See the notice on TED website

509530-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de direcciéon de estudios — Enquétes et suivi de la fraude a bord des trains du
réseau régional TER et des Chemins de fer de Provence en Provence Alpes Céte d'Azur

OJ S 140/2026 23/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Région Provence-Alpes-Céte d'Azur
Correo electrénico: servicedesmarches@maregionsud.fr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Enquétes et suivi de la fraude a bord des trains du réseau régional TER et des
Chemins de fer de Provence en Provence Alpes Céte d'Azur
Descripcion: Le présent accord-cadre a pour objet la mesure et le suivi de la fraude a bord des
trains du réseau régional TER et des Chemins de fer de Provence en Provence Alpes Cote
d'Azur. La prestation se compose d'une mission portant sur la réalisation de vague(s)
d'enquétes fraude a bord des trains sur I'entiéreté du périmétre régional. La Région compte
réaliser deux vagues d'enquétes chaque année auprés de 10 000 voyageurs par vague
d'enquéte. Et la Région se réserve la possibilité de réaliser une troisieme vague d'enquéte
auprés de 5 000 voyageurs. La définition précise du besoin figure dans le CCTP. Il sera
exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons de commande dans les conditions fixées
aux articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du code de la commande publique. L'accord-cadre est
passé sans montant minimum et pour un montant maximum annuel de 200 000 euro(s) HT
Identificador del procedimiento: fab16caa-c56d-4778-a61d-4d6817bb760c
Identificador interno: 2026-0777
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79311200 Servicios de direccion de estudios
Clasificacion adicional (cpv): 79311200 Servicios de direccion de estudios

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Les prestations feront I'objet d'un marché unique. En application
de l'article L 2113-11 du Ccp, le choix de ne pas allotir ce marché est justifié par le(s) motif(s)
suivant(s) : - I'objet du marché ne permet pas l'identification de prestations distinctes
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

509530-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/509530-2026
mailto:servicedesmarches@maregionsud.fr

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Enquétes et suivi de la fraude a bord des trains du réseau régional TER et des
Chemins de fer de Provence en Provence Alpes Cote d'Azur
Descripcion: Le présent accord-cadre a pour objet la mesure et le suivi de la fraude a bord des
trains du réseau régional TER et des Chemins de fer de Provence en Provence Alpes Cote
d'Azur. La prestation se compose d'une mission portant sur la réalisation de vague(s)
d'enquétes fraude a bord des trains sur I'entiéreté du périmétre régional. La Région compte
réaliser deux vagues d'enquétes chaque année auprés de 10 000 voyageurs par vague
d'enquéte. Et la Région se réserve la possibilité de réaliser une troisieme vague d'enquéte
auprés de 5 000 voyageurs. La définition précise du besoin figure dans le CCTP. Il sera
exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons de commande dans les conditions fixées
aux articles R. 2162-13 et R. 2162-14 du code de la commande publique. L'accord-cadre est
passé sans montant minimum et pour un montant maximum annuel de 200 000 euro(s) HT
Identificador interno: S-PF-1853575

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79311200 Servicios de direccién de estudios
Clasificacion adicional (cpv): 79311200 Servicios de direcciéon de estudios

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 25/01/2027
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacidén sobre renovaciones: L'accord cadre est passé pour une durée de 1 an a
compter de la notification au titulaire, reconductible 3 fois pour périodes d'égale durée par
reconduction tacite sans que sa durée totale puisse excéder 4 ans. La décision de ne pas
reconduire I'accord-cadre sera notifiée au titulaire, le cas échéant, au plus tard trois mois
avant la fin de I'accord-cadre. Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de démarrer la
période suivante, par courrier, avant la date anniversaire de notification de I'accord-cadre, dés
I'atteinte du montant maximum de I'accord-cadre (ou dés que le montant maximum est trop
proche pour permettre une nouvelle commande)

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: valeur technique
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 30

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: valeur environnementale

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: prix

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1853575
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: AW Solutions

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1853575
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 10/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Comité consultatif Inter-régional de Réglement Amiable des
Litiges (CCIRAL)
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Marseille
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
administratif de Marseille
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8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

509530-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Avenue-Web Systemes

Numero de registro: 5F2F8313-A6B0-4906-2297BED3C37DF50E
Localidad: Seyssinet-Pariset

Caodigo postal: 38170

Subdivisién del pais (NUTS): Isére (FRK24)

Pais: Francia

Correo electronico: publications-joue@aws-france.com
Teléfono: +33480041260

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

ORG-0002

Denominacion oficial: Région Provence-Alpes-Céte d'Azur
Numero de registro: 21129

Direccion postal: Hotel de Région 27 Place Jules Guesde
Localidad: Marseille

Caodigo postal: 13481

Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Pais: Francia

Punto de contacto: MUSELIER Renaud

Correo electrénico: servicedesmarches@maregionsud.fr
Teléfono: 0491575057

Direccion de internet: http://www.maregionsud.fr

Perfil de comprador: http://achat.maregionsud.fr
Funciones de esta organizacion:

Comprador

ORG-0003

Denominacion oficial: Tribunal administratif de Marseille
Numero de registro: 5F2F8333-BC28-665C-19B9COAC23EDEBGS8
Direccidén postal: 31 rue jean Francois Leca

Localidad: Marseille

Cadigo postal: 13281

Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Pais: Francia

Correo electronico: greffe.ta-marseille@juradm.fr

Teléfono: 0491134813

Fax: 0491811387

Direccién de internet: http://marseille.tribunal-administratif.fr
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0004

Denominacion oficial: Comité consultatif Inter-régional de Réglement Amiable des Litiges

(CCIRAL)

Numero de registro: 5SF2F8362-EA05-8DDE-EBD29831BD1106F3
Direccion postal: Place Félix-Baret Cs 80001

Localidad: Marseille
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Caddigo postal: 13282

Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhone (FRL04)
Pais: Francia

Punto de contacto: Préfecture de la région Provence - Alpes - Cote d'Azur - Secrétariat
général pour les affaires régionales

Correo electronico: catherine.pietri@paca.pref.gouv.fr
Teléfono: 0484354554

Fax: 0484354460

Direccién de internet: https://www.paca.pref.gouv.fr
Funciones de esta organizacion:

Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0005
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Marseille
Numero de registro: 5F2F8388-CD63-C37F-F7D896EC51D81ECF
Direccion postal: 31 Rue Jean Francgois Leca
Localidad: Marseille
Caddigo postal: 13281
Subdivisién del pais (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Pais: Francia
Correo electrénico: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Teléfono: 0491134813
Fax: 0491811387
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 66774b87-f2b3-4cee-bfed-8904a5af91d7 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 22/07/2026 13:10:06 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 509530-2026

Numero de la edicion del DO S: 140/2026

Fecha de publicacion: 23/07/2026
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