See the notice on TED website

510362-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios informaticos — Servicio de gestion digital integral de los apoyos a personas
con medidas de apoyo judiciales de la Fundaciéon Tutelar Canaria para la Accién Social, M.P.
OJ S 140/2026 23/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gerencia de la Fundacion Tutelar Canaria para la Accion Social, M.P.
(FUCAS)
Correo electrénico: gerencia@fucas.org
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de gestion digital integral de los apoyos a personas con medidas de apoyo
judiciales de la Fundacién Tutelar Canaria para la Accién Social, M.P.
Descripcion: Sistema completo para la gestion tecnoldgica especializada, mantenimiento
integral, alojamiento, soporte técnico, migracion de datos, evolucion funcional, consultoria
asociada y explotacién de la informacion necesaria para la gestion juridica, social, econdmica
y patrimonial de las personas usuarias con medidas judiciales de la Fundacién Tutelar
Canaria para la Accién Social, M.P.
Identificador del procedimiento: af4f1b72-449c-4623-95e6-8baa0e90b443
Identificador interno: FUCAS/12/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
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Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 310 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Situacién andloga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Motivos de exclusion
exclusivamente nacionales

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de gestion digital integral de los apoyos a personas con medidas de apoyo
judiciales de la Fundacién Tutelar Canaria para la Accién Social, M.P.
Descripcion: Sistema completo para la gestion tecnoldgica especializada, mantenimiento
integral, alojamiento, soporte técnico, migracion de datos, evolucion funcional, consultoria
asociada y explotacién de la informacion necesaria para la gestion juridica, social, econdmica
y patrimonial de las personas usuarias con medidas judiciales de la Fundacién Tutelar
Canaria para la Acciéon Social, M.P.
Identificador interno: FUCAS/12/2026

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72500000 Servicios informaticos
Clasificacion adicional (cpv): 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Integracién bancaria en tiempo real de las cuentas de las personas Curateladas..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Nivel de certificacion en materia de seguridad de la informacion. .
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: OFERTA ECONOMICA.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Reduccion del plazo de migraciéon y puesta en produccion..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Memoria Técnica de Implantacion y Ejecucion del Proyecto..
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=IxRveiMtqcT10HRJWS8TENQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=IxRveiMtgcT10HRJW8TENQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 26/08/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 11/09/2026 10:25:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: OFICINAS FUCAS EN TENERIFE
Fecha de apertura: 02/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: OFICINAS FUCAS EN TENERIFE
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de la Fundacion Tutelar
Canaria para la Accién Social, M.P. (FUCAS) - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos
de la Comunidad Autonoma de Canarias.
Informacion sobre los plazos de revision: De conformidad con el articulo 50 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, el plazo para la interposicién del recurso
especial en materia de contratacion es de 15 dias habiles. Este plazo se computara a partir
del dia siguiente a aquel en que se notifique el acto impugnado o, en el caso de impugnacion
de pliegos, desde el dia siguiente a la publicacion del anuncio de licitacion en el Perfil del
Contratante.
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Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gerencia de la Fundacién Tutelar Canaria para la Accion Social, M.P. (FUCAS) - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

8. Organizaciones

8.1.

ORG-0001

Denominacion oficial: Gerencia de la Fundacion Tutelar Canaria para la Accion Social, M.P.

(FUCAS)

Numero de registro: 51174870161247

Numero de registro: G35405836

Localidad: Las Palmas de Gran Canaria

Caddigo postal: 35002

Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Espafia

Punto de contacto: Gerencia de la Fundacion Tutelar Canaria para la Accion Social, M.P.
(FUCAS)

Correo electrénico: gerencia@fucas.org

Teléfono: +34 928430346

Direccion de internet: http://www.fucas.org

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ytj2LfITo14BPRBxZ4nJ%2Fg%3D%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

Localidad: Las Palmas de Gran Canaria

Caodigo postal: 35007

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espafia

Correo electrénico: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org

Teléfono: +34 928578124

Fax: +34 928578124

Direccion de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

Localidad: Las Palmas de Gran Canaria

Caddigo postal: 35007

Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Espana

Direccion de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

510362-2026

Identificador/version del anuncio: 915fc03f-e470-49f2-870b-39045ba4744b - 01
Tipo de formulario: Licitacién
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 22/07/2026 13:38:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 510362-2026

Numero de la edicion del DO S: 140/2026

Fecha de publicacion: 23/07/2026
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