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See the notice on TED website

512679-2026 - Resultados
España – Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología de la información – Contrato 
mixto de servicio de mantenimiento, soporte técnico y actualización de la plataforma de 
producción y archivo de la Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
OJ S 141/2026 24/07/2026
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A
Correo electrónico: sercom@crtvg.gal
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Contrato mixto de servicio de mantenimiento, soporte técnico y actualización de la 
plataforma de producción y archivo de la Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.
A.
Descripción: El presente contrato tiene la naturaleza de contrato mixto en el que se integran 
las diferentes prestaciones objeto del contrato: El objeto principal son todos los servicios 
asociados a los distintos mantenimientos y al soporte técnico de la Plataforma que determinan 
la cualificación que prevé el artículo 17 de la LCSP, como contrato de servicios. Por otra 
parte, para actualizar la Plataforma es necesario el suministro de equipamiento fisico y de 
equipamiento software para la renovación de la citada Plataforma sustituyendo elementos 
obsoletos con el objeto de actualizar y mejorar las prestaciones del sistema.
Identificador del procedimiento: c802c250-4892-4db2-b161-94ae2b2cf276
Anuncio anterior: 296610-2026
Identificador interno: CSG-2026-0015 Contrato mixto de servicio de mantenimiento, soporte 
técnico y actualización de la plataforma de producción y archivo de la Corporación de 
Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 50312600 Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología 
de la información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: San Marcos, s/n  
Localidad: Santiago de Compostela
Código postal: 15820
Subdivisión del país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: España

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/512679-2026
mailto:sercom@crtvg.gal
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 220 010,72 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Contrato mixto de servicio de mantenimiento, soporte técnico y actualización de la 
plataforma de producción y archivo de la Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.
A.
Descripción: El presente contrato tiene la naturaleza de contrato mixto en el que se integran 
las diferentes prestaciones objeto del contrato: El objeto principal son todos los servicios 
asociados a los distintos mantenimientos y al soporte técnico de la Plataforma que determinan 
la cualificación que prevé el artículo 17 de la LCSP, como contrato de servicios. Por otra 
parte, para actualizar la Plataforma es necesario el suministro de equipamiento fisico y de 
equipamiento software para la renovación de la citada Plataforma sustituyendo elementos 
obsoletos con el objeto de actualizar y mejorar las prestaciones del sistema.
Identificador interno: CSG-2026-0015 Contrato mixto de servicio de mantenimiento, soporte 
técnico y actualización de la plataforma de producción y archivo de la Corporación de 
Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 50312600 Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología 
de la información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: San Marcos, s/n  
Localidad: Santiago de Compostela
Código postal: 15820
Subdivisión del país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 220 010,72 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
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Tipo: Calidad
Descripción: Plan técnico de implantación del nuevo equipamiento
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Organización, cualificación y experiencia del personal propuesto para la 
ejecución del servicio de soporte in situ.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio ofertado para el servicio de mantenimiento preventivo/evolutivo y soporte 
técnico.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 51
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio ofertado para el suministro de equipamiento/software para la actualización 
de la plataforma.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 9
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Políticas empresariales en materia de igualdad y conciliación de la vida personal, 
familiar y laboral, y corresponsabilidad que se apliquen en la ejecución del contrato.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad Autónoma de Galicia
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Departamento de Asesoría Jurídica - Corporación RTVG
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Departamento de Asesoría Jurídica - Corporación RTVG

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 449 392,09 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.
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6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: TELEFÓNICA SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.A.U.
Oferta: 
Identificador de la oferta: Oferta TELEFÓNICA SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.A.U.
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitación: 449 392,09 EUR
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: Contrato CSG-2026-0015
Fecha de celebración del contrato: 22/07/2026

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Corporación de Servizos Audiovisuais de Galicia, S.A
Número de registro: A15073349
Dirección postal: San Marcos, s/n
Localidad: Santiago de Compostela
Código postal: 15820
Subdivisión del país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: España
Punto de contacto: Servicio de Contratación
Correo electrónico: sercom@crtvg.gal
Teléfono: +34 981540851
Dirección de internet: https://www.crtvg.gal/
Perfil de comprador: https://www.crtvg.gal/gl/crtvg/portal-de-transparencia/actividade-
corporativa/perfil-do-contratante
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación

8.1.  ORG-0002

mailto:sercom@crtvg.gal
https://www.crtvg.gal/
https://www.crtvg.gal/gl/crtvg/portal-de-transparencia/actividade-corporativa/perfil-do-contratante
https://www.crtvg.gal/gl/crtvg/portal-de-transparencia/actividade-corporativa/perfil-do-contratante
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Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad 
Autónoma de Galicia
Número de registro: :
Dirección postal: Calle Raxeira, 52 - 2º piso
Localidad: Santiago de Compostela
Código postal: 15781
Subdivisión del país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: España
Correo electrónico: tacgal@xunta.gal
Teléfono: +34 881995481
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Departamento de Asesoría Jurídica - Corporación RTVG
Número de registro: .
Dirección postal: San Marcos, s/n
Localidad: Santiago de Compostela
Código postal: 15820
Subdivisión del país (NUTS): A Coruña (ES111)
País: España
Correo electrónico: asesoria@crtvg.gal
Teléfono: +34 981540860
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: TELEFÓNICA SERVICIOS AUDIOVISUALES, S.A.U.
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: A8056845
Dirección postal: Ronda de la Comunicación, s/n
Localidad: Madrid
Código postal: 28050
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: comercial_emea_tsa@telefonica.com
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu

mailto:tacgal@xunta.gal
mailto:asesoria@crtvg.gal
mailto:comercial_emea_tsa@telefonica.com
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f3956fb2-4197-42c6-9627-3da7c6560b2d  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 23/07/2026 05:54:39 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 512679-2026
Número de la edición del DO S: 141/2026
Fecha de publicación: 24/07/2026
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