See the notice on TED website

515263-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de apoyo al software — TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA
PLATEFORME MES DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES
SUBVENTIONS REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS

OJ S 141/2026 24/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Région Nouvelle-Aquitaine
Correo electrénico: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Descripcion: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Identificador del procedimiento: d4a1f5cb-cd2f-4ec6-9ad1-ddfbc1a1b8f3
Identificador interno: 20261000S01746
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Francia

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 3 700 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Descripcion: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES
DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS
REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Identificador interno: O

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 3 700 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 1 - Valeur technique de I'offre sur la base du mémoire technique et du cadre de
réponse et décomposée comme suit - Sous-critéres: "Qualité de pilotage et
d'accompagnement méthodologique fonctionnel en matiére de maintenance (méthodes et
organisation proposées)" valant pour 20% de la note finale - "Pertinence et qualité de I'équipe
dédiée en adéquation avec I'environnement technique existant (composition, expériences et
compétences techniques des profils proposés, certifications individuelles)" valant pour 20% de
la note finale - "Qualité des modalités d'intervention en matiére de maintenance corrective,
qualité technique des prestations proposées en adéquation avec les attentes de la Région (cf.
art. 5 CCTP, ANNEXE_1_CCTP_Prerequis_Techniques et
ANNEXE_2_ CCTP_Plan_Assurance_Sécurité_Prestataire)" valant pour 15% de la note finale
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 55
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: 2 - Prix des prestations apprécié en fonction du Détail Quantitatif Estimatif
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 40

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: 3- Description des mesures et moyens sociaux et environnementaux dans le
cadre de I'exécution du marché (Cadre de réponse du mémoire technique), dont: - Sous-
critéres: "Qualité de la stratégie en matiére d’accessibilité numérique (objectifs et
engagements, méthodologie générale applicable aux projets, exemples concrets)" valant pour
1% de la note finale - "Qualité des actions permettant la réduction de 'empreinte carbone
dans le cadre des prestations objet du marché (démarche d’éco-conception, privilégier des
mobilités douces, ...)" valant pour 1% de la note finale - "Qualité des actions de sensibilisation
aux enjeux du numérique responsable dans le cadre des prestations objet du marché" valant
pour 1% de la note finale - "Capacité du candidat a contribuer de maniére significative a la
construction de parcours professionnels structurants pour les personnes intervenant dans le
cadre de la clause d’insertion (ou “salariés en insertion”) dans la réalisation des prestations
confiées (procedure d’accueil adaptée, aide a la prise de poste, tutorat, formations, ...) et
actions concrétes en faveur de I'Egalité et de la non-discrimination (actions pour lutter contre
les stéréotypes professionnels, mesures en faveur des personnes en situation de handicap,
...), dans le cadre du présent marché" valant pour 2% de la note finale

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation
/6096187?0orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6096187?
orgAcronyme=cr-aquitaine
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacién
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Bordeaux
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Informacion sobre los plazos de revision: voir documents de la consultation

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Région Nouvelle-Aquitaine

Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Région Nouvelle-Aquitaine

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Région Nouvelle-Aquitaine
Organizacion que tramita ofertas: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Région Nouvelle-Aquitaine
Numero de registro: 2000537590001 1
Direccién postal: 14 rue Francois de Sourdis
Localidad: Bordeaux
Caddigo postal: 33077
Subdivisién del pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Francia
Punto de contacto: Direction des Achats et de la Commande Publique
Correo electrénico: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Teléfono: +33 549384938
Direccidn de internet: https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contrataciéon
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Bordeaux
Numero de registro: 17330005400025
Direccién postal: 9 Rue Tastet
Localidad: Bordeaux
Cadigo postal: 33000
Subdivisién del pais (NUTS): Gironde (FRI12)
Pais: Francia
Direccidn de internet: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 63cbf4b5-c598-4415-93cbh-1a15ee2d4566 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 22/07/2026 15:31:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
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Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés
Numero de publicacion del anuncio: 515263-2026

Numero de la edicion del DO S: 141/2026

Fecha de publicacion: 24/07/2026
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