See the notice on TED website

516424-2025 - Licitacion

Espaina — Paquetes de software y sistemas de informacién — Suministro de herramientas de
software para la gestion avanzada de infraestructuras - 2 Lotes (Actuacion A48 fase1), financiada
dentro del PERTE del ciclo integral del agua (Proyecto AQUA3), en el marco del Plan de
Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

OJ S 149/2025 06/08/2025

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gerencia de la Empresa Municipal de Aguas y Saneamiento de Murcia
S.A.
Correo electrénico: licitaciones@emuasa.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Suministro de herramientas de software para la gestién avanzada de infraestructuras -
2 Lotes (Actuacion A48 fase1), financiada dentro del PERTE del ciclo integral del agua
(Proyecto AQUAS), en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
Descripcion: Suministro de herramientas de software para la gestion avanzada de
infraestructuras - 2 Lotes (Actuacién A48 fase1), financiada dentro del PERTE del ciclo
integral del agua (Proyecto AQUAS3), en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia.
Identificador del procedimiento: 62c6b835-f585-4d85-8758-6c3d587bb4de
Identificador interno: 025-SUM-2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion, 72416000 Proveedores de servicio de aplicaciones, 72422000 Servicios de
desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o intranet

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 711 800,00 EUR

2.1.4. Informacién general
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Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Acuerdos con otros operadores econémicos destinados a falsear la competencia: Acuerdo
con otros proveedores economicos con el objetivo de falsear la competencia

5. Lote
5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1
Descripcion: Implantacién y mantenimiento Gestion en tiempo real de érdenes de trabajo en
campo.

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion, 72416000 Proveedores de servicio de aplicaciones, 72422000 Servicios de
desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o intranet

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Prorrogable por periodos anuales

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 153 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacién publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

516424-2025

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 4. Reduccion del plazo de entrega.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: CRITERIO 5. PRECIO OFERTADO.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 31,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 1. Formato, contenido y presentacion.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 1,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 2. Especifi caciones funcionales de la herramienta propuesta.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 38,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 3. Planificacién y metodologia propuesta para el desempefio del
servicio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvl=eDRzx%2F CdOfi2gkLQ8TeYKA%3D%3D

Condiciones de la contratacién publica

Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccidn para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=eDRzx%2FCdOfi2gkLQ8TeYKA%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol

Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 12/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,

hora de verano de Europa Central

Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 6 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 19/09/2025 10:16:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Apartado |) Cuadro Caracteristicas PCAP.

Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

Técnicas
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

516424-2025

Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

Subasta electronica: no

Informacion adicional, mediacién y recurso

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de la Empresa Municipal
de Aguas y Saneamiento de Murcia S.A. - Tribunal Administrativo Central de Recursos de
Contratacién (TACRC)

Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles desde la notificacién de la
adjudicacion

Lote: LOT-0002

Titulo: Lote 2

Descripcion: Implantacién y mantenimiento Gestion avanzada de riesgos climaticos.
Identificador interno: 2

Finalidad

Naturaleza del contrato: Suministros

Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion, 72416000 Proveedores de servicio de aplicaciones, 72422000 Servicios de
desarrollo de aplicaciones servidor en Internet o intranet

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espafia

Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Prorrogable por periodos anuales

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 558 800,00 EUR

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

Criterios de adjudicacién

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 4. Reduccion del plazo de entrega.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20,00
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Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: CRITERIO 5. PRECIO OFERTADO.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 31,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 1. Formato, contenido y presentacion.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 1,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 2. Especifi caciones funcionales de la herramienta propuesta.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 38,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 3. Planificacién y metodologia propuesta para el desempefio del
servicio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEviI=eDRzx%2F CdOfi2gkLQ8TeYKA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=eDRzx%2FCdOfi2gkLQ8TeYKA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 12/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 19/09/2025 10:16:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Apartado |) Cuadro Caracteristicas PCAP.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
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Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de la Empresa Municipal
de Aguas y Saneamiento de Murcia S.A. - Tribunal Administrativo Central de Recursos de
Contratacién (TACRC)
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles desde la notificacién de la
adjudicacion

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Gerencia de la Empresa Municipal de Aguas y Saneamiento de Murcia
S.A.
Numero de registro: 51056080149368
Numero de registro: A30054209
Localidad: Murcia
Cadigo postal: 30008
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana
Punto de contacto: Gerencia de la Empresa Municipal de Aguas y Saneamiento de Murcia S.
A.
Correo electronico: licitaciones@emuasa.es
Teléfono: +34 968278026
Direccién de internet: http://www.emuasa.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=c5Us4NEw4SIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos de Contratacién (TACRC)
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28071
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Direccion de internet: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/procedimientos/paginas/default?
procAdminld=1658
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: c4edcae4-485f-482b-8a08-dc6ad21efa1s - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 05/08/2025 10:19:27 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 516424-2025

Numero de la edicion del DO S: 149/2025
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Fecha de publicacion: 06/08/2025
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