See the notice on TED website

516863-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de suministro de software — EU-weite Ausschreibung uber die Beschaffung
einer Rahmenvereinbarung fiir eine Awareness-MaBnahme

OJ S 142/2026 27/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Correo electrénico: vergabestelle@gkd-re.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: EU-weite Ausschreibung Uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur eine
Awareness-MalRnahme
Descripcion: EU-weite Ausschreibung uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur
eine Awareness-Malinahme
Identificador del procedimiento: 038a373e-8e05-4787-9df4-77e671f7f1bb
Identificador interno: 500/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificacion adicional (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software, 80420000 Servicios
de aprendizaje electrénico, 80522000 Seminarios de formacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Recklinghausen
Cddigo postal: 45665
Subdivisién del pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pais: Alemania

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYYEDQAG#
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivos de exclusion
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Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: EU-weite Ausschreibung Uber die Beschaffung einer Rahmenvereinbarung fur eine
Awareness-Malinahme
Descripcion: Beschaffung einer Awareness-MalRnahme zur Sensibilisierung und Schulung
zum Thema Informationssicherheit
Identificador interno: 500/26

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificacion adicional (cpv): 72261000 Servicios de apoyo al software, 80420000 Servicios
de aprendizaje electrénico, 80522000 Seminarios de formacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Recklinghausen
Caodigo postal: 45665
Subdivision del pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/09/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Der Auftraggeber ist berechtigt, die
Rahmenvereinbarung einmalig um 12 Monate zu denselben Bedingungen zu verlangern. Die
Auslbung der Verlangerung wird der Auftraggeber dem Auftragnehmer spatestens bis zum
30.06.2028 vor dem jeweiligen Vertragsende mitteilen.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: - Eigenerklarung Ausschlussgriinde (F 521) -
Eigenerklarung Sanktionen (F 523 EU) - Eigenerklarung Subventionen (F 524 EU)

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
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Descripcion del criterio de seleccion: Der Bieter hat mindestens zwei erfolgreich
abgeschlossene Referenzprojekte (ausschlie3lich offentliche Auftraggeber) aus den Jahren
2022 bis 2025 nachzuweisen. Die Referenzprojekte mussen hinsichtlich Art, Umfang und
Komplexitat mit dem ausgeschriebenen Leistungsgegenstand (Durchfuhrung von Phishing-
Simulationen sowie praktische Erfahrung im E-Learning zur kundenorientierten
Wissensvermittlung im Bereich Cybersicherheit) vergleichbar sein (Referenzbogen ist
auszufullen). Bei aktuell bestehenden Vertragen muss die Laufzeit bereits mindestens 6
Monate betragen.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis von Zertifizierung (ISO 27001).

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Angebotspreis.
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Leistung gemaR Anforderungskatalog. Die Bewertung erfolgt anhand der im
Anforderungskatalog festgelegten Anforderungen. Maximal kdnnen 210 Leistungspunkte
erreicht werden.
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderaciéon no puede expresarse mediante
criterios: Die Bewertung erfolgt nach der einfachen Richtwertmethode gemaf UfAB. Der
Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Der Nutzwert berechnet sich nach der
Formel Z = L/P, wobei L die erreichten Leistungspunkte (max. 210) und P den Angebotspreis
darstellt. Den Zuschlag erhalt das Angebot mit dem hdchsten Nutzwert. Bei identischem
Nutzwert entscheidet das Los.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 18/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/ CXPSYYB6DQAG/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccidén web: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYYEDQAG

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYY6EDQAG
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 28/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 68 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
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A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.

Informacion complementaria: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende, unvollstandige oder
fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen sowie fehlende oder unvollstandige
leistungsbezogene Unterlagen nach MalRgabe des § 56 VgV nachzufordern. Ein Anspruch der
Bieter auf Nachforderung besteht nicht.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitaciéon
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informacion sobre los plazos de revision: Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber zu
riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn
Kalendertagen nach Kenntnis gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaR § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale
Recklinghausen

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
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Denominacion oficial: Gemeinsame Kommunale Datenzentrale Recklinghausen
Numero de registro: 055620032032-34001-16

Direccién postal: Castroper Stralle 30

Localidad: Recklinghausen

Caddigo postal: 45665

Subdivisién del pais (NUTS): Recklinghausen (DEA36)

Pais: Alemania

Correo electrénico: vergabestelle@gkd-re.de

Teléfono: 023613033178

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vergabekammer Westfalen
Numero de registro: 05515-03004-07
Direccion postal: Albrecht-Thaer-Strale 9
Localidad: Munster
Caddigo postal: 48147
Subdivisién del pais (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Teléfono: +49 251411-1691
Fax: +49 251411-2165
Direccidn de internet: http://www.bezreg-muenster.nrw.de/de
/wirtschaft_finanzen_kommunalaufsicht/vergabekammer_westfalen/index.html
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: bOb655dc-1f4d-4108-a165-9118f00dbe57 - 01
Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 24/07/2026 11:08:47 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 516863-2026

Numero de la edicion del DO S: 142/2026

Fecha de publicacion: 27/07/2026
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