See the notice on TED website

517262-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios de desarrollo de software de gestion de proyectos — Talent & Learning
Management Systems

OJ S 142/2026 27/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: AZORG vzw
Correo electrénico: evelien.van.den.stock@azorg.be
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Talent & Learning Management Systems
Descripcion: Talent & Learning Management Systems
Identificador del procedimiento: 237fee45-03ca-44e9-ac05-eb3a36343b4e
Identificador interno: PPPOVJ-871/6430/2025/EVDS/HR/027
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212331 Servicios de desarrollo de software de gestion de
proyectos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 2 203 200,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
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Condiciones de presentacion:

Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2

Condiciones del contrato:

Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance &
talentmodule; Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Descripcion: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance &
talentmodule; Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Identificador interno: 2025/EVDS/HR/027_1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212331 Servicios de desarrollo de software de gestion de
proyectos
Clasificacion adicional (cpv): 79631000 Servicios de personal y de néminas, 72200000
Servicios de programacion de software y de consultoria, 72000000 Servicios Tl: consultoria,
desarrollo de software, Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 04/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 03/01/2037

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 2 046 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio
Criterio: Ratio financiero
Descripcion del criterio de seleccion: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of
revisor met vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de
meest recente jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x
Werkkapitaal / Totale bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen
+ 3,107 x Winst voor belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de

517262-2026 Page 2/9



bezittingen / Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score
dient bevestigd te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en
erkenningsnummer. De aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om
bijkomende garanties op te vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver
dient een document aan te leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De
aanbestedende overheid heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score
lager dan 1,5 niet te weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te
voegen aan uw offerte, deze zal niet beoordeeld worden.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccién: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties
voorgelegd van een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke
referentie vermeldt bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever,
adres, contactpersoon en telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen
hieraan: Schaalgrootte: Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens
2.500 tot 3.500 actieve medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde
module(s) geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit
/zorgsector (i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad

Descripcion del criterio de seleccidn: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5
jaar ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang.
Functioneel HR-Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name
competentiemanagement, evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische
Consultant / Integratie-expert: Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen
(koppeling met sociaal secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een
tijdsregistratiesysteem). Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het
gevraagde

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: TCO - Total cost of ownership
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 1
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Kwaliteit

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 17/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Justificacion de la duracion del acuerdo marco: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In
kader van een zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en
gestandaardiseerde workflow en minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een
lange termijnovereenkomst af te sluiten.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank eerste aanleg
Dendermonde
Informacion sobre los plazos de revision: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AZORG vzw
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: AZORG vzw

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)
Descripcion: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)
Identificador interno: 2025/EVDS/HR/027_2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 72212331 Servicios de desarrollo de software de gestion de
proyectos

Clasificacion adicional (cpv): 79631000 Servicios de personal y de néminas, 72200000
Servicios de programacion de software y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 04/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 03/01/2037

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 157 200,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Ratio financiero
Descripcion del criterio de seleccion: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of
revisor met vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de
meest recente jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x
Werkkapitaal / Totale bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen
+ 3,107 x Winst voor belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de
bezittingen / Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score
dient bevestigd te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en
erkenningsnummer. De aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om
bijkomende garanties op te vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver
dient een document aan te leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De
aanbestedende overheid heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score
lager dan 1,5 niet te weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te
voegen aan uw offerte, deze zal niet beoordeeld worden.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties
voorgelegd van een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke
referentie vermeldt bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever,

adres, contactpersoon en telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen
hieraan: Schaalgrootte: Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens
2.500 tot 3.500 actieve medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde
module(s) geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit
/zorgsector (i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
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/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad

Descripcion del criterio de seleccidn: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5
jaar ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang.
Functioneel HR-Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name
competentiemanagement, evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische
Consultant / Integratie-expert: Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen
(koppeling met sociaal secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een
tijdsregistratiesysteem). Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het
gevraagde

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: TCO - Total cost of ownership
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 1
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Kwaliteit
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 2

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 17/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Justificacion de la duracion del acuerdo marco: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In
kader van een zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en
gestandaardiseerde workflow en minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een
lange termijnovereenkomst af te sluiten.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank eerste aanleg
Dendermonde
Informacion sobre los plazos de revision: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AZORG vzw
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: AZORG vzw

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: AZORG vzw
Numero de registro: BE 1005.154.085
Direccién postal: Moorselbaan 164
Localidad: Aalst
Caodigo postal: 9300
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Pais: Bélgica
Punto de contacto: Evelien Van den Stock
Correo electronico: evelien.van.den.stock@azorg.be
Teléfono: +32 53727074
Direccion de internet: http://www.azorg.be/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Numero de registro: BE 0308.357.753
Direccién postal: Justitieplein 1
Localidad: Dendermonde
Caddigo postal: 9200
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8.1.

8.1.

Subdivisidn del pais (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)

Pais: Bélgica

Correo electrénico: OVL.REA.DE .burgerlijk.griffie@just.fgov.be

Teléfono: +32 52260711

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registro: BE 0475.480.736

Localidad: Antwerpen / Anvers

Cadigo postal: 2000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Correo electronico: info@3p.eu

Teléfono: +32 3 294 30 51

Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

ORG-0004

Denominacion oficial: FPS Policy and Support
Numero de registro: BE 0671.516.647
Localidad: Brussels

Caodigo postal: 1000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Pais: Bélgica

Correo electrénico: e.proc@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

10.1.

Versiéon del anuncio anterior que debe modificarse

b8e9da9b-c67d-45d8-b8e8-8¢c23719b6bb5-01
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Descripcion

Indieningsdatum uitgesteld naar 17/8

Modificacion

Identificador de seccién: LOT-0002
Identificador de seccién: LOT-0001
Identificador de seccién: PROCEDURE

Informacion del anuncio
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Identificador/versidn del anuncio: 966b7100-58ca-4b6e-ac40-5b07f65e72a3 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 517262-2026

Numero de la edicion del DO S: 142/2026

Fecha de publicacion: 27/07/2026
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