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See the notice on TED website

517725-2026 - Licitación
Francia – Mantenimiento de software de tecnología de la información – Tierce Maintenance 
Applicative du Système d’information Vizird
OJ S 142/2026 27/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
Correo electrónico: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Tierce Maintenance Applicative du Système d’information Vizird
Descripción: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au 
maintien en condition opérationnelle et à l’évolution du système d’information VIZIRD. Le 
périmètre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du 
système, à l’exclusion du matériel.
Identificador del procedimiento: 7a422b07-112e-4d7c-94a5-834fab0275a5
Identificador interno: dirce-pes-2026-tma-vizird
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Haute-Vienne (FRI23)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
País: Francia

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/517725-2026
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2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gironde (FRI12)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Ille-et-Vilaine (FRH03)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Loire (FRK25)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Isère (FRK24)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Savoie (FRK27)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Ariège (FRJ21)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Allier (FRK11)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Corrèze (FRI21)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Hérault (FRJ13)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Calvados (FRD11)
País: Francia

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gard (FRJ12)
País: Francia
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2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Le marché est passé en groupements de commandes avec : -la 
Direction Interdépartementale des Routes Nord, - La Direction Interdépartementale des 
Routes Nord-Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Ouest, -La 
Direction Interdépartementale des Routes Sud-Ouest, -La Direction Interdépartementale des 
Routes Ouest, -La Direction Interdépartementale des Routes Atlantique, -La Direction 
Interdépartementale des Routes Massif-Central et la Direction Interdépartementale des 
Routes Méditerrannée. La Direction Interdépartementale des Routes Centre-Est est 
coordonnatrice. Le marché est passé pour une durée de 4 ans ferme. Une avance de 30% est 
prévue, le même taux est applicable pour les PME. Les variantes ne sont pas autorisées.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
Sans objet
Legislación transfronteriza aplicable: Sans objet

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Motivos de exclusión puramente nacionales: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Tierce Maintenance Applicative du Système d’information VIZIRD
Descripción: Le présent marché a pour objet la réalisation des prestations nécessaires au 
maintien en condition opérationnelle et à l’évolution du système d’information VIZIRD. Le 
périmètre du marché porte exclusivement sur les composants logiciels et applicatifs du 
système, à l’exclusion du matériel. Les prestations attendues couvrent notamment : • la 
maintenance préventive ; • la maintenance curative ; • la maintenance évolutive ; • l’assistance 
technique et fonctionnelle ; • les opérations d’installation et de mise à jour des composants 
logiciels ; • la production et la mise à jour de la documentation associée.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnología de la 
información

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 2 500 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
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Participación reservada: 
La participación no está reservada.
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Le critère environnemental sera évalué au travers d'une note 
environnementale. Les candidats devront répondre à différentes questions relatives au 
marché pour évaluer leur performance en matière environnementale sur le projet. Les 
conditions de cette note devront être respectées et justifiées en exécution sous peine de 
pénalités.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Les documents et renseignements mentionnés aux 
articles R 2143-3 et R 2141-1 à 14 du Code de la commande publique. À cet effet, le candidat 
pourra utiliser les formulaires DC1 et DC2 « dernières versions à jour » téléchargeables sur le 
site  (DAJ / Formulaires Marchés publics) La forme juridique du http://www.economie.gouv.fr
candidat ; En cas de groupement, sa nature et le nom du mandataire, Les pouvoirs de la 
personne habilitée pour engager le candidat y compris, en cas de groupement, le cas échéant, 
les habilitations nécessaires pour représenter les entreprises au stade de la passation du 
marché.

Criterio: Media anual de personal
Descripción del criterio de selección: Une attestation avec les effectifs moyens du candidat sur 
les 3 dernières années.

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: La qualité des références fournies, par le candidat. Elle 
sera jugée au travers de leur ressemblance avec des opérations similaires : technique, 
exploitation, contenu des missions ;

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: La valeur du prix est pondérée à 30%
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: La valeur technique est pondérée à 60% décomposée en 4 sous-critères : Une 
première partie évaluant une note sur la compréhension des enjeux et l'appropriation du 
système (10 %), une deuximème partie sur le pilotage et la gestion du projet (40 %), une 
troisième sur l'organisation des équipes (30 %) et enfin une quatrième et dernière partie sur la 
prise en compte de la sécurité informatique (20 %)
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Le critère environnemental est pondéré à 10%

5.1.11.  Pliegos de contratación

http://www.economie.gouv.fr
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Plazo para solicitar información complementaria: 04/09/2026 19:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 240 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Le marché propose un claude de réexamen 
relative aux prestations de maintenance devenues nécessaires
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: sí
Información adicional sobre el acuerdo de confidencialidad: Cet accord est requis par 
l'intermédiaire du CCTP
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Le marché est conlu pour une durée de 4 ans fermes. Une avance est 
prévue, le taux applicable, pour les PME également, est de 30%. Les variantes ne sont pas 
autorisées. Les prix sont révisables à chaque date d'anniversaire. Le délai global de paiement 
est fixé à 30 jours.

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Tribunal Administratif de Lyon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de Lyon
Información sobre los plazos de revisión: Référé précontractuel : depuis le début de la 
procédure de passation jusqu'à la signature du contrat (article L551-1 du Code de Justice 
Administrative), Référé contractuel : 31 jours à compter de la date de publication de l'avis 
d'attribution du marché (article L551-13 à L551-23 et R551-7 à R551-10 du Code de Justice 
Administrative), Recours pour excès de pouvoir : dans un délai de 2 mois à compter de la 
notification de la décision d'infructuosité (articles R421-1 à R421- 3 du Code de Justice 
Administrative), Recours de plein contentieux : dans un délai de 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité concernant l'attribution du marché. Ce tribunal 
peut être saisi par voie dématérialisée par le dépôt d'une requête sur le site www.telerecours.fr
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Direction Interdépartementale des Routes Centre Est

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
http://www.telerecours.fr
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Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administratif de Lyon
Organización que recibe solicitudes de participación: Direction Interdépartementale des 
Routes Centre Est
Organización que tramita ofertas: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Direction Interdépartementale des Routes Centre Est
Número de registro: 13000173800017
Departamento: Pôle Équipements et Systèmes
Dirección postal: Lieu dit les Grandes Terres
Localidad: Genas
Código postal: 69740
Subdivisión del país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: Francia
Punto de contacto: Jean-Francois PFEIFER
Correo electrónico: informatique-pes.pes.ses.dirce@developpement-durable.gouv.fr
Teléfono: +33 6 64 46 63 86
Dirección de internet: https://www.dir.centre-est.developpement-durable.gouv.fr/
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal Administratif de Lyon
Número de registro: 17690005800015
Departamento: Rhône
Dirección postal: Palais des juridictions administratives 184 rue Duguesclin
Localidad: Lyon CEDEX 3
Código postal: 69003
Subdivisión del país (NUTS): Rhône (FRK26)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Teléfono: +33 4 87 63 50 00
Dirección de internet: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

Información del anuncio
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Identificador/versión del anuncio: 7d357f70-0e45-46e1-bdf1-86fa8cf4b7aa  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/07/2026 08:49:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 517725-2026
Número de la edición del DO S: 142/2026
Fecha de publicación: 27/07/2026
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