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519074-2025 - Licitacion

Espaia — Servicios de publicidad y de marketing — Servicio de Gestion de la Plataforma
Comercio Conectado mediante la implantacion de una Oficina de Gestion y Calidad.

OJ S 150/2025 07/08/2025

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Contratacion del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
Correo electronico: junta.contratacion@economia.gob.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de Gestion de la Plataforma Comercio Conectado mediante la implantacion de
una Oficina de Gestion y Calidad.
Descripcion: La celebracién del presente contrato tiene por objeto la contratacion de la
prestacion de servicios de gestion de la plataforma Comercio Conectado mediante una
Oficina de Gestion y Calidad (OGC), dependiente de la Secretaria de Estado de Comercio del
Ministerio de Economia, Comercio y Empresa.
Identificador del procedimiento: 0ba22353-8d36-423d-953f-0e18a6e4781c
Anuncio anterior: 8bc5682b-561d-4487-a902-7e415753df74-01
Identificador interno: 2025Ynt00004
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificacion adicional (cpv): 72512000 Servicios de gestion de documentos, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 79341200 Servicios de gestion
publicitaria, 79341400 Servicios de campafias de publicidad, 79342311 Servicios de
evaluacion de la satisfaccion del cliente, 79342320 Servicios de atencién al cliente, 79342321
Programa de fidelizacion del cliente, 79420000 Servicios relacionados con la gestion,
79500000 Servicios de ayuda en las funciones de oficina, 79550000 Servicios de
mecanografia, tratamiento de textos y autoedicion, 79551000 Servicios de mecanografia,
79552000 Servicios de tratamiento de textos, 79553000 Servicios de autoedicién, 79800000
Servicios de impresion y servicios conexos, 79822500 Servicios de diseno grafico, 79952000
Servicios de eventos, 79970000 Servicios de edicién

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

2.1.3. Valor
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Valor estimado, IVA excluido: 460 448,64 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: La corrupciéon es motivo de exclusion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de Gestion de la Plataforma Comercio Conectado mediante la implantacion de
una Oficina de Gestion y Calidad.
Descripcion: La celebracion del presente contrato tiene por objeto la contrataciéon de la
prestacion de servicios de gestion de la plataforma Comercio Conectado mediante una
Oficina de Gestion y Calidad (OGC), dependiente de la Secretaria de Estado de Comercio del
Ministerio de Economia, Comercio y Empresa.
Identificador interno: 2025Ynt00004

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificacion adicional (cpv): 72512000 Servicios de gestién de documentos, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 79341200 Servicios de gestion
publicitaria, 79341400 Servicios de campafias de publicidad, 79342311 Servicios de
evaluacion de la satisfaccién del cliente, 79342320 Servicios de atencién al cliente, 79342321
Programa de fidelizacién del cliente, 79420000 Servicios relacionados con la gestion,
79500000 Servicios de ayuda en las funciones de oficina, 79550000 Servicios de
mecanografia, tratamiento de textos y autoedicion, 79551000 Servicios de mecanografia,
79552000 Servicios de tratamiento de textos, 79553000 Servicios de autoedicion, 79800000
Servicios de impresion y servicios conexos, 79822500 Servicios de diseno grafico, 79952000
Servicios de eventos, 79970000 Servicios de edicion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 14 Meses

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Equipo de trabajo.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 59

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Oferta econdmica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 59

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Solucién técnica ofertada. Plan de asuncién del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 41

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Solucién técnica ofertada. Plan de gestion del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 41

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Solucién técnica ofertada. Plan de traspaso o devolucién del servicio.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 41

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=NIIUEKudzKOOUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=NIlUEKudzKOOUi78BmzhOQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 03/09/2025 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 1 Afio
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 04/09/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Videoconferencia
Fecha de apertura: 18/09/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Videoconferencia
Fecha de apertura: 11/09/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Videoconferencia
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Compromiso firme del contratista de realizar
todas las entregas, comunicaciones, informes, documentacion y gestiones administrativas
derivadas del contrato exclusivamente por medios digitales.

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Contratacion del
Ministerio de Economia, Comercio y Empresa - Registro electronico del Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revisién: Recurso especial en materia de contratacion en los
términos de los articulos 44 y siguientes de la LCSP.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Junta de Contratacién del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
Numero de registro: 11711430214903
Numero de registro: S2800568D
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28071
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Junta de Contratacién del Ministerio de Economia, Comercio y Empresa
Correo electrénico: junta.contratacion@economia.gob.es
Teléfono: +034 916038350
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=krT20v0YLRA%2FbjW6njtWLw%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Registro electronico del Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28020
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Teléfono: +34 915958422
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
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Identificador/versién del anuncio: 97aaafec-c932-4750-a185-8d9f63b7¢c65f - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/08/2025 10:33:48 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 519074-2025

Numero de la edicion del DO S: 150/2025

Fecha de publicacion: 07/08/2025
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