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See the notice on TED website

519405-2026 - Licitación
España – Servicios de implementación de software – Servicio y suministro de una plataforma 
tecnológica para la gestión tributaria y recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
OJ S 143/2026 28/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Correo electrónico: contratacion@betera.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Descripción: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Identificador del procedimiento: 20ae8cf7-68d0-4649-9788-fa1fb7814c11
Identificador interno: 3374/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72263000 Servicios de implementación de software
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72265000 
Servicios de configuración de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de 
software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 263 355,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Fraude: Motivos de exclusión por fraude

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/519405-2026
mailto:contratacion@betera.es
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Descripción: Servicio y suministro de una plataforma tecnológica para la gestión tributaria y 
recaudación municipal para el Ayuntamiento de Bétera
Identificador interno: 3374/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72263000 Servicios de implementación de software
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72265000 
Servicios de configuración de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de 
software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: Cifra anual de negocio

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Otros

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Trabajos realizados

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Criterio 1. Baja porcentual sobre el presupuesto base de licitación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 2. Mejora consistente en la realización de 2 jornadas anuales (una online 
y una presencial).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 3. Aplicación móvil para la lectura inteligente de contadores de agua.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 4. Mejora de los SLA de servicio y soporte.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 5. Centro de Proceso de Datos (CPD) donde se aloja el Cloud del 
licitador de primer nivel (TIER IV).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 6. BI & analítica avanzada.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Criterio 7. Auditoria de cumplimiento del Esquema Nacional de Interoperabilidad 
(ENI).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 12

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 09/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Años
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 10/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Ayuntamiento de Bétera
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=BkDwTvAzjZ07u6%2B%2FR7DUoA%3D%3D
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Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera - Bétera
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Bétera - Bétera
Información sobre los plazos de revisión: hasta 2026-11-27+01:00
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Bétera - Bétera

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Número de registro: 31012410145001
Número de registro: P4607200E
Localidad: Bétera
Código postal: 46117
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Bétera
Correo electrónico: contratacion@betera.es
Teléfono: +34 961602999
Fax: +34 961690924
Dirección de internet: http://www.betera.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Bétera
Localidad: Bétera
Código postal: 46117
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España
Correo electrónico: informacion@betera.es
Teléfono: 961600351
Fax: 961690924
Dirección de internet: https://www.betera.es/va
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

mailto:contratacion@betera.es
http://www.betera.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=SjyleXff258QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:informacion@betera.es
https://www.betera.es/va
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 636abf40-e92a-44ea-86ba-6fb938dc3b73  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/07/2026 16:01:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 519405-2026
Número de la edición del DO S: 143/2026
Fecha de publicación: 28/07/2026
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