See the notice on TED website

520179-2026 - Licitacion

Bosnia y Herzegovina — Servicios de investigacion social - HQ EUFOR/SOCIAL MEDIA
ANALYTIC TOOL/SV-2026/013

OJ S 143/2026 28/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HQ EUFOR
Correo electrénico: taco@eufor.europa.eu
Naturaleza juridica del comprador: Organizacion internacional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: HQ EUFOR/SOCIAL MEDIA ANALYTIC TOOL/SV-2026/013
Descripcion: PROVISION OF SOCIAL MEDIA ANALYTIC TOOL TO HQ EUFOR CAMP
BUTMIR SARAJEVO
Identificador del procedimiento: 16a43015-6ca6-402e-8912-83baa9d2816d
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79315000 Servicios de investigacion social
Clasificacion adicional (cpv): 79315000 Servicios de investigacién social

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Camp Butmir Sarajevo llidza 71210
Localidad: Sarajevo
Caodigo postal: 71210 llidza
Pais: Bosnia y Herzegovina
Informacion complementaria: All information available in tendering documentation

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: HQ EUFOR/SOCIAL MEDIA ANALYTIC TOOL/SV-2026/013
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Descripcion: PROVISION OF SOCIAL MEDIA ANALYTIC TOOL TO HQ EUFOR CAMP
BUTMIR SARAJEVO

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79315000 Servicios de investigacion social

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: Sarajevo
Pais: Bosnia y Herzegovina

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/12/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2027

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 14/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: www.euforbih.org

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: No autorizada
Justificacion de por qué no es posible la presentacion electronica: El comprador necesitaria
un equipo de oficina especializado
Descripcion: 9.1. Bids must be received before the deadline specified in the letter of invitation
to bid. They must include the Bid submission form in part D of this bidding dossier and be sent
/delivered to the following address: HQ EUFOR, Camp Butmir Sarajevo, 71210 llidza, Bosnia
and Herzegovina
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: inglés
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:

520179-2026 Page 2/4


http://www.euforbih.org

Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: HQ EUFOR
Informacion sobre los plazos de revisién: October 2026

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: HQ EUFOR
Numero de registro: 630230000000S
Departamento: Procurement & Contracting Office
Direccion postal: Camp Butmir Sarajevo
Localidad: Sarajevo
Cddigo postal: 71210 llidza
Pais: Bosnia y Herzegovina
Punto de contacto: Procurement & Contracting Office
Correo electrénico: taco@eufor.europa.eu
Teléfono: +38733495729
Fax: +38733495707
Direccion de internet: https://euforbih.org/
Terminal de intercambio de informacion (URL): https://euforbih.org/
Perfil de comprador: www.euforbih.org/tenders
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccidn de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: f70ac518-fd92-4adb-a042-3e3fdc4f5ec5 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 24/07/2026 13:27:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacién del anuncio: 520179-2026
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Numero de la edicion del DO S: 143/2026
Fecha de publicacion: 28/07/2026
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