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See the notice on TED website

520357-2026 - Licitación
Italia – Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos de medida – Prestazioni connesse 
al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe superiore a G6, compresa la 
fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, per la durata di 36 mesi dal 
periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
OJ S 143/2026 28/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: HERA S.P.A.
Correo electrónico: acquisti.energia@pec.gruppohera.it
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad de la entidad adjudicadora: Producción, transporte o distribución de gas o 
calefacción

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030
Descripción: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di 
classe superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di 
volume
Identificador del procedimiento: dfe399fc-fec2-45b0-87bf-cefc23c63bd9
Identificador interno: Tender n. T26_16654
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50411000 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
de medida
Clasificación adicional (cpv): 50411200 Servicios de reparación y mantenimiento de 
contadores de gas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione 
(RN), Gorizia, Pordenone, Udine e Trieste, Pesaro-Urbino.

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 25 532 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 25 532 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/520357-2026
mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
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2.1.4.  Información general
Información complementaria: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36/2023 
il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento è l’ing. 
Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.a. Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.
Base jurídica: 
Directiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
El licitador debe presentar ofertas para todos los lotes
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Descripción: Lotto 1 - InRete e AcegasApsAmga
Identificador interno: lOTTO 1 - InRete e AcegasApsAmga

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50411000 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
de medida
Clasificación adicional (cpv): 50411200 Servicios de reparación y mantenimiento de 
contadores de gas
Opciones: 
Descripción de las opciones: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, 
ai sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN), Gorizia, Pordenone, Udine 
e Trieste.

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
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5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/07/2027
Fecha de finalización de la duración: 30/06/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 766 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 25 532 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Prezzo

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Dirección de los pliegos de contratación: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Facturación electrónica: Obligatoria
Estructura financiera: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per l’Emilia-Romagna
Información sobre los plazos de revisión: NON NOTO
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
HERA S.P.A.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
HERA S.P.A.
Organización que recibe solicitudes de participación: HERA S.P.A.
Organización que tramita ofertas: HERA S.P.A.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Prestazioni connesse al servizio di manutenzione dei gruppi di misura gas di classe 
superiore a G6, compresa la fornitura e la sostituzione dei dispositivi di conversione di volume, 
per la durata di 36 mesi dal periodo 01/07/2027 al 30/06/2030.
Descripción: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi
Identificador interno: Lotto 2 - InRete e Marche MultiServizi

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 50411000 Servicios de reparación y mantenimiento de aparatos 
de medida
Clasificación adicional (cpv): 50411200 Servicios de reparación y mantenimiento de 
contadores de gas
Opciones: 
Descripción de las opciones: In merito alla modifica del contratto durante il periodo di efficacia, 
ai sensi dell’art.120 comma 1 lett. a) del D.lgs 36/2023 e ss.mm.ii. la Committente si riserva di 
opzionare, anche con più atti successivi, un incremento sino a concorrenza del 30% dell’
importo contrattuale al verificarsi delle condizioni previste nel Capitolato Speciale d’Appalto, a 
cui si rinvia.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Información complementaria: Codice NUTS ITH Luogo principale di esecuzione: Italia –
Modena, Bologna, Ferrara, Forlì-Cesena, Ravenna, Riccione (RN) e Pesaro-Urbino.

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/07/2027
Fecha de finalización de la duración: 30/06/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0
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5.1.5.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 12 766 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 25 532 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: Ai sensi dell'art. 15, comma 2 seconda parte del D. Lgs 36/2023 
il soggetto al quale sono affidati i compiti propri del RUP relativi alla fase di affidamento è l’ing. 
Michele Corradini – Responsabile Funzione Acquisti Operations e Logistica di Hera S.p.a. Per 
completezza di informazioni, si rinvia al bando integrale disponibile al link: 

 in https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current,
particolare si rinvia a quanto prescritto ai punti “1 - Condizioni di partecipazione” e “2 - Ulteriori 
informazioni complementari” della sotto sezione 2.1.4 "Informazioni supplementari" del bando 
stesso.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “1 - /public/opportunity/current
ABILITAZIONE ALL’ESERCIZIO DELL’ATTIVITÀ PROFESSIONALE, INCLUSI I REQUISITI 
RELATIVI ALL'ISCRIZIONE NELL'ALBO PROFESSIONALE O NEL REGISTRO 
COMMERCIALE”, presente nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso)

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Per completezza di informazioni, si rinvia al bando 
integrale disponibile al link: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go

 , in particolare si rinvia a quanto prescritto al punto “2 - CAPACITA’ /public/opportunity/current
ECONOMICA E FINANZIARIA – ALTRI REQUISITI ECONOMICI O FINANZIARI”, presente 
nella sotto sezione 5.1.9 del bando stesso).

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 
4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: L’aggiudicazione avverrà in base al criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa e del miglior rapporto qualità/prezzo, determinato, ai sensi dell’art.108, commi 1 e 

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current


520357-2026 Page 6/7

4, del citato Decreto Legislativo, con offerte economiche solo in ribasso. Offerta 
economicamente più vantaggiosa così suddivisa: • Valore tecnico: punti 70; • Prezzo: punti 30.

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Dirección de los pliegos de contratación: https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop
/guest/go/public/opportunity/current

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://portalefornitori.gruppohera.it
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 22/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: si rinvia a quanto prescritto nel Capitolato 
Speciale d'Appalto, che verrà fornito nella successiva fase di gara.
Facturación electrónica: Obligatoria
Estructura financiera: Nessun accordo finanziario

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per l’Emilia-Romagna
Información sobre los plazos de revisión: NON NOTO
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
HERA S.P.A.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
HERA S.P.A.
Organización que recibe solicitudes de participación: HERA S.P.A.
Organización que tramita ofertas: HERA S.P.A.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: HERA S.P.A.
Número de registro: 04245520376
Departamento: Funzione Acquisti Operations e Logistica – Servizio Acquisti Inrete
Dirección postal: Viale Carlo Berti Pichat, 2/4
Localidad: Bologna
Código postal: 40127
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia

https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitori.gruppohera.it
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Punto de contacto: Servizio Acquisti Inrete
Correo electrónico: acquisti.energia@pec.gruppohera.it
Teléfono: +39 0542621238
Dirección de internet: https://www.gruppohera.it/
Terminal de intercambio de información (URL): https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.
it/esop/guest/go/public/opportunity/current
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale per l’Emilia-Romagna
Número de registro: 92004480379
Dirección postal: Via D’Azeglio n. 54
Localidad: Bologna
Código postal: 40123
Subdivisión del país (NUTS): Bologna (ITH55)
País: Italia
Correo electrónico: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: +39 051 4293101
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 43699b3a-1101-458c-9030-a5dfcad5715e  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 17
Fecha de envío del anuncio: 27/07/2026 10:59:37 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 520357-2026
Número de la edición del DO S: 143/2026
Fecha de publicación: 28/07/2026

mailto:acquisti.energia@pec.gruppohera.it
https://www.gruppohera.it/
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
https://portalefornitoriprocurement.gruppohera.it/esop/guest/go/public/opportunity/current
mailto:tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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