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See the notice on TED website

521731-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – 
Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
OJ S 143/2026 28/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tilburg University
Correo electrónico: inkoop@tilburguniversity.edu
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Educación

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Bedrijfsvoering systemen (HR & ERP)
Descripción: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP) en een 
Human Resources (HR) Platform. Het gaat hierbij om de inkoop van een dienst, omdat het 
gaat om het ter beschikking stellen van de licenties/gebruiksrechten, het implementeren en het 
hosten, housing, beheren en onderhouden van het ERP- en HR-Platform. Perceel 1 HR 
Platform: Zie paragraaf 2.4.1 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identificador del procedimiento: 221cd3ef-8abc-4648-8116-da74a91187ec
Identificador interno: TiU/HR05926 en TiU/FC05526
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: De aanbestedingsprocedure kent twee fases: - 
Selectiefase: in deze fase dienen de Gegadigden hun aanmelding in op basis waarvan Tilburg 
University de geschiktheid van de Gegadigden beoordeelt. Deze beoordeling vindt per perceel 
plaats op grond van de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de selectiecriteria. - 
Gunningsfase: de geselecteerde Gegadigden ontvangen na afloop van de bezwaarperiode 
zonder bezwaar, de uitnodiging tot inschrijving in de gunningsfase, op grond waarvan de 
inschrijving dient te worden opgesteld en ingediend. In deze tweede fase krijgen de 
inschrijvers de gelegenheid om in een individuele sessie vragen te stellen en mogelijke 
oplossingsrichtingen en de prijs(opbouw) te bespreken. Het gunningscriterium dat Tilburg 
University in de gunningsfase van de aanbestedingsprocedure hanteert is de inschrijving met 
de beste prijs – kwaliteitverhouding. Tilburg University behoudt zich het recht voor om in de 
gunningsfase een trechtering op te nemen (dat wil zeggen het tussentijds laten afvallen van 
inschrijvers). In de uitnodiging tot inschrijving wordt dit proces nader beschreven.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
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Clasificación adicional (cpv): 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o 
recursos humanos, 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Información complementaria: Tilburg

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Human Resources Platform
Descripción: De opdracht betreft een Human Resources (HR) Platform. Zie paragraaf 2.3.1. 
Perceel 1 HR Platform: Zie paragraaf 2.4.1
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o 
recursos humanos, 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 
2.5.1.1) - Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging 
dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Información complementaria: Tilburg

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/05/2027
Fecha de finalización de la duración: 30/04/2032

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 8
Más información sobre renovaciones: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
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initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Prijs
Descripción: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripción: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 13/11/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Plazo de recepción de solicitudes de participación: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tilburg University - Rechtbank 
Zeeland – West-Brabant
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Tilburg University
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organización que recibe solicitudes de participación: Tilburg University

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: ERP Platform
Descripción: De opdracht betreft een Enterprise Resource Planning Platform (ERP). Zie 
paragraaf 2.3.2 Perceel 2 ERP Platform: Zie paragraaf 2.4.2
Identificador interno: 2

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48451000 Paquetes de software de planificación de recursos 
empresariales, 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos
Opciones: 
Descripción de las opciones: Perceel 1: - Wijziging dienstverlening Payroll (zie paragraaf 
2.5.1.1) - Learning Management Systeem (zie paragraaf 2.5.1.2) Perceel 2: - Wijziging 
dienstverlening projectadministratie (2.5.2.1)

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Información complementaria: Tilburg

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/05/2027
Fecha de finalización de la duración: 30/04/2032

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 8
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Más información sobre renovaciones: De Overeenkomst wordt per perceel aangegaan voor 
een periode van vijf (5) jaar en gaat in per 1 mei 2027 en eindigt op 30 april 2032. Dit is de 
initiële contracttermijn. TiU is gerechtigd de Overeenkomst eenzijdig acht (8) maal onder 
gelijkblijvende voorwaarden te verlengen met telkens maximaal twee (2) jaar. De maximale 
looptijd van deze overeenkomst komt daarmee op 21 jaar (tot 30 april 2048).

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 4

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Nombre: Prijs
Descripción: Informatie volgt in de Gunningsfase. Let op: De weegfactor wordt ook pas in de 
gunningsfase definitief bepaald
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripción: De kwaliteitscriteria worden definitief bepaald in de gunningsfase. Let op: De 
weegfactor wordt ook pas in de gunningsfase definitief bepaald
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/434772

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 13/11/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434772
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Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tilburg University - Rechtbank 
Zeeland – West-Brabant
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Tilburg University
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tilburg 
University - Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Organización que recibe solicitudes de participación: Tilburg University

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Tilburg University
Número de registro: 192189795
Dirección postal: Warandelaan 2
Localidad: TILBURG
Código postal: 5037AB
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Patricia van Oorschot
Correo electrónico: inkoop@tilburguniversity.edu
Teléfono: +31 134662307
Dirección de internet: http://www.tilburguniversity.edu
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Zeeland – West-Brabant
Dirección postal: Postbus 90110  
Localidad: Breda
Código postal: 4800 RA
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Correo electrónico: info.zwb@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 0883616000
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Zeeland – West-Brabant

mailto:inkoop@tilburguniversity.edu
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Dirección postal: postbus 90110  
Localidad: Breda
Código postal: 4800 RA
Subdivisión del país (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
País: Países Bajos
Correo electrónico: info.zwb@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 0883616000
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 7fd2ecd5-400b-4bc3-84f5-3e82ac09c247  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 27/07/2026 09:43:28 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 521731-2026
Número de la edición del DO S: 143/2026
Fecha de publicación: 28/07/2026
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