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523045-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios relacionados con el software — Bildungskarte
OJ S 144/2026 29/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fir Recht,
Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Correo electrénico: vergabe@duesseldorf.de
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Bildungskarte
Descripcion: Bereitstellung der Bildungskarte
Identificador del procedimiento: d4ee918b-df0e-4acf-90bc-fc592a0e6808
Identificador interno: DUS-2026-0551
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Dusseldorf
Caodigo postal: 40200
Subdivisién del pais (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio, Documento de contratacion
Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 3. Alt.
GWB
Corrupcion: § 123 Abs. 1 Nr. 6 bis 9 GWB
Participacién en una organizacion delictiva: § 123 Abs. 1 Nr. 1, 1. bzw. 3. Alt. GWB
Acuerdos con otros operadores econdmicos destinados a falsear la competencia: § 124 Abs.
1 Nr. 4 GWB
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Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 1.
Alt. GWB

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: § 123 Abs. 1 Nr. 3 bzw. Nr. 2 GWB
Fraude: § 123 Abs. 1 Nr. 4 bzw. 5 GWB

Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB
Insolvencia: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 1. Alt. GWB

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 3. Alt. GWB
Activos que estan siendo administrados por un liquidador: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 2. Alt. GWB
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento: § 124 Abs. 1 Nr.
8 bzw. 9 GWB

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: § 124
Abs. 1 Nr. 5 GWB

Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB

Falta profesional grave: § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB

Rescisién anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables: § 124
Abs. 1 Nr. 7 GWB

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. GWB
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: § 123 Abs. 4 S.
1 Nr. 1, 3. Alt. GWB

Las actividades empresariales han sido suspendidas: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 6. Alt. GWB
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1, 1. und 2. Alt.
GWB

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: § 123 Abs. 1 Nr. 1, 2. bzw.
3. Alt. GWB

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: §
124 Abs. 2 GWB (§ 21 AENntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Bildungskarte
Descripcion: Die Beschaffung einer Bildungskarte als onlinegestutzten
Datenverarbeitungssystems als Software as a Service (SaaS) fur die Erfassung und
Abrechnung der Leistungen aus dem Bildungs- und Teilhabepaket fur Kinder und Jugendliche,
um den burokratischen Aufwand fur Leistungsempfanger, Leistungserbringer und
Leistungstrager (Jobcenter und Kommune) zu verringern und die Inanspruchnahme sowie
Akzeptanz zu erhéhen und Stigmatisierung zu vermeiden. Die Leistungen des Bildungs- und
Teilhabepaketes basiert auf gewahrten Leistungen im Rahmen der Grundsicherung fur
Arbeitssuchende (SGB Il) sowie Leistungen der Sozialhilfe (SGB XIl), des
Asylbewerberleistungsgesetzes (AsylbLG) und des Wohngeldes (WoGG).
Identificador interno: LOT-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Opciones:
Descripcion de las opciones: Der Vertrag kann auf Verlangen des Auftraggebers zweimal um
24 Monate verlangert werden. Die Verlangerung ist mind. 6 Monate vor Ablauf der
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Gultigkeitsdauer des Vertrages schriftlich durch den Auftraggeber dem Auftragnehmer
anzuzeigen.

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Localidad: Dusseldorf
Caddigo postal: 40200
Subdivisién del pais (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/09/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Ausgleich sozialer Ungleichheit.
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis von 2 geeigneten Referenzen Uber
vergleichbare Leistungen in den letzten beiden abgeschlossenen Geschéaftsjahren in Form
einer Liste. Diese Liste muss mindestens die folgenden Angaben enthalten: Auftragswert,
Liefer- bzw. Erbringungszeitpunkt/Dauer der Leistungserbringung, Umfang und Art des
Dienstleistungsauftrags und die Angabe des offentlichen oder privaten Leistungsempfangers.
Als vergleichbar gelten Leistungen, die den nachfolgend benannten Kriterien entsprechen: Als
vergleichbare Leistungen gelten Projekte zur Einfuhrung, Bereitstellung oder zum Betrieb
digitaler Karten- oder Berechtigungssysteme fur offentliche Auftraggeber, insbesondere
Kommunen, zur Verwaltung und Abwicklung von Bildungs-, Sozial- oder Teilhabeleistungen.
Hierzu zahlen Ldsungen, die die Berechtigungsprufung, Leistungsverwaltung, Abrechnung
sowie die Einbindung verschiedener Leistungserbringer unterstutzen.

Criterio: Volumen de negocios anual medio

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis Uber einen bestimmten Mindestjahresumsatz
in Hohe von 800.000,00 €. Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf die
Kapazitaten anderer Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende
Erklarung die gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen
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Unternehmens fur die Auftragsausfihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe
umfassen. Weitere Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigeflgten
Formblatt zu entnehmen.

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung Uber den Gesamtumsatz fir das letzte
abgeschlossene Geschaftsjahr. (Unternehmen, die noch nicht volle drei Jahre in dem Bereich
tatig sind (Newcomer), mussen die geforderten Angaben zu den Umsatzen nur fur
abgeschlossene Geschéaftsjahre seit Beginn der Geschaftstatigkeit machen.)

Criterio: Inscripcién en un registro mercantil

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis der Eintragung in das Handelsregister (gdf.
Vereins- oder Partnerschaftsregister). Sofern fur den Bieter eine Eintragung in die
entsprechenden Register rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Griinde fur die
fehlende Eintragungspflicht nachzuweisen.

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterien anhand Bewertungsmatrix
Descripcion: siehe Bewertungsmatrix
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Gesamtangebotspreis
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Direccion de los pliegos de contratacion: https://vergabe.duesseldorf.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f933a8298-
12dd44a11f373161

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccién para la presentacion: https://vergabe.duesseldorf.de
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 28/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 33 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.
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Informacion complementaria: Die Auftraggeberin fordert die Bewerber und Bieter auf, fehlende
und unvollstandige unternehmens- sowie leistungsbezogene Unterlagen innerhalb einer
angemessenen Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen, soweit § 56 Abs. 3 VgV der
Nachforderung leistungsbezogener Unterlagen nicht entgegensteht. Eine inhaltliche Korrektur
fehlerhaft eingereichter (auch unternehmensbezogener) Unterlagen im Wege der
Nachforderung ist ausgeschlossen; die Mdglichkeit der Aufklarung widerspruchlicher Inhalte
bleibt unberuhrt.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Eignungsnachweise/Referenzen sind dem
Angebot gemal’ den Vergabeunterlagen beizuflugen.

Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Westfalen
Informacion sobre los plazos de revisién: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprifungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage ab Kenntnis des VerstolRes, der zur Unwirksamkeit des Vertrages fuhrt,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss oder im Falle der Veréffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Supplement zum Amtsblatt der Europaischen
Union 30 Kalendertage nach dieser Veroffentlichung. Nach § 160 Abs. 3 Nr. 1 bis 4 GWB ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit - der Antragsteller
den geriugten Verstoll gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht unverzuglich gertgt hat, - VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, - VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenliber dem
Auftraggeber gertgt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberbirgermeister, Amt fur Recht, Vergabe und
Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Landeshauptstadt Diusseldorf, Der
Oberblrgermeister, Amt flr Recht, Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

8. Organizaciones
8.1. ORG-7001

Denominacion oficial: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt flr Recht,
Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

523045-2026 Page 5/7



Numero de registro: 05111-31001-70

Direccion postal: Willi-Becker-Allee 10

Localidad: Dusseldorf

Caodigo postal: 40227

Subdivision del pais (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Pais: Alemania

Correo electrénico: vergabe@duesseldorf.de

Teléfono: +49 211-8928782

Direccidn de internet: https://vergabe.duesseldorf.de

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-7004
Denominacion oficial: Vergabekammer Westfalen
Numero de registro: 05515-03004-07
Direccion postal: Albrecht-Thaer-Strale 9
Localidad: Munster
Caddigo postal: 48147
Subdivisién del pais (NUTS): Minster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: +49 2514112165
Direccion de internet: https://www.bezreg-muenster.de/kontaktseite-vergabekammer-westfalen
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-7005
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 194df709-8764-4590-9da3-462a541b7a5d - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/07/2026 09:53:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman
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Numero de publicacién del anuncio: 523045-2026
Numero de la edicion del DO S: 144/2026
Fecha de publicacion: 29/07/2026
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