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See the notice on TED website

523377-2026 - Licitación
Croacia – Otras fuentes de aprovisionamiento y distribución de energía – Obavljanje energetske 
djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog toplinskog sustava Grada 
Zagreba
OJ S 144/2026 29/07/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GRAD ZAGREB
Correo electrónico: nabava.geos@zagreb.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog 
toplinskog sustava Grada Zagreba
Descripción: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području 
centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba
Identificador del procedimiento: 58785bb2-5b0a-4e42-9ab9-50a17f0abc66
Identificador interno: 1/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 65400000 Otras fuentes de aprovisionamiento y distribución de 
energía

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Grad Zagreb

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 682 662 491,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/23/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/523377-2026
mailto:nabava.geos@zagreb.hr
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5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske energije na području centralnog 
toplinskog sustava Grada Zagreba
Descripción: Predmet koncesije je obavljanje energetske djelatnosti distribucije toplinske 
energije na distribucijskoj mreži centralnog toplinskog sustava Grada Zagreba (u daljnjem 
tekstu: CTS). Koncesija se daje kao koncesija za javne usluge. Koncesionar, djelatnost 
obavlja na vlastiti operativni rizik, pri čemu mu Davatelj koncesije ne jamči ostvarenje 
određenog prihoda niti povrat uloženih sredstava. Predmet koncesije ne obuhvaća proizvodnju 
toplinske energije ni opskrbu toplinskom energijom, osim obveza Koncesionara nužnih radi 
tehničke koordinacije, razmjene podataka i razgraničenja prema proizvođačima, 
opskrbljivačima, kupcima i nadležnim tijelima.
Identificador interno: 1/2026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 65400000 Otras fuentes de aprovisionamiento y distribución de 
energía

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: Grad Zagreb

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Duración: 20 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 682 662 491,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući 
registar države poslovnog nastana

Criterio: Autorización o pertenencia a una organización particular necesaria para contratos de 
servicios
Descripción del criterio de selección: Pravo na obavljanje energetske djelatnosti distribucije 
toplinske energije

Criterio: Volumen de negocios anual general
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Descripción del criterio de selección: Ukupni godišnji prihodi najmanje jednaki prosječnim 
očekivanim godišnjim prihodima po osnovi koncesije, Minimalni uvjeti: najmanje 32,5 milijuna 
EURA

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: 1. Pozitivan iznos kapitala u posljednjoj poslovnoj godini 
2. Nepostojanje blokade računa u posljednja 3 mjeseca i dostatna likvidnost 3. Raspoloživa 
financijska sredstva za izvršavanje koncesije, Minimalni uvjeti: 1. Pozitivan iznos kapitala u 
posljednjoj poslovnoj godini 2. Nepostojanje blokade računa u posljednja 3 mjeseca i dostatna 
likvidnost 3. Raspoloživa financijska sredstva za izvršavanje koncesije

Criterio: Seguro de indemnización por riesgos profesionales
Descripción del criterio de selección: Ponuditelj uz ponudu prilaže izjavu da će najkasnije do 
sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti prema korisnicima 
usluga i trećim osobama, koju je dužan obnavljati i dostavljati Davatelju koncesije tijekom 
cijelog trajanja koncesije., Minimalni uvjeti: Ponuditelj uz ponudu prilaže izjavu da će 
najkasnije do sklapanja Ugovora dostaviti policu osiguranja od odgovornosti iz djelatnosti 
prema korisnicima usluga i trećim osobama, koju je dužan obnavljati i dostavljati Davatelju 
koncesije tijekom cijelog trajanja koncesije.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripción del criterio de selección: Najmanje dva (2) diplomirana inženjera strojarstva, 
energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan (1) sa stručnim ispitom ili važećom 
licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inženjer (VSS) s najmanje tri (3) godine iskustva u 
projektiranju, održavanju ili vođenju distribucijske mreže Najmanje dva (2) tehničara/operatera 
(SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje jednom (1) godinom iskustva rada s 
opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrežom Najmanje dva (2) radnika 
osposobljena za zaštitu na radu i zaštitu od požara, Minimalni uvjeti: Najmanje dva (2) 
diplomirana inženjera strojarstva, energetike ili elektrotehnike (VSS), od kojih najmanje jedan 
(1) sa stručnim ispitom ili važećom licencom Najmanje jedan (1) diplomirani inženjer (VSS) s 
najmanje tri (3) godine iskustva u projektiranju, održavanju ili vođenju distribucijske mreže 
Najmanje dva (2) tehničara/operatera (SSS ili VSS), od kojih najmanje jedan (1) s najmanje 
jednom (1) godinom iskustva rada s opremom za grijanje i vrelovodnom/toplovodnom mrežom 
Najmanje dva (2) radnika osposobljena za zaštitu na radu i zaštitu od požara

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Descripción: Kvaliteta usluge i pouzdanost isporuke toplinske energije
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Godišnji iznos koncesijske naknade
Descripción: Godišnji iznos koncesijske naknade
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Nombre: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreže
Descripción: Ukupna visina ulaganja u razvoj distribucijske mreže
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Održavanje i vođenje distribucijske mreže (SCADA ili jednakovrijedno)
Descripción: Održavanje i vođenje distribucijske mreže (SCADA ili jednakovrijedno)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoročna održivost
Descripción: Sposobnost za ostvarivanje koncesije i dugoročna održivost
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/90517

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: No autorizada
Justificación de por qué no es posible la presentación electrónica: Protección de información 
particularmente sensible
Descripción: Zakon o koncesijama ne propisuje e-Dostavu
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 24/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
GRAD ZAGREB
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: GRAD 
ZAGREB

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: GRAD ZAGREB
Número de registro: 61817894937

https://eojn.hr/tender-eo/90517
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Dirección postal: Trg Stjepana Radića 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: GRADSKI URED ZA GOSPODARSTVO, EKOLOŠKU ODRŽIVOST I 
STRATEGIJSKO PLANIRANJE
Correo electrónico: nabava.geos@zagreb.hr
Teléfono: +385 16101191
Dirección de internet: https://www.zagreb.hr
Perfil de comprador: https://www.zagreb.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f4cd3be3-cb24-4330-91c6-a5c0e8849f27  -  01

mailto:nabava.geos@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 19
Fecha de envío del anuncio: 28/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 523377-2026
Número de la edición del DO S: 144/2026
Fecha de publicación: 29/07/2026
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