See the notice on TED website

525830-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de tecnologia de la informacion — Servicios de Soporte a la Gestion de los
Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De Vivienda y Agenda Urbana

OJ S 144/2026 29/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Correo electrénico: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De
Vivienda y Agenda Urbana
Descripcion: El objeto de este contrato es la provision de los servicios profesionales para la
gestion de los servicios soportados por tecnologias de la informacién de los sistemas que son
de la responsabilidad de la Divisién de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
DTIC conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Identificador del procedimiento: 2a9a8d8b-6448-47ae-8408-4ff354ac35c1
Anuncio anterior: 89¢c80b3e-98a4-4ddc-9457-13d1a5f6d5c4-01
Identificador interno: 2601CTRDT002
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pais: Esparfia
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Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espafa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ledn (ES413)
Pais: Esparfia
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Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Palencia (ES414)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisidn del pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Guadalajara (ES424)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
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Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tarragona (ES514)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Cordoba (ES613)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
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Subdivision del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)

Pais: Espafia

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)

Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)

Pais: Espafia

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 733 635,14 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: La empresa adjudicataria
debe cumplir con las disposiciones vigentes en materia laboral

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicios de Soporte a la Gestion de los Sistemas e Infraestructura Tl del Ministerio De
Vivienda y Agenda Urbana
Descripcion: El objeto de este contrato es la provision de los servicios profesionales para la
gestion de los servicios soportados por tecnologias de la informacién de los sistemas que son
de la responsabilidad de la Divisién de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
DTIC conforme a las condiciones establecidas en este pliego.
Identificador interno: 2601CTRDT002

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72222300 Servicios de tecnologia de la informacién
Opciones:
Descripcion de las opciones: La prorroga afectara exclusivamente a la fase de prestacion
efectiva del servicio, sin que comprenda una nueva fase de planificacion, transicion o
arranque inicial, previstas unicamente para el inicio del contrato. En caso de prérroga, el
servicio continuara prestandose en los mismos términos previstos en el PPT para la fase de
prestacion del servicio, sin perjuicio de la fase de devolucién que proceda al final del periodo
total de ejecucion.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): A Corufia (ES111)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Lugo (ES112)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ourense (ES113)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Asturias (ES120)
Pais: Espana
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Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cantabria (ES130)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): La Rioja (ES230)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Huesca (ES241)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Teruel (ES242)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Avila (ES411)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Burgos (ES412)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Ledn (ES413)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Palencia (ES414)

Page 7/13



5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

525830-2026

Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Salamanca (ES415)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Segovia (ES416)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Soria (ES417)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Valladolid (ES418)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Zamora (ES419)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Albacete (ES421)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Ciudad Real (ES422)

Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Cuenca (ES423)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Guadalajara (ES424)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Toledo (ES425)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Badajoz (ES431)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Caceres (ES432)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
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Subdivisidn del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Tarragona (ES514)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Almeria (ES611)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Cadiz (ES612)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Cérdoba (ES613)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Huelva (ES615)
Pais: Espafia
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Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Jaén (ES616)
Pais: Esparfa

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Malaga (ES617)
Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espafia

Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Murcia (ES620)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Ceuta (ES630)
Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Melilla (ES640)
Pais: Espana

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)

Pais: Espafa

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Pais: Esparfia

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)

Pais: Espafia

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)

Pais: Espana

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)

Pais: Espana

Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

Duracion estimada
Duracion: 25 Meses
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5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Por un plazo de 24 meses.

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccién: Empleados - 7

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Memoria Técnica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=xrDxk4cRG4Q36J9L ctlsuw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 07/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Telematico
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Formacion, tal y como se describe en el
apartado M.5. del PCAP.

Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Ministerio de Vivienda y Agenda
Urbana - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles a contar desde el dia siguiente a
partir del dia siguiente al de su publicacién en el perfil de contratante

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Numero de registro: 11674120211172
Numero de registro: S2801506C
Localidad: Madrid
Cddigo postal: 28046
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Punto de contacto: Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana
Correo electronico: sg.contratacion-ag@mivau.gob.es
Teléfono: 913286491
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UBm%2F m5E%2FmB%2FI8aL3PRS10Q%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28020
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Correo electrénico: tribunal _recursos.contratos@minhap.es
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
Identificador/version del anuncio: 0a26379b-9f65-4091-b22e-€2624d9b9cc9 - 01

Tipo de formulario: Licitacion
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal
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Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/07/2026 13:55:58 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 525830-2026

Numero de la edicion del DO S: 144/2026

Fecha de publicacion: 29/07/2026
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