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See the notice on TED website

530082-2026 - Resultados
España – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Servicios de 
soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. 
Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
OJ S 146/2026 31/07/2026
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Correo electrónico: licitaciones@segittur.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicios de soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma 
Inteligente de Destinos. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
Descripción: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte 
para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. Las 
necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR PROCEDIMIENTO 
ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DEL SERVICIO DE SOPORTE 
DESTINADO A LA OPERACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL NODO CENTRAL DE LA 
PLATAFORMA INTELIGENTE DE DESTINOS”.
Identificador del procedimiento: e7a5b2d3-eb2b-41df-886b-0ece3669cc5b
Anuncio anterior: 9bacb5b0-1026-4362-8464-56be87a07340-01
Identificador interno: 162026
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72212211 Servicios de desarrollo de software de 
interconectividad de plataformas, 72212460 Servicios de desarrollo de software analítico, 
científico, matemático o predictivo, 72222000 Servicios de planificación y revisión estratégica 
de sistemas de información o de tecnología de la información, 72263000 Servicios de 
implementación de software, 79417000 Servicios de consultoría en seguridad

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
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País: España

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicios de soporte para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma 
Inteligente de Destinos. Las necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el 
“PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACIÓN"
Descripción: El objeto de la presente contratación es la prestación de los servicios de soporte 
para la operación y evolución del nodo central de la Plataforma Inteligente de Destinos. Las 
necesidades a satisfacer se especifican con mayor detalle en el “PLIEGO DE 
PRESCRIPCIONES TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN, POR PROCEDIMIENTO 
ABIERTO SUJETO A REGULACIÓN ARMONIZADA, DEL SERVICIO DE SOPORTE 
DESTINADO A LA OPERACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL NODO CENTRAL DE LA 
PLATAFORMA INTELIGENTE DE DESTINOS”.
Identificador interno: 162026

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72212211 Servicios de desarrollo de software de 
interconectividad de plataformas, 72212460 Servicios de desarrollo de software analítico, 
científico, matemático o predictivo, 72222000 Servicios de planificación y revisión estratégica 
de sistemas de información o de tecnología de la información, 72263000 Servicios de 
implementación de software, 79417000 Servicios de consultoría en seguridad

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Igualdad de género

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: CRITERIOS TÉCNICOS CUANTIFICABLES AUTOMÁTICAMENTE.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 16
Criterio: 
Tipo: Precio
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Descripción: OFERTA ECONÓMICA.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN QUE DEPENDEN DE JUICIOS DE VALOR. 
Plan de puesta en servicio, Propuesta de impulso en la PID, Propuesta de planificación del 
servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 49

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Consejo de Administración de la 
Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.
M.P. (SEGITTUR) - SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA 
INNOVACIÓN Y LAS TECNOLOGÍAS TURÍSTICAS S.A.M.P.
Información sobre los plazos de revisión: Plazo de interposición del recurso: 15 días hábiles 
conforme al artículo 50 de la LCSP, a contar desde el día siguiente al acto recurrido..
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Consejo 
de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las 
Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR) - Consejo de Administración de la Sociedad 
Mercantil Estatal para la Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. 
(SEGITTUR)

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 4 751 340,00 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA, SOCIEDAD ANÓNIMA UNIPERSONAL
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 4 751 340,00 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 162026
Fecha de elección del ganador: 03/07/2026
Fecha de celebración del contrato: 29/07/2026
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6.1.4.
 
Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Gama de ofertas: 
Valor de la oferta más baja admisible: 4 751 340,00 EUR
Valor de la oferta más alta admisible: 4 751 340,00 EUR

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Número de registro: 50261820044962
Número de registro: A81874984
Localidad: Madrid
Código postal: 28046
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Correo electrónico: licitaciones@segittur.es
Teléfono: 914430707
Fax: 914430417
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Consejo de Administración de la Sociedad Mercantil Estatal para la 
Gestión de la Innovación y las Tecnologías Turísticas, S.A.M.P. (SEGITTUR)
Localidad: Madrid
Código postal: 28046
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: administracion@segittur.es
Teléfono: +34 914430707
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA GESTIÓN DE LA 
INNOVACIÓN Y LAS TECNOLOGÍAS TURÍSTICAS S.A.M.P.
Localidad: Madrid
Código postal: 28046
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: administracion@segittur.es
Teléfono: 914430707
Dirección de internet: https://www.segittur.es/
Funciones de esta organización: 

mailto:licitaciones@segittur.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Vh7ll7b4Aw8QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:administracion@segittur.es
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Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TELEFÓNICA SOLUCIONES DE INFORMÁTICA Y 
COMUNICACIONES DE ESPAÑA, SOCIEDAD ANÓNIMA UNIPERSONAL
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: A78053147
Número de registro: 334748
Localidad: Madrid
Código postal: 28050
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: comunicacionesgenerales.sectoraapp@telefonica.com
Teléfono: +034 618298074
Funciones de esta organización: 
Licitador
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: España
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 7f5264f7-07e3-4b25-8c95-b1a60425aaa8  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 30/07/2026 09:59:14 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 530082-2026
Número de la edición del DO S: 146/2026
Fecha de publicación: 31/07/2026

mailto:comunicacionesgenerales.sectoraapp@telefonica.com

	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.4. Información general
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.6. Información general
	5.1.7. Contratación estratégica
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	6. Resultados
	6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
	6.1.2. Información de los ganadores
	6.1.4. Información estadística
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Información del anuncio

