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See the notice on TED website

531510-2025 - Licitación
España – Servicios de consultoría en diseño – Contratación del desarrollo de una ruta 
autoguiada para la promoción del Carnaval de Tenerife, en el marco del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia, financiado por la Unión Europea- NextGenerationEU
OJ S 154/2025 13/08/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
Correo electrónico: contratacion@santacruzdetenerife.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Contratación del desarrollo de una ruta autoguiada para la promoción del Carnaval de 
Tenerife, en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado por 
la Unión Europea- NextGenerationEU
Descripción: Desarrollo de un sistema tecnológico y de contenidos para la creación de una 
ruta autoguiada para la promoción del carnaval de Santa Cruz de Tenerife, así como el 
servicio de soporte y mantenimiento
Identificador del procedimiento: 47797c55-a7ce-4175-940c-b760f42dcf1d
Identificador interno: SCT2025000149
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Financiado con fondos europeos

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79415200 Servicios de consultoría en diseño
Clasificación adicional (cpv): 71242000 Elaboración de proyectos y diseños, presupuestos, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212900 
Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos, 92521100 Servicios de 
exposición en museos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 401 833,44 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/531510-2025
mailto:contratacion@santacruzdetenerife.es


531510-2025 Page 2/6

2.1.6.
 
Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Insolvencia: No cumplir con la solvencia establecida en la cláusula 5 del PCAP

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Contratación del desarrollo de una ruta autoguiada para la promoción del Carnaval de 
Tenerife, en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado por 
la Unión Europea- NextGenerationEU
Descripción: Desarrollo de un sistema tecnológico y de contenidos para la creación de una 
ruta autoguiada para la promoción del carnaval de Santa Cruz de Tenerife, así como el 
servicio de soporte y mantenimiento
Identificador interno: SCT2025000149

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79415200 Servicios de consultoría en diseño
Clasificación adicional (cpv): 71242000 Elaboración de proyectos y diseños, presupuestos, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72212900 
Servicios de desarrollo de software y sistemas informáticos diversos, 92521100 Servicios de 
exposición en museos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 32 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: El contrato contempla la posibilidad de hasta 2 
prórrogas del servicio de soporte y mantenimiento por periodos anuales y por un importe de 
24.507,60 €/año.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Compromiso de mantenimiento de la señalética.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
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Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Edición de video para promoción y difusión de la ruta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Incorporación de un perfil académico conocedor de las fiestas populares 
canarias.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Mejora en la bolsa de horas para desarrollo de software evolutivo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Mejora en suministro de señalética adicional.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio del desarrollo y puesta en marcha.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio del servicio de soporte y mantenimiento.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Planificación de los trabajos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Propuesta de contenidos y señalética.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Propuesta de plataforma tecnológica y APP.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Propuesta general de la ruta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicación: número: 8,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 22/08/2025 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 05/09/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Fecha de apertura: 05/09/2025 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: ver cláusula 25 PCAP.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del 
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife - El Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de 
la Comunidad Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: Recurso especial en materia de contratación. El 
plazo de interposición del recurso especial, en aplicación del artículo 58 del Real Decreto Ley 
36/2020, será de 10 días naturales contados a partir del día siguiente de la notificación del 
acuerdo.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife - El Tribunal Administrativo de 
Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=A653%2F%2FMdbvaopEMYCmrbmw%3D%3D
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Número de registro: 11021080145868
Número de registro: P3803800F
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38004
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife
Correo electrónico: contratacion@santacruzdetenerife.es
Teléfono: +34 922606010
Dirección de internet: http://www.santacruzdetenerife.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=V3YuorjWuJgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: El Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Dirección de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: El Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Dirección de internet: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
ee2e41de-6ca5-45b4-8dbb-be0bd175970f-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 01bfa0c3-4346-48db-943f-4fd84c876d43  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

mailto:contratacion@santacruzdetenerife.es
http://www.santacruzdetenerife.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=V3YuorjWuJgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=V3YuorjWuJgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
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Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 12/08/2025 14:56:37 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 531510-2025
Número de la edición del DO S: 154/2025
Fecha de publicación: 13/08/2025
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