See the notice on TED website

532294-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de apoyo informatico técnico — Servicio de asistencia al interesado en
materia informatica y formularios electréonicos de procedimientos administrativos del Ministerio
de Industria y Turismo

OJ S 146/2026 31/07/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
Correo electrénico: jcontratacion@mintur.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios electrénicos
de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Descripcion: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Identificador del procedimiento: fa843248-5dc7-47ca-ba02-cb1786a6d04a
Identificador interno: J25.028.01
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 732 092,63 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. Lote
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532294-2026

Lote: LOT-0000

Titulo: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios electrénicos

de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo

Descripcion: Servicio de asistencia al interesado en materia informatica y formularios
electronicos de procedimientos administrativos del Ministerio de Industria y Turismo
Identificador interno: J25.028.01

Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico

Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

Duracion estimada
Fecha de inicio: 14/02/2027
Duracion: 2 Afos

Renovacion

Numero maximo de renovaciones: 2

Mas informacion sobre renovaciones: Podra prorrogarse hasta un maximo de 3 afos
adicionales (2+1). Ver apartado 21 del cuadro de caracteristicas del contrato

Informacién general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

Criterios de selecciéon

Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio

Criterio: Volumen de negocios anual general

Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterios de adjudicaciéon

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: A. Oferta econdmica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 40

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: B.1. Volumen de horas de dedicacion de un perfil consultor de Tl para la
propuesta de mejoras adicionales e innovacion del servicio.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 6

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: B.2. Volumen de horas en intervenciones adicionales a los servicios base.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: A.1. Plan de asuncién del servicio .

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: A.2. Plan de gestion del servicio .

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: A.3. Plan de traspaso o devolucion del servicio.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: B. Equipo de trabajo.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=orvsAfkEsOleKgd8Lf\VVV99%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidén para la presentacioén: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=orvsAfkEsOleKgd8Lf\VV9g%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Ministerio de Industria y Turismo
Fecha de apertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Ministerio de Industria y Turismo
Fecha de apertura: 09/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Ministerio de Industria y Turismo
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
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5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Contratacion del
Ministerio de Industria y Turismo - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
y art. 16 de la Ley 39/2015
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la
notificacion de la adjudicacion.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
Numero de registro: 11177080161468
Numero de registro: S2800214E
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28071
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Punto de contacto: Junta de Contratacion del Ministerio de Industria y Turismo
Correo electrénico: jcontratacion@mintur.es
Teléfono: +34 913494796
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3pIMLIhQpweiEJrVRgloyA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales y art. 16 de
la Ley 39/2015
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28020
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 914e0439-e48a-4c23-ac1a-9e8a77c¢74281 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/07/2026 11:40:30 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 532294-2026
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Numero de la edicion del DO S: 146/2026
Fecha de publicacion: 31/07/2026
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