See the notice on TED website

533319-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de investigacion (criminolégica) — 26M0148A00- Réalisation d'enquétes
relatives aux déplacements sur le territoire de Toulouse Métropole - Années 2026 a 2030

OJ S 146/2026 31/07/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Toulouse Métropole
Correo electrénico: correspondre@aws-france.com
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: 26M0148A00- Réalisation d'enquétes relatives aux déplacements sur le territoire de
Toulouse Métropole - Années 2026 a 2030
Descripcion: L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Chaque lot
fera I'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par des prix unitaires. Les
montants estimatifs sont indicatifs et comprennent la totalité des périodes de reconduction.
Cette consultation a pour objectif de pouvoir recourir & des prestataires pour réaliser
rapidement des enquétes de déplacements et de stationnement préalablement a la
constitution d'analyses et de diagnostic sur le fonctionnement des zones enquétées. Cet
accord-cadre, piloté par la direction Mobilités de Toulouse Métropole, fixe toutes les conditions
d'exécution des prestations, il est exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons de
commande émis par le pouvoir adjudicateur. L'accord-cadre est décomposé en deux lots : -
Lot N° 1 : Réalisation d'enquétes de déplacement - Lot N° 2 : Réalisation d'enquétes de
stationnement Chaque lot est transversal a I'ensemble des directions de Toulouse Métropole :
les bons de commande pourront donc émaner des différentes directions de Toulouse
Métropole
Identificador del procedimiento: 6811af45-e18d-46ca-9c64-aa7b00c3ff16
Identificador interno: 26M0148A00
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminoldgica)
Clasificacion adicional (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminoldgica)

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pais: Francia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 000 000,00 EUR
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2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Insertion Professionnelle Seulement pour le lot 2 (cf Réglement
de consultation) Transmission Electronique La transmission des documents par voie
électronique est effectuée sur le profil d'acheteur de I'entité adjudicatrice a I'adresse Url
suivante : https://www.marches-publics.info. (Référence acheteur : 26m0148ao00). Chaque
transmission fera I'objet d'une date certaine de réception et d'un accusé de réception
électronique. A ce titre, le fuseau horaire de référence est celui de (Gmt+01:00) Paris,
Bruxelles, Copenhague, Madrid. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se
termine aprés la date et I'heure limites de réception des offres. Si plusieurs plis sont transmis
successivement par le méme candidat, seul le dernier pli transmis dans le délai imparti est pris
en compte par l'acheteur. Il doit par conséquent contenir I'ensemble des piéces exigées au
titre de la présente consultation. Signature Electronique Conformément a I'arrété du 22 mars
2019 relatif a la signature électronique des contrats de la commande publique, la signature
doit étre une signature avancée reposant sur un certificat qualifié, tel que défini par le
réglement européen n° 910/2014 du 23 juillet 2014 sur l'identification électronique et les
services de confiance pour les transactions électroniques (eidas). Toutefois, les certificats de
signature de type Rgs demeurent valables jusqu'a leur expiration. Renseignements
Dematerialisation Toulouse Métropole Direction de la Commande Publique 6 rue René Leduc
- Bp 35821 @: soam.dreep@toulouse-metropoie.fr
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Enquétes déplacements
Descripcion: Ce lot comprend 5 types de prestations : Comptages directionnels-Enquétes
origine/destination-Analyses vidéo et études comportementales -Enquétes temps de parcours-
Enquétes interview. &amp;lt;br/&amp;gt;
Identificador interno: 01

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminoldgica)
Clasificacion adicional (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminoldgica)

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 30/09/2026
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Fecha de finalizacion de la duracion: 31/07/2027

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacidén sobre renovaciones: Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de
sa date de notification au 31/07/2027. Il peut étre reconduit tacitement par périodes
successives de 1 an pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne
puisse excéder le 31/07/2030

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 400 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informaciéon complementaria: Montant annuel estimé : 350 000,00 euro(s) Ht

5.1.7. Contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration indiquant I'outillage, le matériel et
I'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media anual de personal
Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de
I'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du Code du travailune
copie du ou des jugements prononceés, si le candidat est en redressement judiciaire

Criterio: Volumen de negocios anual especifico

Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccidn: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat
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5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Valeur technique
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Prix des prestations
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1855981
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: AW Solutions

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1855981
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: L'exécution des prestations débute a
compter de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financiére prévue. Le
contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie
financiére pour en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera
dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. La consultation comporte
des conditions d'exécution a caractére social et environnemental détaillées au cahier des
charges
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Toulouse
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
administratif de Toulouse

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Enquétes stationnement
Descripcion: Ce lot concerne 'occupation et la rotation de tous les types de stationnement sur
des espaces clairement délimités par la collectivité et décrits dans le CCTP correspondant.
&amp;lt;br/&amp;gt;
Identificador interno: 02

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminologica)
Clasificacion adicional (cpv): 79720000 Servicios de investigacion (criminologica)

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 30/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/07/2027

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges. L'accord-cadre est conclu pour une période initiale allant de
sa date de notification au 31/07/2027. Il peut étre reconduit tacitement par périodes
successives de 1 an pour une durée maximale de reconduction de 3 ans, sans que ce délai ne
puisse excéder le 31/07/2030

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Montant annuel estimé : 150 000,00 euro(s) Ht

5.1.7. Contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
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Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration indiquant 'outillage, le matériel et
I'équipement technique dont le candidat dispose pour la réalisation du contrat

Criterio: Media anual de personal
Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration sur I'honneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerrenseignements sur le respect de
l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du Code du travailune
copie du ou des jugements prononces, si le candidat est en redressement judiciaire

Criterio: Volumen de negocios anual especifico

Descripcion del criterio de seleccion: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Valeur technique
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Prix des prestations
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1855981
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: AW Solutions

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1855981
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 11/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: L'exécution des prestations débute a
compter de la date de notification du contrat. Aucune clause de garantie financiére prévue. Le
contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie
financiére pour en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera
dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. La consultation comporte
des conditions d'exécution a caractére social et environnemental détaillées au cahier des
charges

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Toulouse
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
administratif de Toulouse

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Avenue-Web Systémes
Numero de registro: F4ABC3C5A-A92A-D3ES5-9337C22E600BFDC4
Localidad: Seyssinet-Pariset
Caodigo postal: 38170
Subdivisién del pais (NUTS): Isére (FRK24)
Pais: Francia
Correo electronico: publications-joue@aws-france.com
Teléfono: +33480041260
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Toulouse Métropole
Numero de registro: 57038
Direccién postal: Direction de la commande publique 1 rue Jacques Matthieu Delpech
Localidad: Toulouse
Caddigo postal: 31100
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Subdivisidn del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)

Pais: Francia

Punto de contacto: MOUDENC Jean-Luc

Correo electrénico: correspondre@aws-france.com

Teléfono: 0581917200

Direccion de internet: https://www.toulouse-metropole.fr/
Perfil de comprador: https://www.agysoft. marches-publics.info
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Tribunal administratif de Toulouse
Numero de registro: FABC3C91-A6DD-D798-5397BBFA026D6CFE
Direccion postal: 68, rue Raymond lv
Localidad: Toulouse
Caddigo postal: 31068
Subdivisién del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pais: Francia
Correo electrénico: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Teléfono: 0562735757
Fax: 0562735740
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Toulouse
Numero de registro: F4ABC3CC1-ED49-8AEF-1FD19E71B4595F9D
Direccién postal: 68, rue Raymond Iv
Localidad: Toulouse
Cddigo postal: 31068
Subdivisién del pais (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Pais: Francia
Correo electrénico: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Teléfono: 0562735757
Fax: 0562735740
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versidn del anuncio: aff4a6cd-955c-4732-8ffb-2ae313dd2809 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/07/2026 10:10:05 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 533319-2026

Numero de la edicion del DO S: 146/2026

Fecha de publicacion: 31/07/2026
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