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534229-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios de aprendizaje electrénico — E-Learning
OJ S 147/2026 03/08/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Smals
Correo electrénico: tenders@smals.be
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: E-Learning
Descripcion: Deze raamovereenkomst voor diensten heeft betrekking op diensten van e-
learning. Deze opdracht is niet in percelen verdeeld omdat het enige doel van de opdracht is
om toegang te verlenen tot e-learning cursussen die toegankelijk zijn via het web. Daarnaast
zou een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht bemoeilijken op technisch viak.
Identificador del procedimiento: 901ee597-ca78-4056-8066-0e18d4476584
Identificador interno: Smals-BB-001.012/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80420000 Servicios de aprendizaje electrénico

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisidn del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 1 350 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: 1.1 — Rechtsvorm van de koper en de activiteit van de
aanbestedende dienst: Smals is een vereniging van openbare instellingen van de Sociale
Zekerheid, van de sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten die de opdracht
heeft de actoren van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op
duurzame wijze te ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun
gebruikers een effectieve en efficiénte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 — Waarde :
het opgegeven bedrag is de maximumwaarde voor de gehele looptijd en niet de geraamde
waarde van de bestellingen. 5.1.3 — Geraamde duur : de duur van de raamovereenkomst is
beperkt tot vier jaar De raamovereenkomst gaat in vanaf de datum van de kennisgeving van
de sluiting van de opdracht.
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Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: E-Learning
Descripcion: Deze raamovereenkomst voor diensten heeft betrekking op diensten van e-
learning. Deze opdracht is niet in percelen verdeeld omdat het enige doel van de opdracht is
om toegang te verlenen tot e-learning cursussen die toegankelijk zijn via het web. Daarnaast
zou een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht bemoeilijken op technisch viak.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80420000 Servicios de aprendizaje electronico

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Afos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Administratieve en commerciéle voorwaarden
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Prijzen
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: De mate van afstemming met de behoeften
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Het potentieel van het prijsbeleid en de toegestane opties
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/21d6ec17-ec7f-4cd9-af4c-16985746d574/documents

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/21d6ec17-ec7f-4cd9-af4c-16985746d574
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés,
francés
Catélogo electrénico: Obligatoria
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]
Plazo de recepcion de ofertas: 29/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 8 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucioén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg te
Brussel
Informacion sobre los plazos de revisién: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06
/2013 wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Smals

Numero de registro: 0406798006_617
Direccion postal: Fonsnylaan 20
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Localidad: Sint-Gillis

Caddigo postal: 1060

Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correo electrénico: tenders@smals.be

Teléfono: +32 27875898

Direccién de internet: http://www.smals.be

Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacién oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registro: BEOO1
Direccion postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Caddigo postal: 1000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Direccion de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Numero de registro: 0308.357.753
Localidad: Rue des Quatres Bras 13
Caodigo postal: 1000 bruxelles
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versidn del anuncio: 3ddf937b-d15e-4d71-9bc7-440bfb37fe64 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 31/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 31/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés, francés

Numero de publicacion del anuncio: 534229-2026

Numero de la edicion del DO S: 147/2026

Fecha de publicacion: 03/08/2026
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