534690-2025 - Resultados See the notice on TED website [/

Espaina — Mantenimiento de equipo de tecnologia de la informacién — Servicio de soporte técnico
de segundo nivel para el sistema de control de acceso y venta de forfets en las estaciones de
esqui y montaina de FGC Turismo

OJ S 155/2025 14/08/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Correo electrénico: contractacio@fgc.cat
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de acceso y
venta de forfets en las estaciones de esqui y montafia de FGC Turismo
Descripcion: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de
acceso y venta de forfets en las estaciones de esqui y montafia de FGC Turismo
Identificador del procedimiento: 09079146-5836-4793-8490-08e77302089d
Identificador interno: PRO/2025/170-171-172
Tipo de procedimiento: Negociado sin convocatoria de licitacion previa

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50312610 Mantenimiento de equipo de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 460 640,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
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Titulo: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de acceso y
venta de forfets en las estaciones de esqui y montafia de FGC Turismo

Descripcion: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de
acceso y venta de forfets en las estaciones de esqui y montafa de FGC Turismo
Identificador interno: PRO/2025/170-171-172

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50312610
Mantenimiento de equipo de tecnologia de la informacién

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Girona (ES512)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lleida (ES513)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 25/08/2025
Fecha de finalizacion de la duracion: 24/08/2026

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 460 640,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacién
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Menor precio unitario /hora para el servicio de soporte técnico de segundo nivel
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Reduccién del tiempo de respuesta ante incidencias blocadores
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Reduccion del tiempo de respuesta en dias laborables ante incidencias no
bloqueadoras
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Reduccion del tiempo de respuesta en dias festivos ante incidencias no
bloqueadoras
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Condiciones de calidad social basada en las condiciones laborales de los
trabajadores

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 8,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Criterio de igualdad de género

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: medidas de conciliacién

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 2,00

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles contados a partir del dia siguiente al
de su publicacion en el perfil del contratante, de acuerdo con lo establecido en la LCSP.
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Catala de Contractes del Sector Public
Organizacion que firma el contrato: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, VALLTER, SA,
Actius de Muntanya, S.A.

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 143 950,00 EUR

Adjudicacion directa:
Justificacion de la adjudicacion directa:

El contrato solo puede ser ejecutado por un operador econdémico particular debido a la
ausencia de competencia por razones técnicas

Otra justificacion: Negociado sin publicidad por razones técnicas: articulo 168 a) 2° supuesto
de la Ley de Contratos del Sector Publico

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
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Ganador:

Denominacion oficial: AXESS IBERICA, SL

Oferta:

Identificador de la oferta: FGC-Oferta AXESS IBERICA, S.L

Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001

Valor de la licitacion: 115 700,00 EUR

Valor de la concesion:

Subcontratacién: No se sabe aun

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: FGC-Contrato

Titulo: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de acceso y
venta de forfets en las estaciones de esqui y montana de FGC Turismo

Fecha de eleccién del ganador: 25/07/2025

Fecha de celebracion del contrato: 01/08/2025

Organizacion que firma el contrato: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

6.1.4. Informacién estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: AXESS IBERICA, SL
Oferta:
Identificador de la oferta: Vallter-Oferta AXESS IBERICA, S.L
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 21 400,00 EUR
Valor de la concesion:
Subcontratacion: No se sabe aun
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: Vallter-Contrato
Titulo: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de acceso y
venta de forfets en las estaciones de esqui y montafia de FGC Turismo
Fecha de eleccién del ganador: 25/07/2025
Fecha de celebracion del contrato: 01/08/2025
Organizacion que firma el contrato: VALLTER, SA

6.1.4. Informacion estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccion del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacion de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: AXESS IBERICA, SL
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Oferta:

Identificador de la oferta: AMSA-Oferta AXESS IBERICA, S.L
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001

Valor de la licitacion: 6 850,00 EUR

Valor de la concesion:

Subcontratacion: No se sabe aun

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: AMSA-Contrato

Titulo: Servicio de soporte técnico de segundo nivel para el sistema de control de acceso y
venta de forfets en las estaciones de esqui y montafia de FGC Turismo
Fecha de eleccién del ganador: 25/07/2025

Fecha de celebracion del contrato: 01/08/2025

Organizacion que firma el contrato: Actius de Muntanya, S.A.

6.1.4. Informacion estadistica:
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Numero de registro: Q081576J
Direccién postal: CARRER DELS VERGOS, 44
Localidad: BARCELONA
Caddigo postal: 08017
Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfa
Correo electronico: contractacio@fgc.cat
Teléfono: 933663000
Fax: 933663081
Direccion de internet: https://www.fgc.cat
Perfil de comprador: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/FGC
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que firma el contrato

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero de registro: S0811001G
Direccidén postal: Via Laietana, 14
Localidad: Barcelona
Cadigo postal: 08003
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espafia
Correo electrénico: contractacio@gencat.cat
Teléfono: +34938876200
Direccién de internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Funciones de esta organizacion:
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

ORG-0003

Denominacion oficial: VALLTER, SA

Numero de registro: A17015165

Direccion postal: c. dels Vergos, 44

Localidad: Barcelona

Caddigo postal: 08017

Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfa

Correo electrénico: ccardona@fgc.cat

Teléfono: +34933663000

Direccion de internet: https://www.vallter2000.cat
Funciones de esta organizacion:

Organizacion que firma el contrato

ORG-0004

Denominacién oficial: Actius de Muntanya, S.A.
Numero de registro: A08141897

Direccion postal: c. dels Vergos, 44

Localidad: Barcelona

Caddigo postal: 08017

Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana

Correo electrénico: ccardona@fgc.cat
Teléfono: +34 933664527

Fax: +34 933663081

Direccién de internet: https://www.boitaull.cat
Funciones de esta organizacion:
Organizacion que firma el contrato

ORG-0005
Denominacion oficial: AXESS IBERICA, SL

Tamano del operador econémico: Microempresa, pequeia empresa o mediana empresa

Numero de registro: B99543845

Direccion postal: Calle Maria Zambrano 31,
Localidad: Zaragoza

Caddigo postal: 50018

Subdivision del pais (NUTS): Zaragoza (ES243)
Pais: Espana

Correo electrénico: d.sanchez@teamaxess.com
Teléfono: +34976974594

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
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Localidad: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender
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