See the notice on TED website

534831-2026 - Licitacion

Suiza - Servicios de reparacién, mantenimiento y servicios asociados relacionados con
ordenadores personales, equipo de oficina, telecomunicaciones y equipo audiovisual — Client
Lifecycle Management (LCM)

OJ S 147/2026 03/08/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Amt fur Informatik Thurgau
Correo electrénico: vergabestelle.afi@tg.ch
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Client Lifecycle Management (LCM)
Descripcion: Ziel des vorliegenden Submissionsverfahrens «Client Life Cycle» ist die
Evaluation eines geeigneten Partners fur die Erbringung von Leistungen rund um den
gesamten Lebenszyklus von Arbeitsplatzgeraten. Der zukunftige Partner soll das Amt fur
Informatik bei der effizienten, standardisierten und skalierbaren Umsetzung der Lifecycle-
Prozesse unterstutzen.
Identificador del procedimiento: 6ac19422-bc07-43c4-9add-ad52a8f31bc7
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50300000 Servicios de reparacion, mantenimiento y servicios
asociados relacionados con ordenadores personales, equipo de oficina, telecomunicaciones y
equipo audiovisual

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Frauenfeld
Cddigo postal: 8510
Subdivisién del pais (NUTS): Thurgau (CH057)
Pais: Suiza

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Client Lifecycle Management (LCM)
Descripcion: Ziel des vorliegenden Submissionsverfahrens «Client Life Cycle» ist die
Evaluation eines geeigneten Partners fur die Erbringung von Leistungen rund um den
gesamten Lebenszyklus von Arbeitsplatzgeraten. Der zuklnftige Partner soll das Amt flr
Informatik bei der effizienten, standardisierten und skalierbaren Umsetzung der Lifecycle-
Prozesse unterstutzen.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50300000 Servicios de reparacion, mantenimiento y servicios
asociados relacionados con ordenadores personales, equipo de oficina, telecomunicaciones y
equipo audiovisual
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Opciones:
Descripcion de las opciones: Option 1: Vertragsverlangerung Umfasst die Verlangerung der
Leistungserbringung um weitere 1 x 12 Monate. Option 2: Stundenpool fur Projekte Umfasst
einen Stundenpool fur Projekte

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: Frauenfeld
Caddigo postal: 8510
Subdivisién del pais (NUTS): Thurgau (CH057)
Pais: Suiza

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2028

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Zuschlagskriterien
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.
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5.1.11. Pliegos de contratacion
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: Simap.ch

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucidén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informacion sobre los plazos de revision: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung
kann innert 20 Tagen seit der Publikation beim Verwaltungsgericht des Kantons Thurgau,
Frauenfelderstrasse 16, 8570 Weinfelden, schriftlich Beschwerde eingereicht werden. Die
Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen, sie muss einen Antrag und dessen Begrindung
enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen Beweismittel sind
genau zu bezeichnen und soweit moglich beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Amt fur Informatik Thurgau

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

534831-2026 Page 3/5


https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2YWMxOTQyMi1iYzA3LTQzYzQtOWFkZC1hZDUyYThmMzFiYzciLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2YWMxOTQyMi1iYzA3LTQzYzQtOWFkZC1hZDUyYThmMzFiYzciLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2YWMxOTQyMi1iYzA3LTQzYzQtOWFkZC1hZDUyYThmMzFiYzciLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2YWMxOTQyMi1iYzA3LTQzYzQtOWFkZC1hZDUyYThmMzFiYzciLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2YWMxOTQyMi1iYzA3LTQzYzQtOWFkZC1hZDUyYThmMzFiYzciLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9

Denominacion oficial: Amt fur Informatik Thurgau

Numero de registro: 6ed9c9fd-4f1e-48b1-8cc8-1ff4ba7aff77
Direccién postal: Staubeggstrasse 3

Localidad: Frauenfeld

Caddigo postal: 8510

Subdivisién del pais (NUTS): Thurgau (CH057)

Pais: Suiza

Correo electronico: vergabestelle.afi@tg.ch

Teléfono: +41583451212

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registro: BVGER
Direccion postal: Postfach
Localidad: St. Gallen
Cadigo postal: 9023
Subdivision del pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suiza
Correo electrénico: info@bvger.admin.ch
Teléfono: +41584652626
Direccion de internet: https://www.bvger.ch
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Simap.ch
Numero de registro: CH001
Direccion postal: Holzikofenweg 36
Localidad: Bern
Caodigo postal: 3003
Subdivisién del pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suiza
Correo electrénico: support@simap.ch
Teléfono: +41584646388
Direccidn de internet: https://www.simap.ch
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 8fea9c73-39a4-49e9-83a3-a1db754385a2 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 31/07/2026 02:25:52 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman
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Numero de publicacién del anuncio: 534831-2026
Numero de la edicion del DO S: 147/2026
Fecha de publicacion: 03/08/2026
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