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See the notice on TED website

534885-2024 - Resultados
Croacia – Servicios de mantenimiento y reparación de software – Usluge održavanja i tehnička 
podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
OJ S 174/2024 06/09/2024
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: FINA
Correo electrónico: nabava@fina.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descripción: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificador del procedimiento: ffd8a714-b5de-40d7-82bc-f61238d284f6
Identificador interno: 53.3.2/2024/V/U
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 595 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Descripción: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Identificador interno: 53.3.2/2024/V/U

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
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Información complementaria: Ulica grada Vukovara 70, Zagreb i ili Matije Gupca 46, Zabok

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 595 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 90
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Usluge lokalne stručne podrške u poslovima sistemske administracije
Descripción: KRITERIJ K2 Naručitelj kao drugi kriterij određuje vremena pružanja usluga 
stručne podrške u poslovima sistemske administracije. Maksimalni broj bodova koji valjana 
ponuda može dobiti prema ovom kriteriju je 10.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
FINA
TED eSender: Narodne novine d.d.

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 584 013,84 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.
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6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: COMBIS d.o.o.
Oferta: 
Identificador de la oferta: 2255998
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 584 013,84 EUR
La oferta se ha posicionado: sí
Clasificación en la lista de ganadores: 1
Subcontratación: No
Se conoce el valor de la subcontratación: no
Se conoce el porcentaje de subcontratación: no
Información del contrato: 
Identificador del contrato: 406-01/24-02/402
Título: Usluge održavanja i tehnička podrška proizvođača za Oracle sustave i licence
Fecha de elección del ganador: 07/08/2024
Fecha de celebración del contrato: 22/08/2024

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrónicamente
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio 
Económico Europeo
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros países del 
Espacio Económico Europeo distintos del país del comprador
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: FINA
Número de registro: 85821130368
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 70
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Nevenka Hemar Starej
Correo electrónico: nabava@fina.hr
Teléfono: +385 01 612 8194
Dirección de internet: https://www.fina.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador

mailto:nabava@fina.hr
https://www.fina.hr
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Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: COMBIS d.o.o.
Tamaño del operador económico: Gran empresa
Número de registro: 91678676896
Dirección postal: Radnička cesta 21
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Tibor Detoni
Correo electrónico: combis@combis.hr
Teléfono: +385 13651222
Dirección de internet: https://www.combis.hr/
Funciones de esta organización: 
Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0000
El ganador cotiza en un mercado regulado

mailto:dkom@dkom.hr
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4e99b5cb-2097-4924-9f93-06198c8b0d14  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 04/09/2024 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 534885-2024
Número de la edición del DO S: 174/2024
Fecha de publicación: 06/09/2024
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