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See the notice on TED website

535336-2026 - Licitación
Croacia – Servicios de telecomunicaciones – ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U 
POKRETNOJ MREŽI
OJ S 147/2026 03/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GRAD ZAGREB
Correo electrónico: javna.nabava@zagreb.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GRADSKA PLINARA ZAGREB d.o.o.
Correo electrónico: robert.cujic@plinara-zagreb.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
Correo electrónico: goranka.boric@gpz-opskrba.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO GOSPODARSTVO d.o.o.
Correo electrónico: info@gskg.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

1.1.  Comprador
Denominación oficial: VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
Correo electrónico: vio@zgh.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ d.o.o.
Correo electrónico: zeljka.mesic@zet.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
Correo electrónico: javna.nabava@zgh.hr
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Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: ZAGREBAČKI VELESAJAM d.o.o.
Correo electrónico: jurica.cicvaric@zv.hr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI
Descripción: ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI Grupa 1 
– ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI - GRAD ZAGREB, 
USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBAČKI VELESAJAM I ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI 
TRAMVAJ Grupa 2 – ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI 
- ZAGREBAČKI HOLDING I OVISNA TRGOVAČKA DRUŠTVA CPV oznaka i naziv: 
64200000-8 Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-
dodatno
Identificador del procedimiento: a1fc9d36-abdd-4be5-af00-124881f25322
Identificador interno: Z-2026-2
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 015 329,70 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Anuncio
Participación en una organización delictiva: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
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Corrupción: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Motivos de exclusión puramente nacionales: Neisplata plaće
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Plaćanje poreza
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Falta profesional grave: Teški profesionalni propust
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Prijevremeni raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI - GRAD 
ZAGREB, USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBAČKI VELESAJAM I ZAGREBAČKI 
ELEKTRIČNI TRAMVAJ
Descripción: GRUPA 1 - ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ 
MREŽI - GRAD ZAGREB, USTANOVE GRADA ZAGREBA, ZAGREBAČKI VELESAJAM i 
ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ ● Po naručiteljima: - GRAD ZAGREB - Gradski ured 
za obrazovanje, sport i mlade - 120.000,00 EUR - GRAD ZAGREB - Gradski ured za 
digitalizaciju, nove tehnologije i tehničke poslove - 770.000,00 EUR - USTANOVE GRADA 
ZAGREBA - 919.329,70 EUR - ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ D.O.O. - 200.000,00 
EUR - ZAGREBAČKI VELESAJAM D.O.O. - 28.000,00 EUR
Identificador interno: Z-2026-2-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: na adresi sjedišta naručitelja

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 17/12/2026
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0
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5.1.5.
 
Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 037 329,70 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Autorización o pertenencia a una organización particular necesaria para contratos de 
servicios
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Ponuđena količina GB
Descripción: Detaljno opisano u prilogu Kriterij za odabir ponude
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o 
nabavi
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5.1.11.
 
Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u 
iznosu od 50.000,00 € (pedesttisućaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 20.000,00 € 
(dvadesettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na 
sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata (svi 
članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan 
član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod 
o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali 
članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo 
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom 
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske 
greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti 
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom novčanog 
pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno 
navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE 
USLUGE U POKRETNOJ MREŽI, GRUPA____, evidencijski broj nabave: Z-2026-2 - Dio 
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti 
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda smatra 

https://eojn.hr/tender-eo/92621
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/92621


535336-2026 Page 6/14

zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. Umjesto 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog 
u traženom iznosu. Potvrdu o uplati novčanog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Plazo de recepción de ofertas: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, 
dvorana 101
Información complementaria: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju 
poslati isključivo eRačun. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za 
ponuditelje-dodatno

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
GRAD ZAGREB
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: GRAD 
ZAGREB

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ MREŽI - 
ZAGREBAČKI HOLDING I OVISNA TRGOVAČKA DRUŠTVA
Descripción: GRUPA 2 - ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE USLUGE U POKRETNOJ 
MREŽI - ZAGREBAČKI HOLDING i OVISNA TRGOVAČKA DRUŠTVA ● Po naručiteljima: - 
GRADSKA PLINARA ZAGREB D.O.O.: 93.000,00 EUR - GRADSKA PLINARA ZAGREB 
OPSKRBA D.O.O.: 12.000,00 EUR - GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO 
GOSPODARSTVO D.O.O.: 20.000,00 EUR - VODOOPSKRBA I ODVODNJA D.O.O.: 
220.000,00 EUR - ZAGREBAČKI HOLDING D.O.O.: 633.000,00 EUR
Identificador interno: Z-2026-2-2

5.1.1.  Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64200000 Servicios de telecomunicaciones

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Información complementaria: na adresi sjedišta naručitelja

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Duración: 24 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 978 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: Pri izradi tehničkih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s 
invaliditetom.

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio, Documento de contratación
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Autorización o pertenencia a una organización particular necesaria para contratos de 
servicios
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Herramientas, planta o equipo técnico
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la 
calidad
Descripción del criterio de selección: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10.
 
Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripción: Cijena ponude
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 90
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Rok implementacije podatkovnih kartica
Descripción: Implementacije podatkovnih kartica putem kojih se odvijaju poslovni procesi 
unutar ZGH Grupe i koje služe za podatkovno povezivanje servisa u središnji Data Centar 
definiranih u količini iznad 5000 kom (odnosi se na stavke 2.3.1., 2.4.1., 2.5.1., 2.6.1., 2.7.1., 
2.8.1., 2.9.1., 2.10.1. i 2.11.1. troškovnika za Grupu 2) na fiksnim lokacijama grada Zagreba 
omogućava veliku uštedu resursa naručitelju te mu je zbog prirode posla vrlo važno da se 
realizacija usluge odvije u što kraće vrijeme. Iz navedenih razloga kraći rok implementacije 
podatkovnih kartica se više cijeni odnosno za Naručitelja je prihvatljivije kraće vrijeme za 
implementaciju. Maksimalno dopušten rok za implementaciju podatkovnih kartica potrebnih na 
fiksnim lokacijama grada Zagreba usluga je 30 dana od dana potpisa ugovora te navedeno ne 
sadrži diskriminacijska obilježja jer je definiran sukladno poticanju konkurentnosti te 
transparentnosti cijelog predmeta nabave. Budući da se kroz predmet nabave traže usluge 
koje su uobičajene na tržištu dugi niz godina, kraći rok implementacije imat će veću težinu jer 
će pokazati ne samo tehničku i organizacijsku osposobljenost već i kvalitetu ponude 
zainteresiranog ponuditelja, ističući se time iznad konkurencije.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Canal de comunicación ad hoc: 
Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eojn.hr/tender-eo/92621
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: croata
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Ponuditelj je dužan dostaviti jamstvo za ozbiljnost 
ponude za svaku grupu predmeta nabave za koju podnosi ponudu, i to za: GRUPU 1 - u 
iznosu od 50.000,00 € (pedesttisućaeura), GRUPU 2 - u iznosu od 20.000,00 € 
(dvadesettisućaeura). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na 
sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice gospodarskih subjekata (svi 
članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan 
član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadržavati navod 
o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali 
članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo 

https://eojn.hr/tender-eo/92621
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/92621
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za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom 
u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude je jamstvo za slučaj odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvaćanja ispravka računske 
greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta 
za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti 
izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radića 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na poziv ili uplatom novčanog 
pologa u korist računa naručitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno 
navesti SVE prethodno naznačene SLUČAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvaćanja ispravka 
računske greške, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju 
posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva 
koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u 
dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, Jamstvo za ozbiljnost 
ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, s dodatkom: „Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija 
Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ELEKTRONIČKE KOMUNIKACIJSKE 
USLUGE U POKRETNOJ MREŽI, GRUPA____, evidencijski broj nabave: Z-2026-2 - Dio 
ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti 
dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slučaju ponuda smatra 
zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroničkim sredstvima komunikacije. Umjesto 
jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj može dati novčani polog 
u traženom iznosu. Potvrdu o uplati novčanog pologa ponuditelji dostavljaju u sklopu e-ponude
Plazo de recepción de ofertas: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 31/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, 
dvorana 101
Información complementaria: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Nije definirano
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no
Estructura financiera: Naručitelj prihvaća e-račun. Ponuditelj je obvezan prema naručitelju 
poslati isključivo eRačun. Detalji u dokumentu Opći podaci o predmetu nabave i upute za 
ponuditelje-dodatno
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5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Državna komisija za kontrolu 
postupaka javne nabave
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
GRAD ZAGREB
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: GRAD 
ZAGREB

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: GRAD ZAGREB
Número de registro: 61817894937
Dirección postal: Trg Stjepana Radića 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Javna nabava
Correo electrónico: javna.nabava@zagreb.hr
Teléfono: +385 16506578
Dirección de internet: https://www.zagreb.hr
Perfil de comprador: https://www.zagreb.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: GRADSKA PLINARA ZAGREB d.o.o.
Número de registro: 20985255037
Dirección postal: Radnička Cesta 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Robert Čujić
Correo electrónico: robert.cujic@plinara-zagreb.hr
Teléfono: +385 16437531
Dirección de internet: https://www.plinara-zagreb.hr/
Funciones de esta organización: 

mailto:javna.nabava@zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
https://www.zagreb.hr
mailto:robert.cujic@plinara-zagreb.hr
https://www.plinara-zagreb.hr/
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Comprador

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: GRADSKA PLINARA ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
Número de registro: 74364571096
Dirección postal: Radnička cesta 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Goranka Borić
Correo electrónico: goranka.boric@gpz-opskrba.hr
Teléfono: +385 992671681
Dirección de internet: https://gpz-opskrba.hr
Perfil de comprador: https://gpz-opskrba.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: GRADSKO STAMBENO KOMUNALNO GOSPODARSTVO d.o.o.
Número de registro: 03744272526
Dirección postal: Savska cesta 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Danijela Kasun Perše
Correo electrónico: info@gskg.hr
Teléfono: +385 (0)1 456 5811
Dirección de internet: http://www.gskg.hr/
Perfil de comprador: http://www.gskg.hr/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0006
Denominación oficial: VODOOPSKRBA I ODVODNJA d.o.o.
Número de registro: 83416546499
Dirección postal: Ulica Frana Folnegovića 1
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Marko Blažević
Correo electrónico: vio@zgh.hr
Teléfono: +3851 6163000
Dirección de internet: https://vio.hr
Perfil de comprador: https://vio.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0007

mailto:goranka.boric@gpz-opskrba.hr
https://gpz-opskrba.hr
https://gpz-opskrba.hr
mailto:info@gskg.hr
http://www.gskg.hr/
http://www.gskg.hr/
mailto:vio@zgh.hr
https://vio.hr
https://vio.hr
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Denominación oficial: ZAGREBAČKI ELEKTRIČNI TRAMVAJ d.o.o.
Número de registro: 82031999604
Dirección postal: Ozaljska ulica 105
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Željka Mesic
Correo electrónico: zeljka.mesic@zet.hr
Teléfono: +385 013651936
Dirección de internet: https://zet.hr
Perfil de comprador: https://zet.hr
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0008
Denominación oficial: ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.
Número de registro: 85584865987
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 41
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: /
Correo electrónico: javna.nabava@zgh.hr
Teléfono: 016420001
Dirección de internet: https://www.zgh.hr/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0009
Denominación oficial: ZAGREBAČKI VELESAJAM d.o.o.
Número de registro: 95660678441
Dirección postal: Avenija Dubrovnik 15
Localidad: Grad Zagreb
Código postal: 10000
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Jurica Cicvarić
Correo electrónico: jurica.cicvaric@zv.hr
Teléfono: +385 16503476
Dirección de internet: https://www.zv.hr/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0010
Denominación oficial: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Número de registro: 95857869241
Dirección postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Código postal: 10000

mailto:zeljka.mesic@zet.hr
https://zet.hr
https://zet.hr
mailto:javna.nabava@zgh.hr
https://www.zgh.hr/
mailto:jurica.cicvaric@zv.hr
https://www.zv.hr/
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Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrónico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Dirección de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0011
Denominación oficial: Narodne novine d.d.
Número de registro: TED94
Número de registro: HR64546066176
Dirección postal: Savski gaj XIII. 6
Localidad: Zagreb
Código postal: 10020
Subdivisión del país (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
País: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrónico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Dirección de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
cfc5a50a-f8f2-4a49-befc-82f6c220dfc7-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada
Descripción
: 
Naručitelj je sukladno članku 200. st. 6. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine 120/2016, 
114//2022, 48/2026) putem internetskih stranica Elektroničkog oglasnika javne nabave 
Republike Hrvatske  objavio izmijenjeni prilog Popis gospodarskih subjekata s (https://eojn.hr)
kojima je Naručitelj u sukobu interesa - dodatno. Upućuju se gospodarski subjekti da s 
internetskih stranica Elektroničkog oglasnika javne nabave RH preuzmu novi popis.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: LOT-0001
Identificador de sección: LOT-0002
Descripción de las modificaciones: Ostalo - Naručitelj je objavio izmijenjeni prilog Popis 
gospodarskih subjekata s kojima je Naručitelj u sukobu interesa - dodatno.
Los pliegos de contratación se modificaron el: 02/08/2026

Información del anuncio

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
https://eojn.hr
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Identificador/versión del anuncio: b386eeb2-4988-421f-8137-03376f710153  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 31/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: croata
Número de publicación del anuncio: 535336-2026
Número de la edición del DO S: 147/2026
Fecha de publicación: 03/08/2026
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