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See the notice on TED website

538242-2026 - Resultados
España – Paquetes de software y sistemas de información – Renovación y adquisición de 
licencias y servicios de soporte a la herramienta triskell del sisitema de dirección por objetivos 
enla Administración Pública de la CAC.
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Dirección General de Modernización y Calidad de los Servicios Públicos
Correo electrónico: cpadbar@gobiernodecanarias.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Renovación y adquisición de licencias y servicios de soporte a la herramienta triskell 
del sisitema de dirección por objetivos enla Administración Pública de la CAC.
Descripción: El objeto del contrato será la renovación y adquisición de licencias de uso de la 
herramienta Triskell, como sistemadescentralizado de información del sistema de dirección 
por objetivos en la Administración Pública de la Comunidad Autónoma deCanarias y de sus 
organismos públicos vinculados o dependientes con el fin de dar respuesta a la rendición 
decuentas, materializar las políticas públicas y ordenar la propia actividad de la 
Administración, así como el soporte en estosaspectos: formación de usuarios, análisis 
funcional, y mejoras, evolutivos y atención al empleado a través del sistema Sírvete.Se 
entiende conveniente hacer constar que la formación mencionada no es una formación 
independiente, es una actividad de soporteen el uso de la herramienta, instrumental, es decir, 
es una actividad necesaria y directamente vinculada al suministro delicencias: las licencias no 
podrán ser utilizadas, si no se sabe usar la herramienta a la que dan acceso.
Identificador del procedimiento: 59316032-0e6a-410c-a564-e4438fb5fb5a
Identificador interno: SUM/2026/0000005690
Tipo de procedimiento: Negociado sin convocatoria de licitación previa

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72262000 Servicios de 
desarrollo de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software, 
80533100 Servicios de formación informática

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Renovación y adquisición de licencias y servicios de soporte a la herramienta triskell 
del sisitema de dirección por objetivos enla Administración Pública de la CAC.
Descripción: El objeto del contrato será la renovación y adquisición de licencias de uso de la 
herramienta Triskell, como sistemadescentralizado de información del sistema de dirección 
por objetivos en la Administración Pública de la Comunidad Autónoma deCanarias y de sus 
organismos públicos vinculados o dependientes con el fin de dar respuesta a la rendición 
decuentas, materializar las políticas públicas y ordenar la propia actividad de la 
Administración, así como el soporte en estosaspectos: formación de usuarios, análisis 
funcional, y mejoras, evolutivos y atención al empleado a través del sistema Sírvete.Se 
entiende conveniente hacer constar que la formación mencionada no es una formación 
independiente, es una actividad de soporteen el uso de la herramienta, instrumental, es decir, 
es una actividad necesaria y directamente vinculada al suministro delicencias: las licencias no 
podrán ser utilizadas, si no se sabe usar la herramienta a la que dan acceso.
Identificador interno: SUM/2026/0000005690

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 72262000 Servicios de 
desarrollo de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y reparación de software, 
80533100 Servicios de formación informática
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5.1.2.
 
Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Precio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 100

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Dirección General de 
Modernización y Calidad de los Servicios Públicos - Tribunal Administrativo de Contratos 
Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: El plazo de presentación de recurso es de 15 días 
hábiles
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Dirección General de Modernización y Calidad de los Servicios Públicos - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 279 000,00 EUR
Adjudicación directa
: 
Justificación de la adjudicación directa: El contrato solo puede ser ejecutado por un operador 
económico particular debido a derechos exclusivos, como los derechos de propiedad 
intelectual e industrial
Otra justificación: Atendiendo al contenido del certificado aportado por la entidad 
adjudicataria, la citada empresa ostenta los derechos exclusivos de comercialización, venta, 
distribución y soporte de la herramienta en el ámbito territorial indicado, lo que determina que 
sea el único operador económico habilitado para suministrar las licencias de uso y prestar los 
servicios asociados a dicha solución. Asimismo, debe señalarse que los contratos 
anteriormente suscritos por el Gobierno de Canarias en relación con dicha herramienta han 
sido formalizados con la mencionada empresa, lo que resulta coherente con la situación de 
exclusividad descrita y con la inexistencia de operadores económicos alternativos en 
condiciones de prestar el suministro y los servicios requeridos. Por otra parte, se ha llevado a 
cabo una comprobación razonable del mercado por parte del técnico promotor, no habiéndose 
identificado otros operadores económicos que puedan suministrar las licencias requeridas En 
consecuencia, se entiende conveniente adjudicar el presente contrato utilizando el 
procedimiento negociado sin publicidad por protección de derechos exclusivos, en aplicación 
de lo previsto en el artículo 168 a) 2º de la LCSP

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: TRISKELL SOFTWARE CORPORATION, S.L.
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 279 000,00 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: CONT/2026/0000000770
Fecha de elección del ganador: 24/06/2026
Fecha de celebración del contrato: 31/07/2026

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
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Gama de ofertas: 
Valor de la oferta más baja admisible: 279 000,00 EUR
Valor de la oferta más alta admisible: 279 000,00 EUR

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Dirección General de Modernización y Calidad de los Servicios Públicos
Número de registro: 21123880156148
Número de registro: S3511001D
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38071
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Dirección General de Modernización y Calidad de los Servicios Públicos
Correo electrónico: cpadbar@gobiernodecanarias.org
Teléfono: 922922761
Dirección de internet: https://www.gobiernodecanarias.org/administracionespublicas
/modernizacion
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=sRLkUzmDtA6rz3GQd5r6SQ%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38071
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38071
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRISKELL SOFTWARE CORPORATION, S.L.
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: B81044018
Localidad: MADRID
Código postal: 28007
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: admin@triskellsoftware.com
Teléfono: +34 915021700

mailto:cpadbar@gobiernodecanarias.org
https://www.gobiernodecanarias.org/administracionespublicas/modernizacion
https://www.gobiernodecanarias.org/administracionespublicas/modernizacion
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=sRLkUzmDtA6rz3GQd5r6SQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=sRLkUzmDtA6rz3GQd5r6SQ%3D%3D
mailto:admin@triskellsoftware.com
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Funciones de esta organización: 
Licitador
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: España
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: be0483f7-9c17-4cb4-8566-f3401b4ad7d5  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 29
Fecha de envío del anuncio: 03/08/2026 09:44:33 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 538242-2026
Número de la edición del DO S: 148/2026
Fecha de publicación: 04/08/2026
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