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See the notice on TED website

538998-2026 - Licitación
Países Bajos – Aparatos sanitarios – Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Hoeksche Waard
Correo electrónico: inkoop@gemeentehw.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
Descripción: De opdracht betreft een raamovereenkomst voor leveringen met aanverwante 
dienstverlening in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in hoofdzaak: 
de inkoop en het beheer van Sanitaire voorzieningen voor het ambtelijk vastgoed van 
gemeente Hoeksche Waard. De hoeveelheden en omvang is omschreven in het Beschrijvend 
Document.
Identificador del procedimiento: 9b2e6c7b-3964-4cae-8c73-787ae88ff20e
Identificador interno: Z/26/357627
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 44411000 Aparatos sanitarios
Clasificación adicional (cpv): 33700000 Productos para la higiene personal, 39224310 
Escobillas para el inodoro, 39514300 Toalla continua, 42968200 Distribuidores de artículos 
higiénicos, 44410000 Artículos para baño y cocina

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Gemeente Hoeksche Waard

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 560 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/538998-2026
mailto:inkoop@gemeentehw.nl
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Sanitaire voorzieningen gemeente Hoeksche Waard
Descripción: De opdracht betreft een raamovereenkomst voor leveringen met aanverwante 
dienstverlening in overeenstemming met de Aanbestedingswet 2012 en omvat in hoofdzaak: 
de inkoop en het beheer van Sanitaire voorzieningen voor het ambtelijk vastgoed van 
gemeente Hoeksche Waard. De hoeveelheden en omvang is omschreven in het Beschrijvend 
Document.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 44411000 Aparatos sanitarios
Clasificación adicional (cpv): 33700000 Productos para la higiene personal, 39224310 
Escobillas para el inodoro, 39514300 Toalla continua, 42968200 Distribuidores de artículos 
higiénicos, 44410000 Artículos para baño y cocina
Opciones: 
Descripción de las opciones: De begindatum van de Overeenkomst ligt naar verwachting op 1 
april 2027. De initiële looptijd van de Overeenkomst is vier (4) jaar, waarna de Overeenkomst 
maximaal vier (4) maal verlengd kan worden voor de duur van één (1) jaar. Na afloop van 
deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Gemeente Hoeksche Waard

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 96 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 4
Más información sobre renovaciones: De initiële looptijd van de Overeenkomst is vier (4) jaar, 
waarna de Overeenkomst maximaal vier (4) maal verlengd kan worden voor de duur van één 
(1) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 560 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
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5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Implementatie
Descripción: U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe waarin u het 
implementatietraject beschrijft. Deze aanpak moet zijn afgestemd op de omstandigheden 
zoals beschreven in het Beschrijvend Document en het Programma van Eisen en bevat 
daarnaast in ieder geval de onderstaande subonderdelen (1 t/m 4). 1. De planning en 
doorlooptijd per locatie; 2. De werkwijze van het demonteren van bestaande en monteren van 
nieuwe dispensers per locatie; 3. Hoe Inschrijver ervoor zorgt dat het demonteren en 
monteren van de apparatuur zo min mogelijk hinder oplevert voor de organisatie van de 
Opdrachtgever; 4. Hoe Inschrijver de Opdrachtgever ontzorgt tijdens de implementatieperiode. 
De uitwerking wordt integraal en niet afzonderlijk op ieder individueel onderwerp beoordeeld 
op: • Volledig- en concreetheid: De mate waarin alle uitgevraagde aspecten volledig zijn 
uitgewerkt en concreet zijn beantwoord en leidt tot het gewenste resultaat binnen de 
Opdracht. • Realistisch: De mate waarin de uitwerking haalbaar, realistisch, en waarborgen 
bevat voor een optimale uitwerking van de Opdracht. • Aansluiting doelstelling: De mate 
waarin de aanpak logisch is opgebouwd, aansluit op de context van de Hoeksche Waard en 
aantoonbaar leidt tot een optimale dienstverlening tijdens de opstartfase en gedurende de 
looptijd van de overeenkomst.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 14
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Dienstverlening
Descripción: U voegt bij uw Inschrijving een plan van aanpak toe waarin u de dienstverlening 
beschrijft. Deze aanpak moet zijn afgestemd op de omstandigheden zoals beschreven in het 
Beschrijvend Document en het Programma van Eisen en bevat daarnaast in ieder geval de 
onderstaande subonderdelen (1 en 2). 1. Hoe de kwaliteit en continuïteit van sanitaire 
dispensers en verbruiksartikelen op alle locaties wordt geborgd. Dit omvat: a. Het structureel 
functioneren van apparatuur De wijze waarop geborgd wordt dat storingen, zoals het 
vastlopen van handdoekrollen, tot een minimum wordt beperkt. En een toelichting op de 
gehanteerde responstijden bij storingen en calamiteiten. b. Het voorkomen van ‘misgrijpen’ in 
sanitaire ruimtes Omschrijf hoe de beschikbaarheid van sanitaire verbruiksartikelen (zoals 
toiletpapier, katoenen handdoekrollen, papieren handdoekjes en zeep) wordt gegarandeerd, 
zodat misgrijpen gedurende de dag zoveel mogelijk wordt voorkomen. Geef daarbij inzicht in 
de capaciteit van de dispensers en licht toe hoe deze capaciteit, bij maximale vulling, 
gedurende de dag voldoende beschikbaarheid waarborgt. c. Het garanderen van een continu 
beschikbare voorraad op alle locaties De wijze waarop de Opdrachtnemer zorgdraagt voor 
een passende voorraad van verbruiksartikelen per locatie, en eventuele back-upmaatregelen 
ter waarborging van de levering. 2. Omschrijf hoe u als Opdrachtnemer proactief invulling 
geeft aan het ontzorgen van de Opdrachtgever. Geef concrete voorbeelden van hoe u risico's 
signaleert, knelpunten voorkomt en verbetermogelijkheden aandraagt zonder dat de 
Opdrachtgever hier actief om hoeft te verzoeken. De uitwerking wordt integraal en niet 
afzonderlijk op ieder individueel onderwerp beoordeeld op: • Volledig- en concreetheid: De 
mate waarin alle uitgevraagde aspecten volledig zijn uitgewerkt en concreet zijn beantwoord 
en leidt tot het gewenste resultaat binnen de Opdracht. • Realistisch: De mate waarin de 
uitwerking haalbaar, realistisch, en waarborgen bevat voor een optimale uitwerking van de 
Opdracht. • Aansluiting doelstelling: De mate waarin de aanpak logisch is opgebouwd, aansluit 
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op de context van de Hoeksche Waard en aantoonbaar leidt tot een optimale dienstverlening 
tijdens de opstartfase en gedurende de looptijd van de overeenkomst.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 56
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Prijs
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Proefplaatsing
Descripción: Zie voor een nadere toelichting paragraaf 6.3.3 en 6.5.2 van het Beschrijvend 
Document.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Verificatie
Descripción: Zie voor een nadere toelichting paragraaf 6.3.3 van het Beschrijvend Document.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/435361

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/11/2026 10:01:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 02/11/2026 10:05:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435361


538998-2026 Page 5/6

Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: De twee gemeentehuizen in Maasdam en Oud-
Beijerland, zijn aangemerkt als tijdelijke locaties. Gemeente Hoeksche Waard doet momenteel 
onderzoek naar definitieve huisvesting, waarbij het nog onduidelijk is of dit mogelijk één van 
de huidige locaties wordt of dat het een volledig nieuwe locatie zal worden. Verwacht wordt 
dat we de komende 5 jaar zeker nog in de huidige situatie blijven. Gemeente Hoeksche Waard 
wenst daarom de looptijd van de raamovereenkomst zoveel mogelijk parallel te laten lopen 
aan de toekomstige huisvestingssituatie.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Hoeksche Waard - 
Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Hoeksche Waard
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Hoeksche Waard - Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Hoeksche Waard

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Hoeksche Waard
Número de registro: 34652379
Dirección postal: Sportlaan 22
Localidad: Maasdam
Código postal: 3299 XG
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Floor Eikelenboom
Correo electrónico: inkoop@gemeentehw.nl
Teléfono: +31 627846205
Dirección de internet: http://www.gemeentehw.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Dirección postal: Wilhelminaplein 100-125  
Localidad: Rotterdam
Código postal: 3072 AK
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Rechtbank Rotterdam
Correo electrónico: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883626000
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Dirección postal: Wilhelminaplein 100-125  
Localidad: Rotterdam

mailto:inkoop@gemeentehw.nl
http://www.gemeentehw.nl
mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Código postal: 3072 AK
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Rechtbank Rotterdam
Correo electrónico: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883626000
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 35f0938b-ace5-4970-ac7e-e3c29bb0bf82  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/08/2026 09:11:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 538998-2026
Número de la edición del DO S: 148/2026
Fecha de publicación: 04/08/2026

mailto:rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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