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539700-2026 - Licitacion

Suiza — Desarrollo de software de procesamiento de transacciones y software personalizado —
Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB

OJ S 148/2026 04/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn
Correo electrénico: einkauf@mgbahn.ch
Actividad de la entidad adjudicadora: Servicios de transporte ferroviario

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB
Descripcion: Die Matterhorn Gotthard Bahn (MGBahn) — die 6ffentliche Verkehrsleistungen im
Auftrag des Bundes sowie der Kantone Wallis, Uri und Graublinden erbringt — sowie die
Gornergrat Bahn AG (GGB) — die touristische Fahrten auf den Gornergrat anbietet — sind
Tochtergesellschaften der BVZ Holding AG. Fur beide Unternehmen stellt der digitale Vertrieb
einen zentralen Verkaufskanal dar. Im Rahmen dieses Projekts wird eine 6ffentliche
Ausschreibung durchgefuhrt, um einen geeigneten Anbieter fur die Bereitstellung einer neuen
Backend- und Middleware-Lésung zu evaluieren.
Identificador del procedimiento: 1a5b45a5-6db2-4f6f-a6d2-3fabff61a22c
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72232000 Desarrollo de software de procesamiento de
transacciones y software personalizado

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Suiza
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Die Dienstleistung wird am Standort des Beauftragten sowie bei
der MGBahn in Brig erbracht. Erganzend werden Online Besprechungen (z. B. via Microsoft
Teams) durchgeflhrt, sofern dies zweckmassig ist und keine Prasenz vor Ort erforderlich ist.

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Digitale Vertriebsplattform MGB/GGB
Descripcion: Die Matterhorn Gotthard Bahn (MGBahn) — die 6ffentliche Verkehrsleistungen im
Auftrag des Bundes sowie der Kantone Wallis, Uri und Graublinden erbringt — sowie die
Gornergrat Bahn AG (GGB) — die touristische Fahrten auf den Gornergrat anbietet — sind
Tochtergesellschaften der BVZ Holding AG. Fur beide Unternehmen stellt der digitale Vertrieb
einen zentralen Verkaufskanal dar. Im Rahmen dieses Projekts wird eine 6ffentliche
Ausschreibung durchgeflhrt, um einen geeigneten Anbieter fir die Bereitstellung einer neuen
Backend- und Middleware-Losung zu evaluieren.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72232000 Desarrollo de software de procesamiento de
transacciones y software personalizado
Clasificacion adicional (cpv): 48480000 Paquetes de software de ventas, mercadotecnia e
inteligencia empresarial
Opciones:
Descripcion de las opciones: Option 1: Verlangerung des Vertrages um weitere 5 Jahre (bis
31.12.2036) Option muss bis am 30.06.2031 gezogen werden.

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Suiza
En cualquier parte de un pais dado
Informacion complementaria: Die Dienstleistung wird am Standort des Beauftragten sowie bei
der MGBahn in Brig erbracht. Erganzend werden Online Besprechungen (z. B. via Microsoft
Teams) durchgeflhrt, sofern dies zweckmassig ist und keine Prasenz vor Ort erforderlich ist.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/12/2026
Fecha de finalizacidon de la duracion: 31/12/2031

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: gemass Option

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se sabe aun
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econdmicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.
ch definiert.

Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
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Descripcion del criterio de seleccién: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.
ch definiert.

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccién: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.
ch definiert.

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: ZK 1
Descripcion: Preis
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: ZK 2
Descripcion: Technische Anforderungen / Auftragsanalyse
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: ZK 3
Descripcion: Referenzen und Schlisselpersonen
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: ZK 4
Descripcion: Service & Betrieb
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacién
El acceso a determinados documentos de contratacion esta restringido
La informacién sobre los documentos restringidos esta disponible en: https://www.simap.ch/de
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Canal de comunicacion ad hoc:
Nombre: Simap.ch

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Plazo de recepcién de ofertas: 14/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun

Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informacion sobre los plazos de revisién: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eroffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdeflihrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verfugung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 B6B keine Anwendung.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Beschaffungsstelle Matterhorn Gotthard Bahn
Numero de registro: e6a51c61-4929-4445-a13a-85¢35ddc1178
Direccion postal: Dammweg 80
Localidad: Glis
Caddigo postal: 3900
Subdivisién del pais (NUTS): Valais / Wallis (CH012)
Pais: Suiza
Correo electronico: einkauf@mgbahn.ch
Teléfono: +41848642442
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Bundesverwaltungsgericht

539700-2026 Page 4/5


mailto:einkauf@mgbahn.ch

Numero de registro: BVGER

Direccion postal: Postfach

Localidad: St. Gallen

Caddigo postal: 9023

Subdivision del pais (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pais: Suiza

Correo electrénico: info@bvger.admin.ch
Teléfono: +41584652626

Direccion de internet: https://www.bvger.ch
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Simap.ch
Numero de registro: CHOO1
Direccion postal: Holzikofenweg 36
Localidad: Bern
Caddigo postal: 3003
Subdivisién del pais (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pais: Suiza
Correo electrénico: support@simap.ch
Teléfono: +41584646388
Direccién de internet: https://www.simap.ch
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 24b40409-3c08-4c48-841b-036603df96e8 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 01/08/2026 02:25:50 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 539700-2026

Numero de la edicion del DO S: 148/2026

Fecha de publicacion: 04/08/2026
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