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See the notice on TED website

539791-2026 - Licitación
Alemania – Servicios de orientación y asesoramiento – Aufsuchendes Coaching nach § 16k SGB 
II
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Correo electrónico: auftragsvergaben@neue-wege.org
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Aufsuchendes Coaching nach § 16k SGB II
Descripción: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter - als zugelassener 
kommunaler Träger nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB II) beabsichtigt die 
Durchführung einer Maßnahme "Aufsuchendes Coaching im Rahmen der Ganzheitlichen 
Betreuung nach § 16k SGB II" für den Zuständigkeitsbereich aller Jobcenterstandorte des 
Kreises Bergstraße. Ziel der Maßnahme ist die Stabilisierung und Unterstützung 
erwerbsfähiger Leistungsberechtigter mit besonderen Unterstützungsbedarfen und komplexen 
Problemlagen, die ihre soziale Teilhabe oder Eingliederung in Arbeit erheblich erschweren. 
Durch eine intensive, individuelle und aufsuchende Betreuung sollen die Teilnehmenden 
aktiviert, an bestehende Hilfesysteme herangeführt und schrittweise an die 
Integrationsangebote des Jobcenters angebunden werden. Die Maßnahme verfolgt 
insbesondere folgende Zielsetzungen: • Aufbau und Stabilisierung eines verlässlichen 
Kontaktes zu den Teilnehmenden, • Verbesserung der Mitwirkungs- und Integrationsfähigkeit, 
• Unterstützung bei der Bewältigung individueller Problemlagen, • Heranführung an 
weiterführende Unterstützungs- und Eingliederungsangebote, • Verbesserung der 
Zusammenarbeit mit dem Jobcenter. Die Leistungserbringung erfolgt überwiegend im 
Lebensumfeld der Teilnehmenden und orientiert sich an deren individuellen 
Unterstützungsbedarfen.
Identificador del procedimiento: 6e22e322-b109-4353-9f13-58d8294af794
Identificador interno: 26-EBNW-13
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312300 Servicios de orientación y asesoramiento

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Heppenheim oder ein anderer Ort im Kreis Bergstraße
Código postal: 64646
Subdivisión del país (NUTS): Bergstraße (DE715)

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/539791-2026
mailto:auftragsvergaben@neue-wege.org
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País: Alemania

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: 
Corrupción: 
Participación en una organización delictiva: 
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: 
Fraude: 
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: 
Insolvencia: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: 
Activos que están siendo administrados por un liquidador: 
Declaración falsa, ocultación de información, incapacidad de presentar los documentos 
exigidos u obtención de información confidencial del presente procedimiento: 
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: 
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: 
Falta profesional grave: 
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: 
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: 
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: 
Las actividades empresariales han sido suspendidas: 
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: 
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: 

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Aufsuchendes Coaching nach § 16k SGB II
Descripción: B.1.2 Zielgruppe Erwerbsfähige leistungsberechtigte im SGB II Leistungsbezug 
bei Neue Wege Kreis Bergstraße mit besonderen Unterstützungsbedarfen, bei denen 
aufgrund komplexer persönlicher, sozialer, gesundheitlicher oder familiärer Problemlagen eine 
intensive Betreuung erforderlich ist. Die Maßnahme richtet sich insbesondere an Personen, • 
die durch die Regelangebote des Jobcenters nur schwer erreicht werden, • die sich aus dem 
Hilfesystem zurückgezogen haben, • die Unterstützungsangebote bislang nicht oder nur 
eingeschränkt in Anspruch nehmen, • deren Mitwirkungs- oder Integrationsfähigkeit erheblich 
eingeschränkt ist. Es sollen 60 Plätze für Teilnehmende zur Verfügung gestellt werden. Bei 
Bedarf kann im gegenseitigen Einvernehmen jederzeit eine Erhöhung der Teilnahmeplätze um 
bis zu 20% schriftlich vereinbart werden. Die Bezugsgröße für die Ermittlung der Erhöhung der 
Platzanzahl ist die ursprüngliche Anzahl der Plätze, wie sie im Los- und Preisblatt des 
Ausschreibungsverfahrens festgelegt ist. Für die zusätzlichen Plätze gelten die gleichen 
Konditionen, insbesondere werden sie zum vereinbarten Monatskostensatz vergütet.
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Identificador interno: LOT-0000

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 85312300 Servicios de orientación y asesoramiento
Opciones: 
Descripción de las opciones: Bei erfolgreichem Verlauf kann der Vertrag im beiderseitigen 
Einvernehmen zweimal um jeweils ein weiteres Jahr verlängert werden. Ein erfolgreicher 
Verlauf liegt dann vor, wenn die unter B.1.1 genannten messbaren Ziele im Wesentlichen 
erreicht werden. Darüber hinaus werden bei der Bewertung auch qualitative Aspekte der 
Durchführung sowie die individuellen Entwicklungsfortschritte der Teilnehmenden 
berücksichtigt. Die Entscheidung über eine Vertragsverlängerung erfolgt auf Grundlage aller 
quantitativen und qualitativen Kriterien.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Heppenheim oder ein anderer Ort im Kreis Bergstraße
Código postal: 64646
Subdivisión del país (NUTS): Bergstraße (DE715)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/02/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/01/2028

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
Información complementaria: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Medidas para garantizar la calidad
Descripción del criterio de selección: Zur Beurteilung der Eignung sind vom Bieter in den 
Vordrucken D.1, D.2, D.2.1, D.2.2 D.2.3 sowie in der Anlage Eigenerklärung zu 
Russlandsanktionen Angaben, und Erklärungen zur Fachkunde, Leistungsfähigkeit und 
Zuverlässigkeit zu machen und abzugeben. Bei Bietergemeinschaften genügt hinsichtlich der 
Fachkunde, dass diese mindestens bei einem Mitglied der Bietergemeinschaft vorliegt; 
hinsichtlich der Leistungsfähigkeit kommt es auf die der Bietergemeinschaft insgesamt zur 
Verfügung stehende Kapazität an. Die Zuverlässigkeit muss bei allen Beteiligten gegeben sein.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripción del criterio de selección: Zertifizierung nach AZWV/AZAV Träger bedürfen der 
Zulassung durch eine fachkundige Stelle, um Maßnahmen der Arbeitsförderung 
durchzuführen.
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Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Fachkundig ist ein Bieter, der umfassende und aktuelle 
Erfahrungen, Kenntnisse und Fertigkeiten für die zu erbringende Leistung nachweist, um diese 
fachgerecht vorzubereiten und auszuführen. Der Nachweis der Fachkunde ist erbracht, wenn 
1. die ausgeschriebenen oder vergleichbaren Leistungen innerhalb der letzten drei Jahre 
durchgeführt wurden oder dass mit der Angebotserstellung und / oder der Ausführung bzw. 
der Leitung der Ausführung befasste Personal die ausgeschriebene und / oder eine 
vergleichbare Leistung bereits ausgeführt hat. 2. umfassende Erfahrung in der Kommunikation 
mit Sozialpartnern nachgewiesen werden kann Vergleichbare Leistungen sind Maßnahmen, 
die die Betreuung von Teilnehmenden aus besonderen Zielgruppen zum Inhalt haben sowie 
ergänzend auf ein Netzwerk weiterer Arbeitsmarktakteure zurückgreifen. Hierzu zählen 
insbesondere Maßnahmen zur ganzheitliche und aufsuchende Betreuung nach § 16k SGB II.

Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Zuverlässig ist ein Bieter, der eine ordnungsgemäße 
Vertragserfüllung und Betriebsführung nachweisen kann und die für die Art der Geschäfte 
geltenden öffentlich-rechtlichen Vorschriften einhält.

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Qualität
Descripción: Konzeptbewertung nach Teil B.3 Wertungskriterien
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 50
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Teilnahmeplatzpreis
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 50

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-
6d4a221464daa00

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.had.de
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 100 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19fc69925fe-6d4a221464daa00
https://www.had.de
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A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: Unvollständige Angebote können ausgeschlossen werden.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Vergabekammern des Landes Hessen
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammern des Landes 
Hessen
Información sobre los plazos de revisión: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge 
nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein 
Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der 
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. (§ 160 Abs. 3 
Nr. 4 GWB)
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammern des Landes Hessen

8. Organizaciones

8.1.  ORG-7001
Denominación oficial: Neue Wege Kreis Bergstraße - Kommunales Jobcenter -
Número de registro: T496252156000
Dirección postal: Walther-Rathenau-Str. 2
Localidad: Heppenheim
Código postal: 64646
Subdivisión del país (NUTS): Bergstraße (DE715)
País: Alemania
Correo electrónico: auftragsvergaben@neue-wege.org
Teléfono: +49 6252-156031
Fax: +49 6252-156060
Dirección de internet: https://www.neue-wege.org
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-7004
Denominación oficial: Vergabekammern des Landes Hessen
Número de registro: t:06151126603
Dirección postal: Wilhelminenstraße 1-3

mailto:auftragsvergaben@neue-wege.org
https://www.neue-wege.org
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Localidad: Darmstadt
Código postal: 64283
Subdivisión del país (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@rpda.hessen.de
Teléfono: +49 6151-126603
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7005
Denominación oficial: Vergabekammern des Landes Hessen
Número de registro: T:496151126603
Dirección postal: Wilhelminenstraße 1-3
Localidad: Darmstadt
Código postal: 64283
Subdivisión del país (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
País: Alemania
Funciones de esta organización: 
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-7006
Denominación oficial: Vergabekammern des Landes Hessen
Número de registro: T:496151126603
Localidad: Darmstadt
Código postal: 64283
Subdivisión del país (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabekammer@rpda.hessen.de
Teléfono: +49 6151-126603
Funciones de esta organización: 
Organización de mediación

8.1.  ORG-7007
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4a626839-aaaf-4782-acec-c7266c7dddfe  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Fecha de envío del anuncio: 03/08/2026 10:28:58 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 539791-2026
Número de la edición del DO S: 148/2026
Fecha de publicación: 04/08/2026
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