See the notice on TED website

539961-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de gestion de viajes — Prestation d'agence de voyages professionnelles de la
CMA Auvergne Rhéne-Alpes

OJ S 148/2026 04/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: CMAR Auvergne Rhéne Alpes
Correo electrénico: commande-publique@cma-auvergnerhonealpes.fr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Prestation d'agence de voyages professionnelles de la CMA Auvergne Rhéne-Alpes
Descripcion: La consultation a pour objet la prestation de services d'agence de voyages
(online et offline) pour les déplacements des agents de la Chambre de Métiers et de I'Artisanat
de la Région Auvergne-Rhéne-Alpes (CMAR AURA), ainsi que le paramétrage de I'outil/portail
de réservation et gestion " online ". La CMAR AURA souhaite optimiser les colts
économiques et écologiques de ses déplacements et bénéficier de modalités de gestion
performantes en termes d'organisation et de qualité du service rendu. Les prestations
attendues sont décrites dans les Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP) DSI et
opérationnel. Les prestations seront a réaliser pour le compte de la CMAR AURA dont le siége
est situé 10 rue Paul Montrochet, 69002 Lyon. Cependant les prestations seront a réaliser
pour I'ensemble des sites de la CMAR AURA situés en région Auvergne-Rhone-Alpes.
L'ensemble des sites de la CMAR AURA est décrit dans le CCTP. Les destinations des
prestations de voyage seront : en France, en Europe et hors UE.
Identificador del procedimiento: 81¢c55e€93-a047-45e3-be7a-3c1f29121a4b
Identificador interno: EJ26017000
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63516000 Servicios de gestion de viajes

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
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Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Un lot unique
Descripcion: Un lot unique

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63516000 Servicios de gestion de viajes

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://cmar-auvergne-rhonealpes.e-marchespublics.
com

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://cmar-auvergne-rhonealpes.e-marchespublics.com
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 18/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 90
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Lyon
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
administratif de Lyon

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: CMAR Auvergne Rhéne Alpes
Numero de registro: 13002795600015
Direccion postal: 10 Rue Paul Montrochet
Localidad: Lyon
Caddigo postal: 69002
Subdivisién del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Correo electrénico: commande-publigue@cma-auvergnerhonealpes.fr
Teléfono: +33 472434300
Perfil de comprador: https://cmar-auvergne-rhonealpes.e-marchespublics.com
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal administratif de Lyon
Numero de registro: 176 900 058 00015
Localidad: Lyon
Caodigo postal: 69003
Subdivision del pais (NUTS): Rhéne (FRK26)
Pais: Francia
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: DEMATIS
Numero de registro: 45072478600030
Localidad: Paris
Caddigo postal: 75015
Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia
Correo electrénico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548
Direccién de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: aOc201a7-2ae9-4e7a-9b24-550b79a71a99 - 01
Tipo de formulario: Licitacién
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 03/08/2026 10:40:04 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 539961-2026

Numero de la edicion del DO S: 148/2026

Fecha de publicacion: 04/08/2026
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