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540087-2026 - Resultados

Espaia — Servicios de asistencia social sin alojamiento — Contrato de servicios de teleasistencia
domiciliaria en Menorca

OJ S 148/2026 04/08/2026

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesién. Régimen simplificado

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejo Ejecutivo del Consell Insular de Menorca (CIM)
Correo electronico: contractacio@cime.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrato de servicios de teleasistencia domiciliaria en Menorca
Descripcion: El objeto del contrato es el servicio de Teleasistencia Domiciliaria en Menorca,
segun el Reglamento del servicio aprobado por el Pleno del CIM (BOIB num. 135 de 03/10
/2019) y el que se especifica en el pliego de prescripciones técnicas que rigen esta
contratacion
Identificador del procedimiento: d5594b7e-8ceb-4c45-828d-3¢7115bb0606
Anuncio anterior: 7af2b01c-ecc7-47a3-8e9a-c431d36849e0-01
Identificador interno: C4301/2025/000004
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espana

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contrato de servicios de teleasistencia domiciliaria en Menorca
Descripcion: El objeto del contrato es el servicio de Teleasistencia Domiciliaria en Menorca,
segun el Reglamento del servicio aprobado por el Pleno del CIM (BOIB num. 135 de 03/10
/2019) y el que se especifica en el pliego de prescripciones técnicas que rigen esta
contratacion
Identificador interno: C4301/2025/000004
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento
Opciones:
Descripcion de las opciones: Ver letra D.2. del cuadro de caracteristicas del contrato del PCAP

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Esparfia

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: 2. Oferta economica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 45
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 3. Ofrecimiento dispositivos especificos para colectivos con necesidades
especiales.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 4. Ofrecimiento de acciones formativas.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 6
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 5. Acceso al trabajo para personas con discapacidad.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 4
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 1. Proyecto técnico.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicién

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Consejo Ejecutivo del Consell
Insular de Menorca (CIM) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 521 443,50 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: Servicios de Teleasistencia, SA
Oferta:
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitacion: 521 443,50 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: C4301/2025/000004
Fecha de eleccién del ganador: 15/06/2026
Fecha de celebracion del contrato: 31/07/2026

6.1.4. Informacién estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejo Ejecutivo del Consell Insular de Menorca (CIM)
Numero de registro: 30003530000684
Numero de registro: S0733002J
Localidad: Maé
Cadigo postal: 07703
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Esparfa
Punto de contacto: Consejo Ejecutivo del Consell Insular de Menorca (CIM)
Correo electrénico: contractacio@cime.es
Teléfono: +34 971356264
Fax: +34 971352483
Direccidn de internet: http://www.cime.es/Contingut.aspx?IdPub=55825
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=iV4XfnDAN6¢c%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
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8.1.

Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28020

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Direccidn de internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0002

Denominacion oficial: Servicios de Teleasistencia, SA
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A80495864

Localidad: Palma

Cadigo postal: 07003

Subdivisién del pais (NUTS): Mallorca (ES532)
Pais: Espana

Correo electronico: sfornes@atenzia.com
Teléfono: +34 971718393

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Propietario beneficiario:

Nacionalidad del titular: Espana

Ganador de estos lotes: LOT-0000

Informacion del anuncio

540087-2026

Identificador/version del anuncio: dabea143-f5¢f-4d93-943b-073a2113ff0d - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesiéon. Régimen simplificado

Subtipo de anuncio: 33

Fecha de envio del anuncio: 03/08/2026 08:16:24 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacion del anuncio: 540087-2026
Numero de la edicion del DO S: 148/2026
Fecha de publicacion: 04/08/2026
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