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See the notice on TED website

540242-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Rantasalmen 
kunnan ICT-palvelut
OJ S 148/2026 04/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Savonlinnan kaupunki
Correo electrónico: mika.purmonen@savonlinna.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Rantasalmen kunta
Correo electrónico: mika.purmonen@savonlinna.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Descripción: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen 
Rantasalmen kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 
31.03.2030. Mikäli hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta 
ennen sopimuskauden päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota 
päättymään sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin 
ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen 
jättäessään ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan 
siihen, että sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. 
Hankittava ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Identificador del procedimiento: 0b6a41c8-cd76-417f-928d-99357eaa72c1
Identificador interno: 603412
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
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2.1.2.
 
Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
País: Finlandia

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Rantasalmen kunnan ICT-palvelut
Descripción: Savonlinnan kaupungin hankintapalvelut pyytää antamaan tarjouksen 
Rantasalmen kunnan ICT-palveluiden järjestämisestä sopimuskaudelle 01.04.2027 - 
31.03.2030. Mikäli hankintayksikkö irtisanoo sopimuksen viimeistään kuusi (6) kuukautta 
ennen sopimuskauden päättymistä, sopimus päättyy 31.03.2030. Jos sopimusta ei irtisanota 
päättymään sopimuskauden loppuun, sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana kuuden (6) 
kuukauden irtisanomisajalla. Mikäli sopimus jatkuu, sovelletaan hankintasopimusta entisin 
ehdoin, sen mukaisesti kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä. Tarjouksen 
jättäessään ja allekirjoittaessaan hankintasopimuksen sopimustoimittaja sitoutuu osaltaan 
siihen, että sopimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana, mikäli hankintayksikkö niin haluaa. 
Hankittava ICT-palvelukokonaisuus koostuu seuraavista palveluista: 1) Nykytilan haltuunotto 
(käyttöönottoprojekti) 2) Toistaiseksi jatkuva palvelutuotanto 3) Verkko-, tietoturva- ja 
laadunvalvonta ja -hallintapalvelut 4) Keskitetyt tuki-, hallinta- ja asiantuntijapalvelut Tarjous on 
sitova ja se tulee laatia suomen kielellä. Hankintaprosessi on kokonaisuudessaan 
suomenkielinen.
Identificador interno: 603412

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
País: Finlandia

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/04/2027
Fecha de finalización de la duración: 31/03/2030

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí
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5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Hinta max. 74 p
Descripción: - Hintapisteet lasketaan kaavalla halvin hinta / tarjottu hinta x 74 p
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 74
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Palvelukuvaukset max. 26 p
Descripción: Kuvaukset tullaan arvioimaan ja niistä voi saada yhteensä 26 laatupistettä. 
Käyttöönoton toteutus max. 4 pistettä Palvelun organisoituminen ja käytössä olevat 
henkilöresurssit max. 6 pistettä Palveluun liittyvät osa-alueet ja vastuut max. 6 pistettä 
Tukipalvelun toteutustapa, tukipalvelun kontaktipisteet sekä lähituen tuottaminen max. 6 
pistettä Häiriötilanteiden seuranta ja raportointi sekä toiminta ongelmatilanteissa max. 4 
pistettä Pisteet annetaan seuraavasti: - Kuvauksen sisältö on tarkka ja yksityiskohtainen ja se 
vaikuttaa tuovan selkeää lisäarvoa tilaajalle = kyseisen kuvauksen maksimipisteet - 
Kuvauksen sisältö on melko tarkka ja melko yksityiskohtainen ja se vaikuttaa tuovan jonkin 
verran lisäarvoa tilaajalle = 75 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on 
yleisellä tasolla ja se vaikuttaa tuovan vähän lisäarvoa tilaajalle = 50 % kyseisen kuvauksen 
maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on osin vajavainen ja ei tuo juurikaan lisäarvoa tilaajalle 
= 25 % kyseisen kuvauksen maksimipisteistä - Kuvauksen sisältö on heikko ja se ei tuo 
lisäarvoa tilaajalle = 0 pistettä
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 26

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 19/08/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?
id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-
80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 11/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 

https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
https://tarjouspalvelu.fi/savonlinna?id=603412&tpk=3c620d45-80c5-4c5f-9da7-36507a4c855d
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Savonlinnan kaupunki

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Savonlinnan kaupunki
Número de registro: 0166906-4
Dirección postal: Olavinkatu 27
Localidad: Savonlinna
Código postal: 57130
Subdivisión del país (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
País: Finlandia
Punto de contacto: Mika Purmonen
Correo electrónico: mika.purmonen@savonlinna.fi
Teléfono: +358 504792570
Dirección de internet: https://www.savonlinna.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador
Jefe de grupo
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Rantasalmen kunta

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Número de registro: 0166507-1
Dirección postal: Poikkitie 2
Localidad: Rantasalmi
Código postal: 58900
Subdivisión del país (NUTS): Etelä-Savo (FI1DA)
País: Finlandia
Punto de contacto: Mika Purmonen
Correo electrónico: mika.purmonen@savonlinna.fi
Teléfono: +358 504792570
Dirección de internet: http://www.rantasalmi.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 15fe80ae-311a-434f-81f7-f09371aca4bf  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 03/08/2026 05:46:15 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 03/08/2026 05:46:16 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 540242-2026
Número de la edición del DO S: 148/2026
Fecha de publicación: 04/08/2026
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