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See the notice on TED website

540484-2025 - Licitación
España – Servicios de ayuda en las funciones de oficina – Servicio de auxiliares de servicios del 
Hospital Universitario Son Llàtzer y Hospital Joan March mediante la ejecución de un itinerario 
de inserción sociolaboral para personas con discapacidad, reservado a centros especiales de 
empleo de iniciativa social, de acuerdo con lo que establece la Disposición Adicional cuarta de 
la LCSP
OJ S 157/2025 19/08/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Servicio de Salud de las Illes Balears
Correo electrónico: departamentocontratacion@ibsalut.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de auxiliares de servicios del Hospital Universitario Son Llàtzer y Hospital Joan 
March mediante la ejecución de un itinerario de inserción sociolaboral para personas con 
discapacidad, reservado a centros especiales de empleo de iniciativa social, de acuerdo con 
lo que establece la Disposición Adicional cuarta de la LCSP
Descripción: Entre las prestaciones que realizan destacan el control de acceso a centros, 
apertura y cierre de dependencias, cumplimiento de normativa interna del centro para 
movilidad de pacientes y actuación según protocolo en caso de éxitus, entre otras.
Identificador del procedimiento: 3b8a0009-d9e5-449c-988a-60f8e254c156
Identificador interno: SSCC PA 066/25
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79500000 Servicios de ayuda en las funciones de oficina

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 846 704,51 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
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Convenio con los acreedores: Prohibición de contratar en base al art. 71 de la LASP

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de auxiliares de servicios del Hospital Universitario Son Llàtzer y Hospital Joan 
March mediante la ejecución de un itinerario de inserción sociolaboral para personas con 
discapacidad, reservado a centros especiales de empleo de iniciativa social, de acuerdo con 
lo que establece la Disposición Adicional cuarta de la LCSP
Descripción: Entre las prestaciones que realizan destacan el control de acceso a centros, 
apertura y cierre de dependencias, cumplimiento de normativa interna del centro para 
movilidad de pacientes y actuación según protocolo en caso de éxitus, entre otras.
Identificador interno: SSCC PA 066/25

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79500000 Servicios de ayuda en las funciones de oficina

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Mallorca (ES532)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Oportunidades de empleo para desempleados de larga duración, 
personas desfavorecidas o personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Bolsa de horas extras.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VHPe9WGS5iu5HQrHoP3G5A%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=VHPe9WGS5iu5HQrHoP3G5A%3D%3D
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5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=VHPe9WGS5iu5HQrHoP3G5A%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 18/09/2025 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Juntas UAC
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: De acuerdo con la letra M del PCAP.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Servicio de Salud de las Illes 
Balears - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
Información sobre los plazos de revisión: 15 días hábiles a partir del día siguiente a la 
publicación de los pliegos.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Servicio 
de Salud de las Illes Balears - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Servicio de Salud de las Illes Balears
Número de registro: 20992950143055
Número de registro: Q0719003F
Localidad: Palma
Código postal: 07003
Subdivisión del país (NUTS): Menorca (ES533)
País: España
Punto de contacto: Servicio de Salud de las Illes Balears
Correo electrónico: departamentocontratacion@ibsalut.es
Teléfono: +034 971175600
Dirección de internet: http://www.ibsalut.es
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Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=f3Vk0eiCmKEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Dirección de internet: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/sedes/TACRC/Paginas/default.aspx
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Código postal: 28020
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Dirección de internet: http://tribunalcontratos.gob.es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d57954d7-21cf-4778-a42b-3354572c11b5  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 18/08/2025 12:10:53 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 540484-2025
Número de la edición del DO S: 157/2025
Fecha de publicación: 19/08/2025
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