See the notice on TED website

542324-2026 - Licitacion

Croacia — Servicios de limpieza — Usluga €iSéenja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite
u Zagrebu

OJ S 149/2026 05/08/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Correo electrénico: tpetricek@mup.hr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Orden publico y seguridad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Usluga CiS¢enja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Descripcion: Usluga CiS¢enja PrihvatiliSta za traZitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Identificador del procedimiento: 95d3a469-31d3-4af8-a131-077dbabdab77
Identificador interno: 642/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90910000 Servicios de limpieza

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu,
Sarajevska 41

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 150 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
Participacion en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
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Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Motivos de exclusion puramente nacionales: Neisplata place

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Plaéanje poreza

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Usluga Cid¢enja Prihvatilita za traZitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Descripcion: Usluga CiS¢enja PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu
Identificador interno: 642/26

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 90910000 Servicios de limpieza

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Prihvatilita za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu,
Sarajevska 41

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 14/08/2026
Duracion: 12 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 150 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji 0 nabavi
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5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Iskustvo angaziranog osoblja
Descripcion: 1. Kriterij iskustvo angaziranog osoblja — (T) T - broj bodova koji je ponuda dobila
za ponudeni kriterij iskustvo angaziranog osoblja (zaokruzeno na cijeli broj) Maksimalan broj
bodova koji Ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju je 10. Godine iskustva je moguce
iskazivati isklju€ivo cijelim brojem (ne decimalnim) u mjesecima. Za isto je potrebno napraviti
Izjava o iskustvu osoblja angaZiranog na izvrdenju ugovora, kao $to je navedeno u sadrzaju i
nacinu izrade ponude. Ponuditelj je duZan dostaviti Izjavu o iskustvo angaziranog osoblja u
slobodnoj formi, te se upload-a prilikom predaje ponude. Kriterij iskustvo angaziranog osoblja
Broj bodova do 3 mjeseca 0 do 6 mjeseci 10 Sve ponude rangirat ¢e se prema ukupnom broju
prikupljenih bodova. Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona koja prikupi najvise bodova.
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Nacin izracuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o
nabavi

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/89676
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je obvezan uz ponudu predati bankovno
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 4.400,00 eura za cjelokupan predmet nabave.
Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora sadrzavati naziv nadmetanja za koje se izdaje i
evidencijski broj nabave narucitelja. Jamstvo banke mora vaziti do isteka roka valjanosti
ponude i mora sadrzavati obvezu da ¢e banka na prvi poziv i bez prigovora isplatiti iznos
jamstva u slu€aju: a. odustajanja Ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti b.
nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi c.
neprihvacanja ispravka raCunske gresSke d. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabauvi ili
okvirnog sporazuma e. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi
Nacin dostave jamstva: Jamstvo banke za ozbiljnost ponude, koje u ovom trenutku nije
moguce slati i primati kao elektroni¢ki dokument, Ponuditelj dostavlja narucitelju u roku za
dostavu ponuda u zatvorenoj poStanskoj omotnici na nacin i adresu kao $to je navedeno u
tocci 28. ove dokumentacije o nabavi. Javni narucitelj obvezan je vratiti Ponuditeljima jamstvo
za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili
okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi.
Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost
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ponude, javni narucitelj obvezan je prije odabira zatraZiti od Ponuditelja produzenje roka
valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude. B. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4.
Zakona Ponuditelj moze kao jamstvo za ozbiljnost ponude dati nov€ani polog u iznosu kako je
navedeno u dokumentaciji o nabavi. Nov€ani polog potrebno je uplatiti u Drzavni proracun RH,
broj racuna (IBAN): HR1210010051863000160, model: HR63, poziv na broj: 9725-713-23221.
Po okoncanju postupka javne nabave Ponuditelju ¢e biti vracen polog, odnosno bankovno
jamstvo. Gospodarski subjekt treba priloZiti elektroni¢ku kopiju uplate jamstva u ponudu.
Plazo de recepcion de ofertas: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 60 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 14/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: U prostorijama narucitelja, na adresi llica 335, objekt 1, I. kat, sala za sastanke broj 218
Informacion complementaria: Ponude otvaraju ¢lanovi struénog povjerenstva narucitelja.
Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ¢lanovi struénog povjerenstva narucitelja i druge
osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog
povjerenstva narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja
moraju svoje pisano ovlastenje (obrazac u prilogu dokumentacije o nabavi) predati ¢lanovima
struénog povjerenstva narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda, a koje je potpisano od
strane odgovorne osobe ponuditelja. Ukoliko je osoba koje je nazo€na javhom otvaranju
ponuda ujedno i ovlaStena osoba ponuditelja za zastupanje upisana u sudski ili obrtni registar,
tada ista narucitelju mora dati na uvid RjeSenje o registraciji ili obrtnicu.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Rok pla¢anja je 30 (trideset) dana od dana urednog ispunjenja ugovorne
obveze.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA
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Numero de registro: 36162371878

Direccion postal: ULICA GRADA VUKOVARA 33

Localidad: GRAD ZAGREB

Caddigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Pais: Croacia

Punto de contacto: Tomislav PetriCek

Correo electrénico: tpetricek@mup.hr

Teléfono: +385 14887422

Direccion de internet: https://mup.gov.hr/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Cadigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccién de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Caodigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion

Versiéon del anuncio anterior que debe modificarse
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62b7d5a9-05b7-4de4-bf85-00c9766eb89d-01
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Descripcion

Uslijed izmjena troSkovnika i prijedloga Ugovora, mijenja se rok za dostavu ponuda koji sada
glasi: 14.08. u 10 sati.

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0000
Descripcion de las modificaciones: Rok za dostavu - Uslijed izmjena troSkovnika i prijedloga
Ugovora, mijenja se rok za dostavu ponuda koji sada glasi: 14.08. u 10 sati.
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 05/08/2026

Informacion del anuncio

Identificador/versidn del anuncio: ba7aa6bbe-4fce-49a9-9e75-9d820af142b0 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 03/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 542324-2026

Numero de la edicion del DO S: 149/2026

Fecha de publicacion: 05/08/2026
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