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542832-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica — Servicio de asistencia
tecnologica y apoyo tecnico especializado para el ayuntamiento de getxo

OJ S 149/2026 05/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
Correo electrénico: kontratazio@getxo.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de asistencia tecnologica y apoyo tecnico especializado para el ayuntamiento
de getxo
Descripcion: Servicio de asistencia tecnologica y apoyo tecnico especializado para el
ayuntamiento de getxo
Identificador del procedimiento: 9c4ae191-031d-4424-8f00-f68dd7caddcb
Identificador interno: GET/6550
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 123 966,94 EUR

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Nota 1: DEBIDO A UN PROBLEMA INFORMATICO, ESTE
EXPEDIENTE APARECE EN PERIODO DE LICITACION; SIN EMBARGO NO SE
ENCUENTRA AUN ABIERTO EL PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES. ES
POR ELLO QUE NO SE ENCUENTRA DISPONIBLE LA CORRESPONDIENTE
DOCUMENTACION. CUANDO SE SOLUCIONEN LOS PROBLEMAS TECNICOS Y SE
INICIE EL CITADO PERIODO DE LICITACION, SE ENCONTRARAN TODOS LOS
DOCUMENTOS DISPONIBLES EN EL PERFIL, DE LA FORMA HABITUAL.
Base juridica:
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 4

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Motivos de exclusion puramente nacionales

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: 1
Descripcion: LOTE 1- Gobierno TIC y Consultoria Estratégica Tec
Identificador interno: 64577

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aio

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 991,74 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Volumen de negocios anual general

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccién: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
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Tipo: Coste

Descripcion: PRECIO

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripciéon: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol,
vasco
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Informacion complementaria: Apertura Sobre 01
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Unidad de Contratacion
Informacion sobre los plazos de revision: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacion de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: 2
Descripcion: LOTE 2- Ingenieria de Sistemas e Infraestructuras
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Identificador interno: 64578

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aho

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 991,74 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Volumen de negocios anual general

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccién: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: PRECIO
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccién de los pliegos de contratacion: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol,
vasco

Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Informaciéon complementaria: Apertura Sobre 01

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Unidad de Contratacion
Informacion sobre los plazos de revision: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificaciéon de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: 3
Descripcion: LOTE 3- Cibercrimen, ciberinteligencia y cibersegu
Identificador interno: 64579

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aho

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
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Valor estimado, IVA excluido: 30 991,74 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Volumen de negocios anual general

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: PRECIO
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol,
vasco
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Informacion complementaria: Apertura Sobre 01
Condiciones del contrato:
La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
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5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Unidad de Contratacion
Informacion sobre los plazos de revision: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacion de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: 4
Descripcion: LOTE 4- Proyectos de |A aplicada a la Administraci
Identificador interno: 64580

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aino

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 991,74 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Volumen de negocios anual general

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
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Tipo: Coste

Descripcion: PRECIO

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 51

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripciéon: CALIDAD DE LAS PRESTACIONES

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol,
vasco
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 02/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Informacion complementaria: Apertura Sobre 01
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco con convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 5
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Unidad de Contratacion
Informacion sobre los plazos de revision: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacion de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

8. Organizaciones
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8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Unidad de Contratacion
Numero de registro: 122788.0
Direccion postal: Unidad de Contratacion, Fueros, 8 (Junto edificio Santa Clara). 48991 Getxo
Localidad: Getxo
Caddigo postal: 48991
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana
Correo electrénico: kontratazio@getxo.eus
Teléfono: +34 944660040
Fax: +34 944660047
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
Numero de registro: P4805300C
Direccién postal: DIRECCION GOBIERNO ABIERTO Y MODERNIZACION
Localidad: Getxo
Caddigo postal: 48992
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia
Punto de contacto: lker David Martinez de Soria Sanchez
Correo electronico: kontratazio@getxo.eus
Teléfono: +34 944660265
Direccion de internet: http://www.getxo.eus
Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ee4dfebc-79d8-4d68-88cc-9236039f2743 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 04/08/2026 11:00:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 542832-2026

Numero de la edicion del DO S: 149/2026

Fecha de publicacion: 05/08/2026
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