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See the notice on TED website

544024-2026 - Licitación
Alemania – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Cloudbasierte 
Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
OJ S 150/2026 06/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: KfW Bankengruppe
Correo electrónico: vergabestelle@kfw.de
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Descripción: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Identificador del procedimiento: 24465447-9aea-488b-8776-cd07e1026fa7
Identificador interno: KfW-2026-0029
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisión del país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemania

2.1.4.  Información general
Información complementaria: 1. Das Angebot ist ausschließlich elektronisch in Textform 
abzugeben. Eine Unterschrift ist hierfür nicht erforderlich. Die elektronische Angebotsabgabe 
erfolgt über das Bieterportal auf unserer Vergabeplattform:  https://ausschreibungen.kfw.de.
Für die elektronische Angebotsabgabe ist eine Registrierung erforderlich. Nachdem Sie sich 
erfolgreich registriert haben, gelangen Sie über die Schaltfläche „Bieterassistent“ zur 
elektronischen Angebotsabgabe und zu Ihrer persönlichen Angebotsübersicht. Nähere 
Informationen entnehmen Sie bitte den Verfahrensbedingungen. 2. Die KfW überprüft die 
Eignung der Bieter anhand von Angaben zu den Eignungskriterien im Bieterassistenten und 
ggf. anhand von Erklärungen und Nachweisen, die auf externer Anlage einzureichen sind. Der 
Bieter, die Bietergemeinschaft sowie jedes andere Unternehmen, dessen sich der Bieter zum 
Nachweis der Eignung bedient, hat zudem eine Eigenerklärung darüber abzugeben, dass 
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keine Ausschlussgründe gemäß §§ 123, 124 GWB vorliegen. Nähere Informationen 
entnehmen Sie bitte den Verfahrensbedingungen.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Descripción: Cloudbasierte Softwarelösung zur teilweisen Digitalisierung des KYC-Prozesses
Identificador interno: 5b2cb50c-daa1-416d-b889-3f081133de7f

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisión del país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemania

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Desconocido

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Im Rahmen der Zuschlagskriterien bewertet die KfW die Themen Klimaschutz 
(CO2-Einsparung, Software und Hardware).
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual medio
Descripción del criterio de selección: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem 
Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern 
können auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria
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Criterio: Número de personal directivo
Descripción del criterio de selección: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem 
Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern 
können auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem 
Link. Diese müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern 
können auch für weitere gelten. https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/suitabilitycriteria

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripción: Preis
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Descripción: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject
/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058/awardcriteria
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Plazo para solicitar información complementaria: 26/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://ausschreibungen.kfw.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/ac6d7de1-5cbf-45aa-9ef0-40004ad8d058
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 07/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 95 Días
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente todos los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
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Información complementaria: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV. Mögliche Hinweise des Auftraggebers 
in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Bundes
Información sobre los plazos de revisión: § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB: Ein Nachprüfungsantrag ist 
unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen ist.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
KfW Bankengruppe
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Vergabekammer des Bundes

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: KfW Bankengruppe
Número de registro: fd94aca1-1b6d-46bf-8af7-a7cf556a74f7
Dirección postal: Palmengartenstr. 5-9
Localidad: Frankfurt am Main
Código postal: 60325
Subdivisión del país (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
País: Alemania
Correo electrónico: vergabestelle@kfw.de
Teléfono: +49 6974310
Dirección de internet: http://kfw.de
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Vergabekammer des Bundes
Número de registro: 2018de2d-ad7b-4cc2-b0a6-8baab0edf709
Departamento: Bundeskartellamt
Dirección postal: Bundeskanzlerpl. 1
Localidad: Bonn
Código postal: 53113
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Punto de contacto: Bundeskartellamt

mailto:vergabestelle@kfw.de
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Correo electrónico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Número de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Código postal: 53119
Subdivisión del país (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
País: Alemania
Correo electrónico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 71020876-cbd7-474d-aedc-7fccec9f5d1b  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 05/08/2026 10:33:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 544024-2026
Número de la edición del DO S: 150/2026
Fecha de publicación: 06/08/2026
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