544712-2021 - Licitacion See the notice on TED website

Francia-Toulouse: Servicios de apoyo informatico
OJ S 208/2021 26/10/2021

Anuncio de licitaciéon

Servicios

Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

Apartado I: Poder adjudicador

.1. Nombre y direcciones
Nombre oficial: MERCATOR OCEAN
Direccion postal: 2 avenue de I'aerodrome de Montaudran
Localidad: Toulouse
Caodigo NUTS: FRJ23 Haute-Garonne
Caddigo postal: 31400
Pais: Francia
Correo electrénico: laura.cherdel@mercator-ocean.fr
Teléfono: +33 561393855
Direcciones de internet:
Direccion principal: http://www.mercator-ocean.fr
Direccién del perfil de comprador: https://marchesonline.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_recherche.do

1.3. Comunicacién
Acceso restringido a los pliegos de la contratacion. Puede obtenerse mas informacion en:
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
Puede obtenerse mas informacion en la direccion mencionada arriba
Las ofertas o solicitudes de participacion deben enviarse por via electrénica a:
https://publication.marchesonline.com/publication/extern/apcConsultationAcces.do?
idConsultation=MzU2MzIwOQ%3D%3D
La comunicacion electrénica exige que se utilicen herramientas y dispositivos no disponibles
de forma general. Es posible acceder de forma libre, directa, completa y gratuita a estas
herramientas y dispositivos, en: https://publication.marchesonline.com/publication/extern
/apcConsultationAcces.do?idConsultation=MzU2MzIlwOQ%3D%3D

I.4. Tipo de poder adjudicador
Otro tipo: Autre acheteur

I.5. Principal actividad
Otra actividad: Océanographie opérationnelle

Apartado II: Objeto

II.1. Ambito de la contratacién

I.1.1. Denominacion
Support au service desk de Mercator Ocean pour les services Copernicus et WEKEO
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I.1.2. Cédigo CPV principal
72610000 Servicios de apoyo informatico - RD06

I.1.3. Tipo de contrato
Servicios

I.1.4. Breve descripcion
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et
WEKEO afin de contribuer a la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis,
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

11.1.5. Valor total estimado
Valor IVA excluido: 1 100 000,00 EUR

11.1.6. Informacion relativa a los lotes
El contrato esta dividido en lotes: no

I.2. Descripcion

1.2.2. Cédigo(s) CPV adicional(es)
72610000 Servicios de apoyo informatico - RD06

1.2.3. Lugar de ejecucion
Caodigo NUTS: FRJ23 Haute-Garonne

I.2.4. Descripcion del contrato
L'objet du marché porte sur le support aux utilisateurs des services Copernicus Marine et
WEKEO afin de contribuer a la gestion quotidienne du Service Desk (comptes, suivis,
demandes utilisateurs, incidents, maintenance, etc).

1.2.5. Criterios de adjudicacion
El precio no es el unico criterio de adjudicacion, y todos los criterios figuran unicamente en los
pliegos de la contratacion

11.2.6. Valor estimado

1.2.7. Duracién del contrato, acuerdo marco o sistema dinamico de adquisicion
Comienzo: 01/01/2022 Fin: 31/12/2024
Este contrato podra ser renovado: si
Descripcion de las renovaciones:
Le marché est conclu pour une période initiale de 12 (douze) mois et prendra effet a compter
de sa notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra étre reconduit tacitement 2 (deux)
fois pour une période de 12 (douze) mois, sans que sa durée totale ne puisse dépasser 36
(trente-six) mois.

11.2.10. Informacion sobre las variantes
Se aceptaran variantes: no

1.2.11. Informacion sobre las opciones
Opciones: no

1.2.13. Informacion sobre fondos de la Uniéon Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unién Europea: si
Identificacion del proyecto: MERCATOR OCEAN financera le présent Marché a partir de fonds
européens (reglement n°2021/691 du Parlement Européen et du Conseil du 28 avril 2021).
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1.2.14. Informacion adicional
Apartado IV: Procedimiento

IV.1. Descripcién

IV.1.1. Tipo de procedimiento
Procedimiento abierto

IV.1.3. Informacién sobre un acuerdo marco o un sistema dinamico de adquisicion

IV.1.8. Informacién acerca del Acuerdo sobre Contrataciéon Publica
El contrato esta cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica: si

IV.2. Informacion administrativa

IV.2.2. Plazo para la recepcion de ofertas o solicitudes de participacion
Fecha: 22/11/2021 Hora local: 12:00

IV.2.3. Fecha estimada de envio a los candidatos seleccionados de las invitaciones a licitar o a
participar

IV.2.4. Lenguas en que pueden presentarse las ofertas o las solicitudes de participacion
Inglés, Francés

IV.2.6. Plazo minimo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta
Duracion en meses: 6 (a partir de la fecha declarada de recepcion de ofertas)

IV.2.7. Condiciones para la apertura de las plicas
Fecha: 22/11/2021 Hora local: 14:00

Apartado VI: Informacion complementaria

VI.1. Informacion sobre la periodicidad
Se trata de contratos periédicos: no

VI.3. Informacion adicional
VI1.4. Procedimientos de recurso

VI.4.1. Organo competente para los procedimientos de recurso
Nombre oficial: TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE TOULOUSE
Direccion postal: 2 ALLEE JULES GUESDE
Localidad: TOULOUSE
Caodigo postal: 31068
Pais: Francia
Direccion de internet: hitp://www.justice.gouv.fr

VI.5. Fecha de envio del presente anuncio
21/10/2021
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