See the notice on TED website

545469-2026 - Licitacion

Estonia — Servicios telefénicos y de transmision de datos — Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja
andmeside teenuse ostmiseks

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Correo electrénico: hanked@rtk.ee
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja andmeside teenuse ostmiseks
Descripcion: Riigihanke eesmargiks on leida riigihanke alusdokumentides satestatud mahus
ning tingimustel mobiiltelefoniside kdne, [Ghisdnumi ja mobiilse andmeside ning lauatelefonide
kdéneteenuse (edaspidi teenus) osutaja. Raamlepingu sélmib keskse hankijana Riigi
Tugiteenuste Keskus. Raamlepingu alusel vbivad hankelepinguid s6lmida kdik Riigi
Tugiteenuste Keskusega riigihangete korraldamiseks keskse hankija teenuse vdi keskse
hankija tugiteenuste osutamise kokkuleppe sélminud hankijad. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: cfe2fd96-fb73-4aa9-adb6-8808e4afofad
Identificador interno: 312259-0000
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64210000 Servicios telefonicos y de transmision de datos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Estonia
En cualquier parte de un pais dado
Informaciéon complementaria: Tapne piirkond maaramata.

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sdlmib teenuse
osutamiseks lepingu Uhe pakkujaga. Riigihanke osadeks jaotamine teenuste |6ikes ei ole
vdimalik, kuna teenused on kdik omavahel tihedalt seotud ja labipdimunud ning lepingu
taitmine Uhe pakkuja poolt tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku
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kasutamise. Riigihanke osadeks jaotamine geograafilisel alusel ei ole otstarbekas, kuna Ule
terve Eesti on voimalik teenust osutada Uhetaolistel tingimustel.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC),
Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja andmeside teenuse ostmiseks
Descripcion: Riigihanke eesmargiks on leida riigihanke alusdokumentides satestatud mahus
ning tingimustel mobiiltelefoniside kdne, IGhisdnumi ja mobiilse andmeside ning lauatelefonide
kdneteenuse (edaspidi teenus) osutaja. Raamlepingu sdlmib keskse hankijana Riigi
Tugiteenuste Keskus. Raamlepingu alusel vbivad hankelepinguid s6lmida kdik Riigi
Tugiteenuste Keskusega riigihangete korraldamiseks keskse hankija teenuse vdi keskse
hankija tugiteenuste osutamise kokkuleppe sélminud hankijad. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 312259-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 64210000 Servicios telefénicos y de transmision de datos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Pais: Estonia
En cualquier parte de un pais dado
Informaciéon complementaria: Tapne piirkond maaramata.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 3 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sdlmib teenuse
osutamiseks lepingu Uhe pakkujaga. Riigihanke osadeks jaotamine teenuste I6ikes ei ole
vdimalik, kuna teenused on kdik omavahel tihedalt seotud ja l1abipdimunud ning lepingu
taitmine Uhe pakkuja poolt tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja saastliku
kasutamise. Riigihanke osadeks jaotamine geograafilisel alusel ei ole otstarbekas, kuna Ule
terve Eesti on vdimalik teenust osutada Uhetaolistel tingimustel.
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5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: Hangitava teenuse puhul on tegemist tehnilise teenusega (nt mobiililevi,
andmemaht, kiirus), millel puudub eraldiseisev kasutajaliides, millele saaks juurdepaasetavuse
tingimusi rakendada. Hange ei hdlma nt mobiiltelefone ega muid seadmeid, mille puhul oleks
otstarbekas nduda flusilist voi digitaalselt ligipaasetavat lahendust.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 85
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10478904/documents?group=B

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: estonio
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 09/09/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 09/09/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Vastavalt lepingu projektile.
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizaréa el pago electrénico: si
Estructura financiera: Vastavalt lepingu projektile.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
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Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacion sobre los plazos de revisidn: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacién oficial: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero de registro: 70007340
Direccion postal: Lokke tn 4
Localidad: Tallinn
Cddigo postal: 10122
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Pais: Estonia
Punto de contacto: EVELIN KARINDI-KASK
Correo electrénico: hanked@rtk.ee
Teléfono: +372 6631958
Direccion de internet: http://www.rtk.ee
Perfil de comprador: http://www.rtk.ee
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organismo comprador central que adjudica contratos publicos o celebra acuerdos marco de
obras, suministros o servicios destinados a otros compradores
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registro: 1000123
Direccidn postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Cddigo postal: 10115
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Correo electronico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Riigihangete register
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Numero de registro: TED64

Direccion postal: Lokke tn 4

Localidad: Tallinn

Caodigo postal: 10122

Subdivision del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia

Correo electrénico: register@riigihanked.riik.ee

Teléfono: +3726113693

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: f06849fc-6f9c-4728-b5e5-ead031641ddd - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 05/08/2026 13:15:58 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 05/08/2026 13:30:02 (UTC+03:00) Hora de
verano de Europa Oriental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: estonio

Numero de publicacion del anuncio: 545469-2026

Numero de la edicion del DO S: 150/2026

Fecha de publicacion: 06/08/2026
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