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545842-2026 - Licitacion

Espaia — Desarrollo de software de procesamiento de transacciones y software personalizado —
Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4

OJ S 150/2026 06/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccién Economico-Financiera de ENAIRE
Correo electronico: aecanizares@enaire.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades aeroportuarias

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio para la digitalizacion de procesos de enaire-heron 4
Descripcion: El objeto de los trabajos contemplados en el expediente es el analisis, redisefio,
modelado e implementacion de los procesos de ENAIRE, asi como, todas las actividades
asociadas necesarias para la correcta ejecucion de los trabajos.
Identificador del procedimiento: 9595943b-92f0-417a-829b-bd375b24f8f5
Identificador interno: DNA 260/2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72232000 Desarrollo de software de procesamiento de
transacciones y software personalizado

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 980 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2

2.1.6. Motivos de exclusion

545842-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/545842-2026
mailto:aecanizares@enaire.es

Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Automatizacién de procesos: Analisis, disefio e implementacion
Descripcion: La empresa Adjudicataria de este lote sera la responsable de llevar a cabo el
analisis, implementacion y despliegue de los procesos contemplados en el alcance del
expediente, asi como, de aquellos que durante la ejecucion del expediente se pudieran
identificar y la Organizacion considere que deben ser abordados. Gobierno y coordinacion del
servicio Estimacion de esfuerzos y beneficios Disefio funcional y técnico Desarrollo e
integracion Implantacion y despliegue Monitorizacién y mantenimiento Gestion del cambio y
comunicacion Transferencia de conocimiento
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72232000 Desarrollo de software de procesamiento de
transacciones y software personalizado

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Aho

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 4 684 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccioén
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Ratio financiero
Descripcion del criterio de seleccion: Patrimonio neto

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Criterios econémicos.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Criterios cualitativos.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Porcentaje: 3 %
Plazo de recepcién de ofertas: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: ENAIRE
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Tendra la consideracion de condicion
especial de ejecucion, la obligacién del contratista de someterse a la normativa nacional y de
la Unién Europea en materia de proteccion de datos.
Facturacion electronica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccion Econémico-Financiera
de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial
en Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales,
en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer
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directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Direcciéon Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Automatizacién de procesos: Control, supervision y pruebas
Descripcion: | objetivo de este lote es garantizar que los servicios realizados por la empresa
adjudicataria del Lote 1 cumplen con los requisitos establecidos en el presente pliego de
prescripciones técnicas. En concreto, se debera verificara que las actividades ejecutadas se
realizan con la suficiente calidad y se genera la documentacion requerida. Esta supervision y
control debera garantizar desde que el analisis funcional y especificacion técnica de los
procesos se realiza con el suficiente nivel de detalle y se dispone de la documentacion
requerida con la calidad adecuada, hasta que el software entregado cumple las
especificaciones establecidas mediante la ejecucion de las pruebas correspondientes. La
actividad de este lote contemplara el seguimiento y control de los trabajos de desarrollo de
flujos de procesos en BPM y RPAs, asi como, las actividades asociadas al mantenimiento y
evolucion de los procesos ya implementados. Los servicios que se contemplan en este Lote 2
son los siguientes: 1) Gestion del servicio m) Seguimiento, validacion y control del Lote 1 n)
Pruebas de verificacion y validacion o) Seguimiento y evolucién procesos implementados
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72232000 Desarrollo de software de procesamiento de
transacciones y software personalizado

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 1 Ano

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 3
Mas informacion sobre renovaciones: Expediente con posibilidad de TRES (3) prérrogas
anuales

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 296 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio
Criterio: Ratio financiero
Descripcion del criterio de seleccién: Patrimonio neto

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Criterios econémicos.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterios cualitativos.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxbISYrkJkLIFdw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=TuvxUdFuxblSYrkJkLIFdw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Porcentaje: 3 %
Plazo de recepcion de ofertas: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 29/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: ENAIRE
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Tendra la consideracion de condicidon
especial de ejecucion, la obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de
la Unién Europea en materia de protecciéon de datos.
Facturacion electronica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no
Estructura financiera: Especificado en el cuadro de caracteristicas del pliego

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion de mediacion: Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccién Econémico-Financiera
de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Informacion sobre los plazos de revision: Cabe interponer potestativamente Recurso Especial
en Materia de Contratacion ante Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales,
en los términos previstos en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico. En caso de no optar por esta via cabe interponer
directamente Recurso Contencioso-Administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso — Administrativo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Direccion Econdémico-Financiera de ENAIRE - Direccion Econdmico-Financiera de ENAIRE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Direcciéon Econémico-Financiera de ENAIRE - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direcciéon Econdmico-Financiera de ENAIRE
Numero de registro: 50494010087781
Numero de registro: Q2822001J
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28022
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Direccion Econémico-Financiera de ENAIRE
Correo electrénico: aecanizares@enaire.es
Teléfono: 900929220
Direccion de internet: http://www.enaire.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nIGqltp TIKgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localidad: Madrid
Caddigo postal: 28014
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Direcciéon Econdmico-Financiera de ENAIRE
Localidad: Madrid
Caodigo postal: 28022
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia
Correo electrénico: aecanizares@enaire.es
Teléfono: 634880342
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 8a365093-fb64-4fa1-b9a2-4d31aa8e1d49 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 05/08/2026 04:19:38 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 545842-2026

Numero de la edicion del DO S: 150/2026

Fecha de publicacion: 06/08/2026
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