
548543-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

548543-2026 - Licitación
España – Servicios de recepción – Servicio de recepción, atención telefónica y control de 
accesos en las dependencias e instalaciones de la Corporación Aragonesa de Radio y Televisión 
en su Centro de Producción Principal de Zaragoza
OJ S 151/2026 07/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Correo electrónico: contratacion@cartv.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio de recepción, atención telefónica y control de accesos en las dependencias e 
instalaciones de la Corporación Aragonesa de Radio y Televisión en su Centro de Producción 
Principal de Zaragoza
Descripción: Servicio de recepción, atención telefónica y control de accesos en las 
dependencias e instalaciones de la Corporación Aragonesa de Radio y Televisión en su 
Centro de Producción Principal de Zaragoza
Identificador del procedimiento: da39a4a0-e0d4-4995-a68c-58234eff7def
Identificador interno: CARTV-2026-00031
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79992000 Servicios de recepción

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 667 190,19 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Es motivo de exclusión no 
reunir las condiciones de aptitud fijadas en el artículo 65 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 
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de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento 
jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24
/UE, de 26 de febrero de 2014

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Servicio de recepción, atención telefónica y control de accesos en las dependencias e 
instalaciones de la Corporación Aragonesa de Radio y Televisión en su Centro de Producción 
Principal de Zaragoza
Descripción: Servicio de recepción, atención telefónica y control de accesos en las 
dependencias e instalaciones de la Corporación Aragonesa de Radio y Televisión en su 
Centro de Producción Principal de Zaragoza
Identificador interno: CARTV-2026-00031

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79992000 Servicios de recepción
Opciones: 
Descripción de las opciones: Posibilidad de una prórroga de un máximo de un (1) año de 
duración

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 2 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Otros requisitos económicos o financieros
Descripción del criterio de selección: Otros

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Oferta técnica. Plan formación - Atención al público, telefónica y comunicación.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Oferta técnica. Plan formación - Manipulación de cargas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Oferta técnica. Plan formación - Planes de emergencia.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Oferta técnica. Planificación y organización del servicio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=adYRSB7mjZweIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=adYRSB7mjZweIBJRHQiPkQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 4 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 05/10/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Fecha de apertura: 09/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de 
verano de Europa Occidental
Lugar: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: No autorizada
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
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5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Corporación Aragonesa de Radio 
y Televisión - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón
Información sobre los plazos de revisión: El Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares, 
el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa las prestaciones, así como el resto de 
documentos contractuales que deban regir la contratación podrán ser recurridos mediante el 
recurso especial en materia de contratación pública del artículo 44 LCSP, el escrito de 
interposición podrá presentarse en los lugares establecidos en el artículo 16.4 de la Ley 39
/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas. Asimismo, podrá presentarse en el registro del órgano de contratación o en el del 
Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón. El plazo para su interposición será 
de quince días hábiles desde el día siguiente al de la publicación en el perfil de contratante. 
La presentación del recurso en el registro del Tribunal Administrativo de Contratos Públicos 
de Aragón se realizará exclusivamente de forma electrónica. Si se optase por la presentación 
del recurso en cualesquiera de las formas previstas, distintas de la indicada en el apartado 
anterior, el recurrente procederá a la comunicación de su interposición, en el plazo máximo de 
dos días, al Tribunal. Alternativamente, podrá interponerse recurso contencioso administrativo 
ante la Jurisdicción Contencioso Administrativa de Zaragoza en el plazo de dos meses a 
computar desde el día siguiente al de su publicación en el perfil de contratante
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Corporación Aragonesa de Radio y Televisión - Corporación Aragonesa de Radio y Televisión

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Número de registro: 40997720143532
Número de registro: Q5000836F
Localidad: Zaragoza
Código postal: 50018
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España
Punto de contacto: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Correo electrónico: contratacion@cartv.es
Teléfono: +34 876256653
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=F2tvfPsqCPwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Corporación Aragonesa de Radio y Televisión
Localidad: Zaragoza
Código postal: 50018
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)
País: España
Dirección de internet: https://www.cartv.es
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón
Localidad: Zaragoza
Código postal: 50001
Subdivisión del país (NUTS): Zaragoza (ES243)

mailto:contratacion@cartv.es
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País: España
Dirección de internet: https://aragon.es/trb
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: eda9f8cf-cb27-4bf9-8f94-215114b5c7da  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 05/08/2026 22:16:24 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 548543-2026
Número de la edición del DO S: 151/2026
Fecha de publicación: 07/08/2026

https://aragon.es/trb
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