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549064-2025 - Licitacion

Espaia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Suministro y
servicio de migracién, implantacion, formaciéon y mantenimiento de una plataforma de
Administracién Electrénica para el Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu

OJ S 160/2025 22/08/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Correo electrénico: nmari@santaeularia.com
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Suministro y servicio de migracién, implantacion, formacién y mantenimiento de una
plataforma de Administracion Electrénica para el Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Descripcion: Es objeto de esta licitacion, la contratacién de una plataforma de administracion
electrénica en modalidad Software como Servicio (SaaS) que facilite a esta entidad la
adopcion de un sistema de tramitacion administrativa conforme al marco legal vigente, que a
fecha actual se desarrolla
Identificador del procedimiento: f68e8640-005f-4dc5-8782-edcc17f44196
Identificador interno: EXP2025/013030
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: si
Justificacion del procedimiento acelerado: El Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu, tiene
implantado en la actualidad el sistema AL-SIGM (administracién Local-Sistema de
Informacion para la Gestién Municipal), como solucion para la tramitacion electrénica y la
gestion de expedientes administrativos. Sin embargo el sistema actual presenta importantes
deficiencias funcionales y estructurales que comprometen tanto el cumplimiento normativo
vigente, como la correcta prestacion del servicio publico administrativo, de forma que hace
inaplazable la contratacion urgente de una nueva solucion tecnoldgica de administraciéon
electrénica conforme a los estandares y exigencias legales actuales.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Esparfia
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 728 280,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Motivos de exclusiéon segun lo
indicado en el PCAP

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Suministro y servicio de migracion, implantacion, formacion y mantenimiento de una
plataforma de Administracion Electrénica para el Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Descripcion: Es objeto de esta licitacion, la contratacion de una plataforma de administracion
electrénica en modalidad Software como Servicio (SaaS) que facilite a esta entidad la
adopcion de un sistema de tramitacion administrativa conforme al marco legal vigente, que a
fecha actual se desarrolla
Identificador interno: EXP2025/013030

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informaticos diversos
, 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 2 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Una prorroga de dos afnos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Igualdad de género
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

549064-2025

Objetivo innovador: Las obras, los suministros o los servicios contratados implican la
innovacién de procesos.

Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

Criterios de adjudicacién

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Mejoras al contrato.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 55,00

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Oferta econdmica.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Memoria técnica.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Servicio soporte y acompafamiento.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10,00

Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=3CbEzuFvolOlzo3LHNPGcQ%3D%3D

Condiciones de la contrataciéon publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria

Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=3CbEzuFvolOIzo3LHNPGcQ%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol

Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 10/09/2025 19:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,

hora de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 18/09/2025 08:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de

verano de Europa Central
Lugar: Sesidén telematica
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: gestionar los equipos de dispositivos
puestos a disposicion del servicio para facilitar su reutilizacion, desmontaje o reparacion. En
su caso y al final de su vida util, desecharlos como residuos de aparatos eléctricos y
electronicos..

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Junta de Gobierno del
Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu - Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Informacion sobre los plazos de revision: Segun art. 44 de la LCSP Recurso Especial de
Contratacién ante el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Numero de registro: 30196210032121
Numero de registro: P0705400J
Localidad: Santa Eularia des Riu (Balears)
Caddigo postal: 07840
Subdivisién del pais (NUTS): Menorca (ES533)
Pais: Espana
Punto de contacto: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Correo electrénico: nmari@santaeularia.com
Teléfono: 971332800
Direccidn de internet: http://www.santaeulariadesriu.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=JuVWOqPq2bM%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Ayuntamiento de Santa Eularia des Riu
Localidad: Santa Eularia des Riu
Caddigo postal: 07840
Subdivisién del pais (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pais: Espana
Correo electrénico: secretaria@santaeularia.com
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio
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Identificador/versidn del anuncio: c75e6af0-f2fd-4361-b246-d9610d6f7fd0 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 21/08/2025 13:10:28 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 549064-2025

Numero de la edicion del DO S: 160/2025

Fecha de publicacion: 22/08/2025
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