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See the notice on TED website

550154-2025 - Licitación
España – Servicios de agencias de viajes y servicios similares – La prestación integral del 
servicio de agencia de viajes para la gestión de los desplazamientos y las estancias del personal 
–propio o externo–, en viajes interurbanos, nacionales e internacionales, asociados al ejercicio 
de sus funciones y fines.
OJ S 160/2025 22/08/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Instituto para la Competitividad Empresarial de la Junta de Castilla y 
León
Correo electrónico: rocio.valdezate@jcyl.es
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: La prestación integral del servicio de agencia de viajes para la gestión de los 
desplazamientos y las estancias del personal –propio o externo–, en viajes interurbanos, 
nacionales e internacionales, asociados al ejercicio de sus funciones y fines.
Descripción: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia 
establecidos en el artículo 28 de la LCSP la naturaleza y extensión de las necesidades que 
pretenden cubrirse mediante la celebración del presente contrato, se encuadran dentro del 
ámbito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinándose 
con precisión la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. Para el cumplimiento de sus fines, el ICECYL tiene que organizar la asistencia de 
personal –propio o externo- a eventos, ferias, reuniones de trabajo y cualesquiera otras 
actividades que implican la necesidad de desplazamientos tanto nacionales como 
internacionales, todo ello en el marco del desempeño de sus funciones para el desarrollo de 
actuaciones de promoción y apoyo a la mejora de la competitividad de las empresas de 
Castilla y León, siendo necesaria la contratación de los servicios de una agencia de viajes que 
se encargue de gestionar todas aquellas cuestiones relacionadas tanto con el alojamiento 
como con el transporte y cualquier otro servicio propio de una agencia de viajes que pueda 
requerir el ICECyL.
Identificador del procedimiento: dcd8b723-8943-4095-896a-710fc1be0bc5
Identificador interno: A2025/010320
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Ávila (ES411)
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País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Burgos (ES412)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): León (ES413)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Palencia (ES414)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Salamanca (ES415)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Segovia (ES416)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Soria (ES417)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zamora (ES419)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 666 503,79 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Estar incurso el licitador en alguna prohibición de contratar, inscrita en el Registro Oficial de 
Licitadores y Empresas clasificadas del Sector Público o el equivalente en el ámbito de las 
Comunidades Autónomas en función del ámbito de la prohibición para contratar y el órgano 
que la haya declarado.
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: No hallarse el licitador al corriente en 
el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por las disposiciones vigentes, en 
los términos señalados en el artículo 13 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el 
que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones 
Públicas.
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Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: No hallarse el 
licitador al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social impuestas por 
las disposiciones vigentes, en los términos señalados en el artículo 14 del Real Decreto 1098
/2001 de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos 
de las Administraciones Públicas.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: La prestación integral del servicio de agencia de viajes para la gestión de los 
desplazamientos y las estancias del personal –propio o externo–, en viajes interurbanos, 
nacionales e internacionales, asociados al ejercicio de sus funciones y fines.
Descripción: En cumplimiento de los principios de necesidad, idoneidad y eficiencia 
establecidos en el artículo 28 de la LCSP la naturaleza y extensión de las necesidades que 
pretenden cubrirse mediante la celebración del presente contrato, se encuadran dentro del 
ámbito de las funciones y competencias atribuidas a este Centro Directivo determinándose 
con precisión la idoneidad del objeto y contenido del contrato en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. Para el cumplimiento de sus fines, el ICECYL tiene que organizar la asistencia de 
personal –propio o externo- a eventos, ferias, reuniones de trabajo y cualesquiera otras 
actividades que implican la necesidad de desplazamientos tanto nacionales como 
internacionales, todo ello en el marco del desempeño de sus funciones para el desarrollo de 
actuaciones de promoción y apoyo a la mejora de la competitividad de las empresas de 
Castilla y León, siendo necesaria la contratación de los servicios de una agencia de viajes que 
se encargue de gestionar todas aquellas cuestiones relacionadas tanto con el alojamiento 
como con el transporte y cualquier otro servicio propio de una agencia de viajes que pueda 
requerir el ICECyL.
Identificador interno: A2025/010320

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63510000 Servicios de agencias de viajes y servicios similares
Opciones: 
Descripción de las opciones: Para adaptarlo al número real de servicios que requiera la 
correcta ejecución del contrato de agencia de viajes, cuando se supere el presupuesto 
máximo anual estimado inicialmente, aplicando en este caso los mismas recargos y 
descuentos en virtud de los cuales se ha llevado a cabo la adjudicación.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Ávila (ES411)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Burgos (ES412)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): León (ES413)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Palencia (ES414)
País: España
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5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Salamanca (ES415)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Segovia (ES416)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Soria (ES417)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Zamora (ES419)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripción: Cumplimiento de objetivos sociales
Objetivo social promovido: Igualdad de género, Oportunidades de empleo para desempleados 
de larga duración, personas desfavorecidas o personas con discapacidad, Accesibilidad para 
todos

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: AMPLIACIÓN EN LA COBERTURA DE RIESGOS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 18,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: APLICACIÓN O NO DE CARGOS DE GESTIÓN POR ANULACIÓN DE 
RESERVAS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad



550154-2025 Page 5/7

Descripción: APLICACIÓN O NO DE CARGOS DE GESTIÓN POR EMISIÓN EN CASO DE 
MODIFICACIÓN DE RESERVAS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: DESCUENTOS EN FACTURACIÓN (POR PEDIDO).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 22,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: EQUIPO DE TRABAJO ADICIONAL-AGENTE DE VIAJES-.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: IDIOMAS ADICIONALES DEL EQUIPO DE TRABAJO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: RECARGOS POR EMISIÓN DE BILLETES DE TRANSPORTE.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 16,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: METODOLOGÍA DE TRABAJO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: METODOLOGÍA PARA LA RESOLUCIÓN DE INCIDENCIAS, URGENCIAS Y 
EMERGENCIAS.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qB9XCq5Qv%2FiopEMYCmrbmw%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 19/09/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 60 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 23/09/2025 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Instituto para la Competitividad Empresarial de la Junta de Castilla y León
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Combatir el paro, en particular el juvenil, el 
que afecta a las mujeres y de larga duración.
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Instituto para la Competitividad 
Empresarial de la Junta de Castilla y León - Tribunal Administrativo de Recursos 
Contractuales de Castilla y León.
Información sobre los plazos de revisión: Ver clausula 7.2 del PCAP
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Instituto 
para la Competitividad Empresarial de la Junta de Castilla y León - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de Castilla y León

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Instituto para la Competitividad Empresarial de la Junta de Castilla y 
León
Número de registro: 21038020147562
Número de registro: Q4700676B
Localidad: Arroyo de la Encomienda (Valladolid)
Código postal: 47195
Subdivisión del país (NUTS): Valladolid (ES418)
País: España
Punto de contacto: Instituto para la Competitividad Empresarial de la Junta de Castilla y León
Correo electrónico: rocio.valdezate@jcyl.es
Teléfono: +34 983324204
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MbEaEtAUgUcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 

mailto:rocio.valdezate@jcyl.es
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Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León
Localidad: Zamora
Código postal: 49001
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Teléfono: 980559800
Dirección de internet: https://consejoconsultivocastillayleon.sedelectronica.es
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y León.
Localidad: Zamora
Código postal: 49001
Subdivisión del país (NUTS): Zamora (ES419)
País: España
Teléfono: 980559800
Dirección de internet: https://consejoconsultivocastillayleon.sedelectronica.es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d29d590c-4588-4a94-b398-8699309376fc  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/08/2025 13:43:48 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 550154-2025
Número de la edición del DO S: 160/2025
Fecha de publicación: 22/08/2025
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