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See the notice on TED website

550245-2026 - Licitación
Italia – Servicios de programación de software y de consultoría – GESTIONE ATTI VERBALI DEL 
PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI 
FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
OJ S 151/2026 07/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Correo electrónico: pm.infoverbali@comune.fi.it
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI 
DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I 
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Descripción: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO 
DERIVANTIATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA 
VERSO I TRASGRESSORIRESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Identificador del procedimiento: d2bb9b48-a50f-4d53-8c12-7820f5c73693
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Come da disciplinare inversione procedimentale

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Italia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 19 842 446,38 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Fraude: 
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Come da disciplinare
Participación en una organización delictiva: Come da disciplinare
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Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Come da disciplinare
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Come da disciplinare
Situación análoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Come da disciplinare
Quiebra: Come da disciplinare
Convenio con los acreedores: Come da disciplinare
Corrupción: Come da disciplinare
Acuerdos con otros operadores económicos destinados a falsear la competencia: Come da 
disciplinare
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Come da disciplinare
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Come da disciplinare
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Come da disciplinare
Falta profesional grave: Come da disciplinare
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Come da 
disciplinare
Participación, directa o indirecta, en la preparación del presente procedimiento de contratación
: Come da disciplinare
Rescisión anticipada, imposición de daños y perjuicios u otras sanciones comparables: Come 
da disciplinare
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Come da disciplinare
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Come da disciplinare
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Come da 
disciplinare

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: GESTIONE ATTI VERBALI DEL PROCESSO SANZIONATORIO AMM.VO DERIVANTI 
DA ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I 
TRASGRESSORI RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA
Descripción: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’APPALTO 
DELLA GESTIONE ATTI/VERBALI DEL PROCESSOSANZIONATORIO AMMINISTRATIVO 
DERIVANTI DALL’ATTIVITÀ DELLA POLIZIA LOCALE DI FIRENZE E DA ALTRI 
SOGGETTIINCARICATI, AI FINI DELLA NOTIFICA VERSO I TRASGRESSORI E/O 
OBBLIGATI IN SOLIDO RESIDENTI O CON SEDE IN ITALIA, SERVIZIODI FRONT OFFICE, 
BACK OFFICE E CONTACT CENTER
Identificador interno: CUI S01307110484202400079

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 3 102 Días

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 19 842 446,38 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
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Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Anuncio
Criterio: Inscripción en un registro mercantil
Descripción del criterio de selección: come da disciplinare

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripción del criterio de selección: come da disciplinare

Criterio: Referencias sobre servicios específicos
Descripción del criterio de selección: come da disciplinare

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: soglia di sbarramento
Descripción: come da disciplinare 90 punti su 100
Categoría del criterio de adjudicación de umbral: Puntuación mínima
Criterio de adjudicación: número: 55
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: come da disciplinare 10 punti su 100
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: italiano
Dirección de los pliegos de contratación: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026
/view/detail/1

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031205-2026/view
/detail/1
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 29/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
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Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO 
REGIONALE DELLA TOSCANA
Información sobre los plazos de revisión: come da disciplinare

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: COMUNE DI FIRENZE - Direzione Corpo di Polizia Municipale
Número de registro: 01307110484
Dirección postal: Piazzale della Porta al Prato n. 6
Localidad: Firenze
Código postal: 50144
Subdivisión del país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Italia
Correo electrónico: pm.infoverbali@comune.fi.it
Teléfono: 0553282035
Dirección de internet: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Perfil de comprador: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DELLA TOSCANA
Número de registro: 80045610484
Dirección postal: VIA RICASOLI 40
Localidad: Firenze
Código postal: 50122
Subdivisión del país (NUTS): Firenze (ITI14)
País: Italia
Correo electrónico: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: 055267301
Dirección de internet: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-la-toscana
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d2bb9b48-a50f-4d53-8c12-7820f5c73693  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
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Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 06/08/2026 10:36:14 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 550245-2026
Número de la edición del DO S: 151/2026
Fecha de publicación: 07/08/2026
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