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550423-2026 - Licitacion

Italia — Servicios de gestion de datos — Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee
per AFFIDAMENTO DEI SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE
ORDINARIA, DI RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI
ENTRATE TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.

OJ S 152/2026 10/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Comune di Imperia
Correo electrénico: protocollo@pec.comune.imperia.it
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Descripcion: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO
DEI SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Identificador del procedimiento: 19502582-3842-4257-aed6-956bb47bf10b
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72322000 Servicios de gestion de datos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: IMPERIA (IM)
Subdivisién del pais (NUTS): Imperia (ITC31)
Pais: Italia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 431 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Descripcion: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO
DEI SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72322000 Servicios de gestion de datos
Opciones:
Descripcion de las opciones: Importo massimo del quinto d'obbligo, in caso di variazioni in
aumento e proroga tecnica.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: IMPERIA (IM)
Subdivision del pais (NUTS): Imperia (ITC31)
Pais: Italia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 02/11/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 01/11/2031

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacioén sobre renovaciones: due anni di rinnovo

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 431 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Adeguatezza ed efficienza del progetto organizzativo generale
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 17
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: Caratteristiche e funzionalita del sistema informativo

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 19

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Progetto organizzativo ed operativo dell'attivita di relazione con cittadini, utenti e
contribuenti (front- office)

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 15

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Progetto organizzativo ed operativo sull'attivita di supporto alla riscossione delle
entrate e recupero dell'evasione

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 21

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Progetto organizzativo ed operativo sull'attivita di riscossione coattiva. Servizi a
supporto alla riscossione coattiva. |l punteggio verra attribuito valutando il miglioramento dei
tempi ricerca per l'individuazione della capacita di riscossione (ad esempio valutazione della
solvibilita del debitore ed eventuali co-obbligati, modalita di individuazione dei beni e dei
rapporti aggredibili), la semplificazione delle attivita, la gestione dei rapporti con il cittadino al
fine di migliorare la capacita di riscossione, le modalita e le tempistiche previste per la
gestione delle azioni cautelari ed esecutive, ed il miglioramento dei livelli di servizio
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 8

Criterio:

Tipo: Precio

Descripcion: Offerta distinta in 3 elementi di remunerazione come prevista dal modello - tipo
allegato tra i documenti di gara.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G02658

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://appalti.comune.imperia.it/Portale Appalti/it/procedure
/codice/G02658
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: italiano
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 25/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
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Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TAR LIGURIA
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Comune di Imperia
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Comune
di Imperia
Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Comune di Imperia

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Comune di Imperia
Numero de registro: 00089700082
Direccion postal: Viale Matteotti n. 157
Localidad: IMPERIA (IM)
Cddigo postal: 18100
Subdivisién del pais (NUTS): Imperia (ITC31)
Pais: Italia
Correo electrénico: protocollo@pec.comune.imperia.it
Teléfono: 0183 7011
Direccion de internet: https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/itthomepage
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: TAR LIGURIA
Numero de registro: 95004670105
Direccion postal: via Fogliensi n. 2a 4
Localidad: GENOVA (GE)
Caddigo postal: 16100
Subdivision del pais (NUTS): Genova (ITC33)
Pais: Italia
Correo electrénico: targe-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: 010 9897111
Fax: 010 9897138
Direccion de internet: www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-reg
Funciones de esta organizacion:
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 748e63ab-9603-40db-ac1b-33b9d51c7e06 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 06/08/2026 16:14:56 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: italiano

Numero de publicacion del anuncio: 550423-2026

Numero de la edicion del DO S: 152/2026

Fecha de publicacion: 10/08/2026
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