See the notice on TED website

554333-2024 - Planificacion

Espaia — Servicios de tratamiento de textos — Contrato de servicios en el marco del proyecto
denominado “Entender: fomentar la comprension a través del lenguaje claro en la
administracion” para la implantacion de la comunicacién clara, lenguaje claro y lectura facil en
la Administraciéon Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, financiado con fondos NEXT
GENERATION EU, Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia MRR.

OJ S 180/2024 16/09/2024

Anuncio de informacioén previa o anuncio periédico indicativo usado para reducir los plazos de
recepcion de las ofertas

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad
Autonoma de Canarias
Correo electrénico: administracionespublicas@gobiernodecanarias.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrato de servicios en el marco del proyecto denominado “Entender: fomentar la
comprension a través del lenguaje claro en la administracion” para la implantacion de la
comunicacion clara, lenguaje claro y lectura facil en la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias, financiado con fondos NEXT GENERATION EU,
Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia MRR.
Descripcion: El objeto del contrato es implementar y fomentar el uso sistematico de un
lenguaje claro y accesible en todas las formas de comunicacion con el fin de garantizar que
toda la informacion y los procedimientos administrativos sean facilmente comprensibles para
la ciudadania, sin importar su grado de educacion, habilidades cognitivas, nivel de lectura o
entorno sociocultural. Este enfoque busca mejorar la transparencia, eficiencia y accesibilidad
y facilitar el acceso en las relaciones entre la ciudadania y la administracién. Se pretende
eliminar las dificultades linguisticas y los obstaculos burocraticos que impiden una
comprension adecuada y la realizacion efectiva del derecho de los ciudadanos a entender
plenamente la informacién que se les proporciona. El presente contrato se desarrollara sobre
el contenido de los 50 procedimientos administrativos que estan siendo objeto de
simplificacién, y que se relacionan en el Anexo | del pliego de prescripciones técnicas, sin
perjuicio de que, por parte de la Administracion, se puedan sustituir por otros de igual
complejidad. Asi mismo, toda la informacion (tramitacion, documentacion, normativa, etc.) de
cada uno de ellos esta disponible en la sede electrénica del Gobierno de Canarias
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/
Identificador interno: MRR-C1113-DGMCSP-14

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79552000 Servicios de tratamiento de textos
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Clasificacion adicional (cpv): 79970000 Servicios de edicion

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 268 735,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contrato de servicios en el marco del proyecto denominado “Entender: fomentar la
comprension a través del lenguaje claro en la administracion” para la implantacion de la
comunicacion clara, lenguaje claro y lectura facil en la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de Canarias, financiado con fondos NEXT GENERATION EU,
Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia MRR.
Descripcion: El objeto del contrato es implementar y fomentar el uso sistematico de un
lenguaje claro y accesible en todas las formas de comunicacion con el fin de garantizar que
toda la informacion y los procedimientos administrativos sean facilmente comprensibles para
la ciudadania, sin importar su grado de educacion, habilidades cognitivas, nivel de lectura o
entorno sociocultural. Este enfoque busca mejorar la transparencia, eficiencia y accesibilidad
y facilitar el acceso en las relaciones entre la ciudadania y la administracién. Se pretende
eliminar las dificultades linguisticas y los obstaculos burocraticos que impiden una
comprension adecuada y la realizacion efectiva del derecho de los ciudadanos a entender
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plenamente la informacion que se les proporciona. El presente contrato se desarrollara sobre
el contenido de los 50 procedimientos administrativos que estan siendo objeto de
simplificacidn, y que se relacionan en el Anexo | del pliego de prescripciones técnicas, sin
perjuicio de que, por parte de la Administracion, se puedan sustituir por otros de igual
complejidad. Asi mismo, toda la informacién (tramitacion, documentacién, normativa, etc.) de
cada uno de ellos esta disponible en la sede electrénica del Gobierno de Canarias
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/

Identificador interno: MRR-C1113-DGMCSP-14

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79552000 Servicios de tratamiento de textos
Clasificacion adicional (cpv): 79970000 Servicios de edicion

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Criterio:
Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripcion: Capacidad de obrar
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Aptitud para ejercer la actividad profesional
Descripcion: No prohibicion para contratar

Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Solvencia econdmica y financiera
Descripcion: Cifra anual de negocio
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional
Descripcion: Trabajos realizados

Uso de este criterio: Usado

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
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Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Viceconsejeria de
Administraciones y Transparencia de la Comunidad Auténoma de Canarias - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma de Canarias
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad Auténoma de Canarias
- Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad Autbnoma de
Canarias
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad Auténoma de Canarias
- Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Numero de registro: 21193370163097
Numero de registro: S3511001D
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caddigo postal: 38071
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espafia
Punto de contacto: Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Correo electrénico: administracionespublicas@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922476275
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0mFwVMe%2BH86IEJrVRqgloyA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Cadigo postal: 38071
Pais: Espafia
Correo electrénico: tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
Teléfono: +34 922475185
Fax: +34 922473918
Direccion de internet: https://sede.gobcan.es/hacienda
Otros puntos de contacto:
Denominacién oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Cadigo postal: 38071
Pais: Espafia
Correo electrénico: tacpcac.chac@gobiernodecanarias.org
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Teléfono: +34 922475185

Fax: +34 922473918

Direccién de internet: https://sede.gobcan.es/hacienda

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Viceconsejeria de Administraciones y Transparencia de la Comunidad
Auténoma de Canarias

Localidad: Santa Cruz de Tenerife

Caodigo postal: 38071

Pais: Espana

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 41598ad3-c67b-4b26-90af-b3575a6f107¢ - 01

Tipo de formulario: Planificaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de informacién previa o anuncio periddico indicativo usado para
reducir los plazos de recepcion de las ofertas

Subtipo de anuncio: 7

Fecha de envio del anuncio: 12/09/2024 16:27:07 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 554333-2024

Numero de la edicion del DO S: 180/2024

Fecha de publicacion: 16/09/2024
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