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566558-2025 - Resultados

Finlandia — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Teknisen
harjoitusympariston toimitusprojektit seka harjoitusalustan yllapito

OJ S 166/2025 01/09/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Huoltovarmuuskeskus
Correo electronico: info@nesa.fi
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Orden publico y seguridad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Teknisen harjoitusympariston toimitusprojektit seka harjoitusalustan yllapito
Descripcion: Huoltovarmuuskeskus jarjestaa vuonna 2026 ja 2028 TIETO-harjoituksen, jossa
tarvittavan teknisen harjoitusympariston hankinnan se kilpailuttaa kokonaispalveluna
(Software-as-a-Service, SaaS). Hankinta koostuu projektista, yllapidosta ja mahdollisesta
optiosta (tarvittavien valmisohjelmistojen kayttdoikeudet). HVK pyytaa tarjousta seuraavista
kokonaisuuksista vuosiksi 2025-2029: « "Yllapitopalvelu”: Microsoft Azure -pilvipalveluun
perustetun teknisen harjoitusympariston yllapitopalvelu, jonka tydmaara perustuu harjoitusten
valiseen aikaan. Harjoitusten valissa ei tarvita teknista Iahitukea. Tilaaja arvioi, etta
harjoitusten valissa tarvitaan 5-10 yllapitolisenssia, joita kayttavat yllapitotehtavissa toimivat
toimittajan tekniset asiantuntijat ja harjoitustoimintaan liittyva tilaajan henkildsto.
Yllapitopalvelu sisaltaa toimittajan valmiuden erikseen tilattaviin tuki- ja lisatoihin , joiden
sopimuskauden aikaisen hinnoittelun on sisallyttava tarjoukseen. « "Projekti”’: Toimitusprojekti,
jossa rakennetaan TIETO-harjoitusymparisto ja joka sisaltda harjoitusten aikaisen teknisen ja
[&hituen: harjoituksen intensiivivaihetta edeltavan paivan viime hetken muutokset,
kolmipaivaisen intensiivivaiheen (esim. tiistaista torstaihin) tekninen ja lahituki (kaksi
asiantuntijaa harjoitustilassa ja yksi etayhteyden kautta) seka kahtena ensimmaisena
intensiiviharjoituspaivana klo 16 jalkeen mahdollisesti tarvittavat toimenpiteet
harjoitusympariston valmistelemiseksi seuraavan paivan harjoitukseen. Tama sisalté on
laskettava tarjoukseen kahtena vuonna tapahtuvaksi: TIETO26- ja TIETO28-harjoitusta varten.
* "Optio, tarvittavat valmisohjelmistojen kayttéoikeudet”: Lisahankintamahdollisuutena
harjoitusymparistdssa tarvittavien valmisohjelmistojen lisenssien hankinta. TIETO24-
harjoituksessa kaytettiin Microsoftin E5 -lisensseja ja muun muassa seuraavia sovelluksia:
Microsoft 0365, Outlook, SharePoint, Teams Enterprise, Forms, Purview, Defender ja Power
Bl Premium Per User Add-on. Kayttdoikeuksien tarve vaihtelee sopimuskauden aikana:
TIETO-harjoitusten valissa riittda 5—10 lisenssia toimittajan teknisille asiantuntijoille ja tilaajan
harjoitustoimintaan liittyvalle henkildstolle, kun TIETO-harjoituksen kaikkiaan pari kuukautta
kattavissa aktiivi- ja intensiivivaiheessa tarvitaan lisenssit jopa 500-600 harjoittelijalle. Power
Bl Premium Per User Add-on -lisenssit tulevat pelinjohdon kayttédn (3—5 kpl) intensiivivaiheen
alusta enintaan puoleksi vuodeksi, esimerkiksi lokakuun alusta tammi-helmikuun loppuun.
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Myds optio on laskettava tarjoukseen kahtena vuonna tapahtuvaksi: TIETO26- ja TIETO28-
harjoituksessa.

Identificador del procedimiento: c830924b-76aa-4ffd-b8be-cd636661e1d4

Anuncio anterior: 12fd18ae-7e32-4dcc-ae12-b5dd0d3a08de-01

Identificador interno: 564942

Tipo de procedimiento: Abierto

El procedimiento esta acelerado: no

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo
Informacion complementaria: Harjoitusymparistossa kasiteltavia tietoja ei siirreta EU tai ETA-
alueen ulkopuolelle.

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Teknisen harjoitusympariston toimitusprojektit seka harjoitusalustan yllapito
Descripcion: Huoltovarmuuskeskus jarjestaa vuonna 2026 ja 2028 TIETO-harjoituksen, jossa
tarvittavan teknisen harjoitusympariston hankinnan se kilpailuttaa kokonaispalveluna
(Software-as-a-Service, SaaS). Hankinta koostuu projektista, yllapidosta ja mahdollisesta
optiosta (tarvittavien valmisohjelmistojen kayttéoikeudet). HVK pyytaa tarjousta seuraavista
kokonaisuuksista vuosiksi 2025-2029: « "Yllapitopalvelu”: Microsoft Azure -pilvipalveluun
perustetun teknisen harjoitusympariston yllapitopalvelu, jonka tydmaara perustuu harjoitusten
valiseen aikaan. Harjoitusten valissa ei tarvita teknista lahitukea. Tilaaja arvioi, etta
harjoitusten valissa tarvitaan 5-10 yllapitolisenssia, joita kayttavat yllapitotehtavissa toimivat
toimittajan tekniset asiantuntijat ja harjoitustoimintaan liittyva tilaajan henkildsto.
Yllapitopalvelu sisaltaa toimittajan valmiuden erikseen tilattaviin tuki- ja lisatoihin , joiden
sopimuskauden aikaisen hinnoittelun on sisallyttava tarjoukseen. « "Projekti”: Toimitusprojekti,
jossa rakennetaan TIETO-harjoitusymparisto ja joka sisaltda harjoitusten aikaisen teknisen ja
I&hituen: harjoituksen intensiivivaihetta edeltavan paivan viime hetken muutokset,
kolmipaivaisen intensiivivaiheen (esim. tiistaista torstaihin) tekninen ja lahituki (kaksi
asiantuntijaa harjoitustilassa ja yksi etdyhteyden kautta) seka kahtena ensimmaisena
intensiiviharjoituspaivana klo 16 jalkeen mahdollisesti tarvittavat toimenpiteet
harjoitusympariston valmistelemiseksi seuraavan paivan harjoitukseen. Tama sisaltoé on
laskettava tarjoukseen kahtena vuonna tapahtuvaksi: TIETO26- ja TIETO28-harjoitusta varten.
* "Optio, tarvittavat valmisohjelmistojen kayttdoikeudet”: Lisahankintamahdollisuutena
harjoitusymparistdssa tarvittavien valmisohjelmistojen lisenssien hankinta. TIETO24-
harjoituksessa kaytettiin Microsoftin E5 -lisensseja ja muun muassa seuraavia sovelluksia:
Microsoft 0365, Outlook, SharePoint, Teams Enterprise, Forms, Purview, Defender ja Power
Bl Premium Per User Add-on. Kayttdoikeuksien tarve vaihtelee sopimuskauden aikana:
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TIETO-harjoitusten valissa riittda 5—10 lisenssia toimittajan teknisille asiantuntijoille ja tilaajan
harjoitustoimintaan liittyvalle henkildstolle, kun TIETO-harjoituksen kaikkiaan pari kuukautta
kattavissa aktiivi- ja intensiivivaiheessa tarvitaan lisenssit jopa 500-600 harijoittelijalle. Power
Bl Premium Per User Add-on -lisenssit tulevat pelinjohdon kayttédn (3—5 kpl) intensiivivaiheen
alusta enintaan puoleksi vuodeksi, esimerkiksi lokakuun alusta tammi-helmikuun loppuun.
Myds optio on laskettava tarjoukseen kahtena vuonna tapahtuvaksi: TIETO26- ja TIETO28-
harjoituksessa.

Identificador interno: 564942

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo
Informaciéon complementaria: Harjoitusymparistdssa kasiteltavia tietoja ei siirreta EU tai ETA-
alueen ulkopuolelle.

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 51 Meses

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Laatu 60 %
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacién (decimal, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0,6
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Laatu 40 %
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (decimal, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 0,4

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Asianosaisen on vaadittava oikaisua 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa
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tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan. Sahkoista tiedoksiantoa kaytettadessa hankintapaatos
oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin paatdksen
oheisasiakirjoineen sisaltava sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan
viestin lahettamispaivaa, jollei asiassa esitetd luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on
saapunut vastaanottajalle myohemmin. Jos paatds annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena,
asiakirja katsotaan saaduksi tiedoksi seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon nayteta tapahtuneen mydhemmin. Todisteellisen tiedoksiannon katsotaan
tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana. Jollei toisin saadeta, valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita,
kun ehdokas tai tarjoaja on saanut kirjallisen paatoksen asemaansa vaikuttavasta ratkaisusta
tai tarjousmenettelyn ratkaisusta perusteluineen ja valitusosoituksineen. Valitus on tehtava 30
paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos hankintayksikké on tehnyt
hankintasopimuksen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 130 §:n
1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa. Valitus on tehtava kuuden kuukauden
kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on
saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen ja hankintapaatods tai valitusosoitus on
ollut olennaisesti puutteellinen. Jos hankintayksikkod on toimittanut julkaistavaksi hankintalain
131 §:ssé tarkoitetun suorahankintaa tai 58 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetun
sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus on
tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Jollei edelld mainittua ilmoitusta ole
julkaistu, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava: 1) 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdess3; tai 2)
kuuden kuukauden kuluessa siitd, kun hankintasopimus on tehty. Sahkdista tiedoksiantoa
kaytettdessa hankintapaatds oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina paivana,
jolloin mainitut asiakirjat sisaltava sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa tdman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan
viestin lahettamispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on
saapunut vastaanottajalle myohemmin. Jos paatds annetaan tiedoksi tavallisena kirjeena,
asiakirja katsotaan saaduksi tiedoksi seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon nayteta tapahtuneen mydhemmin. Todisteellisen tiedoksiannon katsotaan
tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

6. Resultados

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccidn del ganador: No se ha escogido a ningun ganador y la licitacién esta
cerrada.
Motivo por el que no se eligié un ganador: Decisién del comprador, no a raiz de una peticion
de revision de la adjudicacion por el licitador, debido a errores técnicos o de procedimiento

6.1.4. Informacion estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 3

8. Organizaciones
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Denominacion oficial: Markkinaoikeus

Numero de registro: 3006157-6

Direccion postal: Radanrakentajantie 5

Localidad: Helsinki

Caodigo postal: 00520

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi

Teléfono: +358 295643300

Direccién de internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0002

Denominacion oficial: Huoltovarmuuskeskus

Numero de registro: 0202419-6

Direccion postal: Aleksanterinkatu 48 A

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivision del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: Huoltovarmuuskeskus

Correo electronico: info@nesa.fi

Teléfono: +358 295051000

Direccion de internet: http://www.huoltovarmuuskeskus.fi
Funciones de esta organizacion:

Comprador

ORG-0003

Denominacion oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccién postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Caodigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

566558-2025

Identificador/version del anuncio: 0d3a0fb4-7858-4447-9292-c422e3b8e3b4 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal
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Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 28/08/2025 13:19:36 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 28/08/2025 13:19:47 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 566558-2025

Numero de la edicion del DO S: 166/2025

Fecha de publicacion: 01/09/2025
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