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See the notice on TED website

574318-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Summa-
järjestelmän hankinta
OJ S 159/2026 19/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Oikeusrekisterikeskus
Correo electrónico: kilpailutus@hansel.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Summa-järjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador del procedimiento: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
Identificador interno: ORK/5415/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72600000 Servicios de apoyo informático y de consultoría

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/574318-2026
mailto:kilpailutus@hansel.fi
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2.1.2.
 
Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Summa-järjestelmän hankinta
Descripción: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador interno: ORK/5415/2025

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de 
consultoría, 72600000 Servicios de apoyo informático y de consultoría

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Ilimitado

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE



574318-2026 Page 3/5

La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Kokonaisvertailuhinta
Descripción: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Projektisuunnitelman arviointi
Descripción: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 5 
"Projektisuunnitelman tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Ratkaisukuvauksen arviointi
Descripción: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 10 
"Ratkaisukuvauksen tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 

https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja 
tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Oikeusrekisterikeskus

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Oikeusrekisterikeskus
Número de registro: 2722042-5
Dirección postal: Wetterhoffinkatu 2
Localidad: Hämeenlinna
Código postal: 13100
Subdivisión del país (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hansel Oy / Kilpailutus
Correo electrónico: kilpailutus@hansel.fi
Teléfono: +358 0294444200
Dirección de internet: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003

mailto:kilpailutus@hansel.fi
http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 18/08/2026 12:47:07 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 18/08/2026 12:47:08 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 574318-2026
Número de la edición del DO S: 159/2026
Fecha de publicación: 19/08/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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