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574318-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Summa-
jarjestelman hankinta

OJ S 159/2026 19/08/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Oikeusrekisterikeskus
Correo electrénico: kilpailutus@hansel.fi
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Summa-jarjestelman hankinta
Descripcion: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttddnoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittdmisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitellddn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut sekd haatoéa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkellda yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador del procedimiento: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
Identificador interno: ORK/5415/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria, 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria
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2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC),
Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Summa-jarjestelman hankinta
Descripcion: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman
toiminnallisuudet, kayttddonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin,
yllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittdmisen sopimuskaudella. Summa-
jarjestelmassa kasitelldadn summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia
asioita, jotka karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoa tai hallinnan palauttamista
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkellda yhdeksassa
karajaoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan
nykyaikaista ja yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien
kasittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat
rakenteisessa muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai
jarjestelmarajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota
velkomusasioiden kasittelyssa. Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin
ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatioty6ta erikseen
maariteltyihin toimeksiantoihin.
Identificador interno: ORK/5415/2025

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria, 72600000 Servicios de apoyo informatico y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: llimitado

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Kokonaisvertailuhinta
Descripcion: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnén kohta "Paatdksenteon perusteet".
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Projektisuunnitelman arviointi
Descripcion: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 5
"Projektisuunnitelman tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Ratkaisukuvauksen arviointi
Descripcion: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 10
"Ratkaisukuvauksen tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Plazo para solicitar informacion complementaria: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT
Direccion de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
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La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revision: Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja
tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Oikeusrekisterikeskus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Oikeusrekisterikeskus
Numero de registro: 2722042-5
Direccion postal: Wetterhoffinkatu 2
Localidad: Hameenlinna
Caodigo postal: 13100
Subdivisién del pais (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Pais: Finlandia
Punto de contacto: Hansel Oy / Kilpailutus
Correo electronico: kilpailutus@hansel fi
Teléfono: +358 0294444200
Direccion de internet: http://oikeusrekisterikeskus. fi/fi/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Markkinaoikeus
Numero de registro: 3006157-6
Direccion postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Caodigo postal: 00520
Subdivision del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia
Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Direccién de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
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Denominacion oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccién postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electrénico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccién de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

574318-2026

Identificador/version del anuncio: db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 18/08/2026 12:47:07 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 18/08/2026 12:47:08 (UTC+00:00) Hora de

Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacion del anuncio: 574318-2026
Numero de la edicion del DO S: 159/2026
Fecha de publicacion: 19/08/2026
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