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576033-2025 - Resultados

Croacia — Paquetes de software antivirus — Produzenje prava za koriStenje programske opreme
za TrendMicro (Antivirus, Antispam, Deep Security)

OJ S 168/2025 03/09/2025

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Correo electrénico: javna.nabava@carina.hr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: ProduZenje prava za koristenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus,
Antispam, Deep Security)
Descripcion: Predmet nabave je produzetak valjanosti programske opreme (licenci) i licencne
podrske vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Narucitelja, a koji se koriste
za potrebe antivirusne zastite Informacijskog sustava Narucitelja. Nabavom je potrebno
produZziti prava koristenja licen¢nih proizvoda prema TroSkovniku i implementirati (ugraditi) ih u
Informacijski sustav Narucitelja. Programska oprema sadrzi antivirusnu komponentu, kao i
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrZi i standardno odrzavanje
licencirane Trendmicro programske opreme s uklju¢enom softverskom podrskom (ukljucuje
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podrsku proizvodaca). Stvarna
nabavljena koli¢ina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi moze biti veca ili manja od
okvirne koli€ine, a ovisit ¢e o stvarnoj potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj
nabavi robe. Koli¢ina predmeta nabave sukladna je Prilogu — TroSkovnik koji je sastavni dio
Dokumentacije.
Identificador del procedimiento: 07df7aac-ecd2-4d57-ae97-125f1e2b6bc4
Identificador interno: 57-VV-25
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48761000 Paquetes de software antivirus

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Na lokacijama Narucitelja u Zagrebu

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 192 650,00 EUR
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2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: ProduzZenje prava za koristenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus,
Antispam, Deep Security)
Descripcion: Predmet nabave je produzetak valjanosti programske opreme (licenci) i licencne
podrske vezano na Trendmicro softverske proizvode za potrebe Narucitelja, a koji se koriste
za potrebe antivirusne zastite Informacijskog sustava Narucitelja. Nabavom je potrebno
produziti prava koristenja licen¢nih proizvoda prema TroSkovniku i implementirati (ugraditi) ih u
Informacijski sustav Narucitelja. Programska oprema sadrzi antivirusnu komponentu, kao i
Antispam i Deep Securitiy komponentu. Predmet nabave sadrzi i standardno odrzavanje
licencirane Trendmicro programske opreme s uklju¢enom softverskom podrskom (ukljucuje
nove verzije svog potrebnog softvera, zakrpe, nadogradnje i podrSku proizvodaca). Stvarna
nabavljena koli¢ina na temelju sklopljenog ugovora o javnoj nabavi moZze biti veca ili manja od
okvirne koli€ine, a ovisit ¢e o stvarnoj potrebi Narucitelja tijekom vazenja ugovora o javnoj
nabavi robe. Koli€ina predmeta nabave sukladna je Prilogu — TroSkovnik koji je sastavni dio
Dokumentacije.
Identificador interno: 57-VV-25

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48761000 Paquetes de software antivirus

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Na lokacijama Narucitelja u Zagrebu

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 192 650,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Criterio:
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Tipo: Calidad

Nombre: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvodacem programske opreme (PS)
Descripcion: Ugovorni partnerski status ponuditelja s proizvoda¢em programske opreme (PS)
narucitelj ce usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu
cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priloZzene podjele kako slijedi: Trend Micro
Skilled Partner = 0,00 EUR Trend Micro Expert Partner ili napredniji = 6.400,00 EUR
Ponuditelj u ponudi mora navesti koji ugovorni partnerski status s proizvodac¢em programske
opreme posjeduje. Ugovorni partnerski status s proizvoda¢em programske opreme mora biti
najmanje Trend Micro Skilled Partner.

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security
Arhitecture (GDSA) certifikat za vjestine dizajna i implementacije sigurnosnih zastita i kontrola
ili jednakovrijedan (BTS1)

Descripcion: Broj tehnickih stru¢njaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defensible Security
Arhitecture (GDSA) certifikat za vjestine dizajna i implementacije sigurnosnih zastita i kontrola
ili jednakovrijedan (BTS1) narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje
u odnosu na ponudenu cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz prilozene podjele kako
slijedi: Jedan (1) tehnicki struénjak = 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehnickih stru¢njaka =
3.200,00 EUR Od Sest (6) do devet (9) tehnickih strunjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u
ponudi mora navesti ime i prezime svih tehnickih struénjaka koji posjeduju GIAC Defensible
Security Arhitecture (GDSA) certifikat za vjeStine dizajna i implementacije sigurnosnih zastita i
kontrola ili jednakovrijedan. Broj tehnickih stru¢njaka koji posjeduju GIAC Defensible Security
Arhitecture (GDSA) certifikat za vjestine dizajna i implementacije sigurnosnih zastita i kontrola
ili jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).

Criterio:

Tipo: Calidad

Nombre: Broj tehnickih stru€njaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced
Threats (GDAT) certifikat za vjeStine detekcije naprednih prijetn;ji ili jednakovrijedan (BTS2)
Descripcion: Broj tehnickih struénjaka ponuditelja koji posjeduju GIAC Defending Advanced
Threats (GDAT) certifikat za vjeStine detekcije naprednih prijetn;ji ili jednakovrijedan (BTS2)
narucitelj ¢e usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponudenu
cijenu za iznose sukladno karakteristikama iz priloZzene podjele kako slijedi: Jedan (1) tehnicki
stru€njak = 0,00 EUR Od dva (2) do pet (5) tehnickih stru¢njaka = 3.200,00 EUR Od Sest (6)
do devet (9) tehnickih struénjaka = 6.400,00 EUR Ponuditelj u ponudi mora navesti ime i
prezime svih tehnickih struénjaka koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats (GDAT)
certifikat za vjeStine detekcije naprednih prijetnji ili jednakovrijedan. Broj tehnickih stru¢njaka
koji posjeduju GIAC Defending Advanced Threats (GDAT) certifikat za vjeStine detekcije
naprednih prijetnji ili jednakovrijedan mora biti najmanje jedan (1).

Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o
nabavi

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu

postupaka javne nabave

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:

Ministarstvo financija, Carinska uprava
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Ministarstvo financija, Carinska uprava

6. Resultados

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 192 600,00 EUR

Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

Informacién de los ganadores

Ganador:

Denominacion oficial: COMBIS d.o.o.

Oferta:

Identificador de la oferta: 2346103

Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000

Valor de la licitacion: 192 600,00 EUR

La oferta se ha posicionado: si

Clasificacion de la oferta: 1

La oferta es una variante: no

Subcontratacion: No

Informacion del contrato:

Identificador del contrato: KLASA: 406-03/25-01/109, URBROJ: 513-02-1420/20-25-18
Titulo: ProduzZenje prava za koristenje programske opreme za TrendMicro (Antivirus,
Antispam, Deep Security)

Fecha de eleccién del ganador: 18/08/2025

Fecha de celebracion del contrato: 27/08/2025

Informacién estadistica

Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electrénicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequenas o

medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

8. Organizaciones

8.1.

576033-2025

ORG-0001
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Denominacion oficial: Ministarstvo financija, Carinska uprava

Numero de registro: 18683136487

Direccién postal: Alexandera von Humboldta 4a

Localidad: Zagreb

Caddigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Pais: Croacia

Punto de contacto: Marica Vukovi¢

Correo electrénico: javna.nabava@carina.hr

Teléfono: +385 16211219

Direccion de internet: https://carina.gov.hr/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccion de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Cddigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: COMBIS d.o.o.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: 91678676896
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Direccién postal: Radnicka cesta 21
Localidad: Grad Zagreb

Caddigo postal: 10000

Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

Punto de contacto: Tibor Detoni

Correo electrénico: combis@combis.hr
Teléfono: +385 13651222

Direccién de internet: https://www.combis.hr/
Funciones de esta organizacion:

Licitador

Ganador de estos lotes: LOT-0000

El ganador cotiza en un mercado regulado

Informacion del anuncio

576033-2025

Identificador/version del anuncio: 10ccfdO0e-e4c5-440c-9491-a555¢873f99b - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 01/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 576033-2025
Numero de la edicion del DO S: 168/2025
Fecha de publicacion: 03/09/2025
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