See the notice on TED website

579066-2026 - Resultados

Espaifa — Mantenimiento de software de tecnologia de la informacién — Servicio de soporte
técnico de la plataforma Orbiwan.

OJ S 161/2026 21/08/2026

Anuncio de adjudicaciéon de contrato o concesion. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: ITELAZPI, S.A. - ITELAZPI, S.A.
Correo electrénico: kontratazioa@itelazpi.eus
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de soporte técnico de la plataforma Orbiwan.
Descripcion: Servicio de soporte técnico de la plataforma Orbiwan.
Identificador del procedimiento: fbf97947-d8a3-4adc-8101-35dc1c2dal2c
Identificador interno: 001.ST.2026
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 482 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: El importe de adjudicacion indicado corresponde al Presupuesto
Base de Licitacién, puesto que el precio del contrato queda determinado conforme a los
precios unitarios de adjudicacion, conforme a las necesidades reales de ITELAZPI, SA.
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Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Servicio de soporte técnico de la plataforma Orbiwan.
Descripcion: Servicio de soporte técnico de la plataforma Orbiwan.
Identificador interno: 1369414

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: El contrato podra ser prorrogable, afio a afio, hasta un
maximo de dos (2) anualidades mas.

5.1.6. Informacién general
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Oferta Econdmica
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 80
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Oferta Técnica: criterios subjetivos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
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Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacién encargada de los procedimientos de recurso: Organo Administrativo de
Recursos Contractuales
Informacion sobre los plazos de revision: Plazo recurso especial: 15 dias habiles.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
ITELAZPI, S.A. - ITELAZPI, S.A.

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 520 000,00 EUR

6.1. Resultados: identificador de lotes: LOT-0001
Estado de seleccién del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2. Informacién de los ganadores
Ganador:
Denominacion oficial: ALTEL, S.L.U.
Oferta:
Identificador de la oferta: 2364728
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 260 000,00 EUR
Subcontratacion: No
Informacion del contrato:
Identificador del contrato: 001.ST.2026200_00001
Titulo: Servicio de soporte técnico de la plataforma Orbiwan.
Fecha de celebracion del contrato: 14/08/2026

6.1.3. Licitadores no seleccionados
Licitadores no seleccionados

Denominacion oficial: EUSKALTEL, S.A.

Oferta:

Identificador de la oferta: 2335324

Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0001
Valor de la licitacion: 260 000,00 EUR
Subcontratacion: No

6.1.4. Informacién estadistica
Ofertas o solicitudes de participacion recibidas:
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Numero de ofertas o solicitudes de participacién recibidas: 2
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequefias o
medianas empresas
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados en otros paises del
Espacio Econémico Europeo distintos del pais del comprador
Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0
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Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores registrados fuera del Espacio
Econdmico Europeo

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 0

Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas presentadas electronicamente

Numero de ofertas o solicitudes de participacion recibidas: 2

8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

579066-2026

ORG-0001

Denominacién oficial: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero de registro: 118004.0

Direccién postal: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz

Caddigo postal: 01010

Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Pais: Espana

Correo electrénico: oarc@euskadi.eus

Teléfono: +34 945019595

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: ITELAZPI, S.A. - ITELAZPI, S.A.
Numero de registro: A95282216

Direccion postal: Edificio 101, Parque Tecnoldgico de Bizkaia48170 ZamudioBizkaia
Localidad: Zamudio

Caddigo postal: 48170

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)

Pais: Espafia

Punto de contacto: ITELAZPI, SA

Correo electrénico: kontratazioa@itelazpi.eus

Teléfono: +34 944032300

Direccion de internet: http://www.itelazpi.eus

Perfil de comprador: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0005
Denominacion oficial: ALTEL, S.L.U.

Tamano del operador econdmico: Microempresa, pequefia empresa o mediana empresa

Numero de registro: B01054527

Direccién postal: C/ Basaldea, 4 Pol.Ind. De Jundiz
Localidad: Vitoria-Gasteiz

Caddigo postal: 01015

Subdivisién del pais (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Pais: Espana

Correo electronico: altel@altelcom.net

Teléfono: +34 945258300

Funciones de esta organizacion:

Page 4/5


mailto:oarc@euskadi.eus
mailto:kontratazioa@itelazpi.eus
http://www.itelazpi.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
mailto:altel@altelcom.net

8.1.

Licitador
Ganador de estos lotes: LOT-0001

ORG-0006

Denominacién oficial: EUSKALTEL, S.A.
Tamano del operador econémico: Gran empresa
Numero de registro: A48766695

Direccion postal: PARQUE TECONOLOGICO-809
Localidad: Derio

Caddigo postal: 48160

Subdivisién del pais (NUTS): Bizkaia (ES213)
Pais: Espafia

Correo electrénico: juridico@euskaltel.com
Teléfono: +34 944011000

Funciones de esta organizacion:

Licitador

Informacion del anuncio

579066-2026

Identificador/version del anuncio: aa5343c2-ab32-4ae7-9a9f-abae5dbd2681 - 01

Tipo de formulario: Resultados

Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicacién de contrato o concesién. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 29

Fecha de envio del anuncio: 19/08/2026 20:00:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacion del anuncio: 579066-2026
Numero de la edicion del DO S: 161/2026
Fecha de publicacion: 21/08/2026
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