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See the notice on TED website

580257-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de suministro de software – Lönesystem som SaaS-tjänst
OJ S 161/2026 21/08/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Ålands landskapsregering
Correo electrónico: upphandling@regeringen.ax
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Lönesystem som SaaS-tjänst
Descripción: Ålands landskapsregering avser upphandla ett modernt lönesystem som SaaS-
tjänst för Ålands landskapsregering och underställda myndigheters verksamhet. Uppdraget 
innefattar införande av, drift, underhåll, förvaltning, utbildning och support av lönesystemet 
som SaaS-tjänst.
Identificador del procedimiento: 24f282d4-ef90-4936-91a0-a03cc12e6680
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: Den tidigare upphandlingen av lönesystem avbröts 
den 20 augusti 2026 efter att det konstaterats att inget inkommet anbud uppfyllde de 
obligatoriska kraven. Avbrytandet medförde en oförutsedd tidsförlust som inte kunde beaktas 
vid den ursprungliga planeringen av anskaffningen. Anskaffningen av lönesystemet är 
verksamhetskritisk och utgör en central del i ett samordnat införande av nytt HR-system och 
nytt reseräkningssystem. Projekten är ömsesidigt beroende av varandra och följer 
gemensamma genomförande- och införandeplaner. Nuvarande avtal för lönesystemet löper ut 
under våren 2027. Lönesystemet används för hantering och utbetalning av löner, pensioner 
och studiestöd. En ytterligare försening av upphandlingen skulle medföra betydande risker för 
genomförandet av införandeprojekten samt för kontinuiteten i landskapsregeringens 
verksamhetskritiska utbetalningsprocesser. Den tidigare upphandlingen annonserades under 
perioden 7.7.2026-17.8.2026. Efter anbudsöppning konstaterades att inga inkomna anbud 
kunde godkännas, varför upphandlingen avbröts. Detta har medfört en oförutsedd tidsförlust i 
anskaffningsprocessen. Den aktuella upphandlingen genomförs med i huvudsak oförändrat 
innehåll jämfört med den tidigare annonseringen. Marknadens aktörer har därmed redan haft 
möjlighet att under en 42 dagar lång anbudstid sätta sig in i upphandlingens krav, villkor och 
omfattning. Upphandlingen är samtidigt samordnad med flera pågående projekt och fastställda 
genomförandeplaner där den aktuella anskaffningen utgör en förutsättning för fortsatt 
genomförande. Om ordinarie tidsfrister tillämpas uppstår ytterligare förseningar som riskerar 
att påverka genomförandet av dessa projekt samt medföra negativa verksamhetsmässiga 
konsekvenser. Mot denna bakgrund bedömer den upphandlande enheten att det föreligger 
vederbörligen motiverad brådska för att tillämpa förkortade tidsfrister. De förkortade 
tidsfristerna bedöms inte heller oskäligt begränsa leverantörernas möjligheter att lämna anbud 
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eftersom upphandlingen tidigare varit föremål för annonsering under en fullständig anbudstid 
och den nya upphandlingen i huvudsak motsvarar den tidigare annonserade upphandlingen.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Åland (FI200)
País: Finlandia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 500 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Participación en una organización delictiva: Deltagande i en kriminell organisation
Corrupción: Korruption
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Penningtvätt eller finansiering av terrorism
Fraude: Bedrägeri
Motivos de exclusión puramente nacionales: Nationella uteslutningsgrunder
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Terrorbrott eller brott med 
anknytning till terroristverksamhet
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Barnarbete och andra former av 
människohandel
Motivos referidos al pago de impuestos o de cotizaciones a la seguridad social: Betalning av 
skatter
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Betalning av 
sociala avgifter
Incumplimiento de la obligación de pago de impuestos: Betalning av skatter

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Lönesystem som SaaS-tjänst
Descripción: Ålands landskapsregering avser upphandla ett modernt lönesystem som SaaS-
tjänst för Ålands landskapsregering och underställda myndigheters verksamhet. Uppdraget 
innefattar införande av, drift, underhåll, förvaltning, utbildning och support av lönesystemet 
som SaaS-tjänst.
Identificador interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:136266:Lot:1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información, 
48450000 Paquetes de software de contabilización del tiempo o recursos humanos, 48810000 
Sistemas de información, 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos, 
72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo, 72220000 
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Servicios de consultoría en sistemas y consultoría técnica, 72230000 Servicios de desarrollo 
de software personalizado, 72250000 Servicios de sistemas y apoyo, 72251000 Servicios de 
recuperación en caso de catástrofe, 72253000 Servicios de unidad de asistencia y de apoyo, 
72260000 Servicios relacionados con el software, 72261000 Servicios de apoyo al software, 
72262000 Servicios de desarrollo de software, 72267000 Servicios de mantenimiento y 
reparación de software

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Åland (FI200)
País: Finlandia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: otra información: Desconocido

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Pris
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Börkrav
Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante 
criterios: 80 % pris 20 % börkrav

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.e-avrop.com/rax/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=135256

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.e-avrop.com/rax/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=135256
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: sueco
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 08/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central

https://www.e-avrop.com/rax/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=135256
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No 
se sabe aún
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Marknadsdomstolen
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Ålands landskapsregering
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Marknadsdomstolen

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Ålands landskapsregering
Número de registro: 0145076-7
Dirección postal: PB 1060
Localidad: Mariehamn
Código postal: 22111
Subdivisión del país (NUTS): Åland (FI200)
País: Finlandia
Correo electrónico: upphandling@regeringen.ax
Teléfono: +358 18 25000
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Marknadsdomstolen
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Banbyggarvägen 5
Localidad: Helsingfors
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 29-5643300
Fax: +358 29 56 43314
Dirección de internet: http://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
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Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 5fd2a3bc-adfe-4451-b4f6-44f329aac0a8  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 20/08/2026 14:39:23 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: sueco
Número de publicación del anuncio: 580257-2026
Número de la edición del DO S: 161/2026
Fecha de publicación: 21/08/2026
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